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RESUMEN

Los accidentes de transito y los problemas
de movilidad vial se han convertido en temas
prioritarios en la agenda publica de las ciu-
dades, y el caso de Bogotd no ¢s la excep-
cién. Una aproximacion desde las ciencias
sociales indica la existencia de un problema
generalizado de interaccion en el que los
agentes violan los codigos de conducta (nor-
mativos e informales) v contribuyen a gene-
rar situaciones cadrticas, con resultados
negativos sobre la calidad de vida de los ciu-
dadanos. Dentro de los actores involucrados,
la situaciéon de vulnerabilidad y especifici-
dad de los peatones los convierte en un gru-
po prioritario. Este articulo se orienta hacia
el estudio del comportamiento de estos
agentes y propone, como hipétesis central,
que en la vida cotidiana los peatones orien-
tan su comportamiento de acuerdo con un
conjunto de referentes de naturaleza pricti-
ca, que les permiten movilizarse eficazmen-
te por la ciudad pero que no acthlan en
correspondencia con las disposiciones nor-
mativas que pretenden regular dichas
conductas. A este problema se le ha deno-
minado, en la teorfa sociologica, anomia.

ABSTRACT

Trattic accidents and mobility problems have
been an issue of priority for the cities, and
the case of Bogota is not an exception. An
approach from the social sciences suggests
the existence of a generalized problem of
interaction where the agents violate the
behavior codes (normative and informal) and
contribute to generate chaotic situations,
with negative effects on the life quality of
the citizens. The situation of vulnerability
and specificity of pedestrians makes them a
priority and an interesting group of study.
This article 1s oriented toward the study of
their behavior and proposes, as its main hy-
pothesis, that in daily life pedestrians orient
their behavior according to a set of references
of practical nature that allow them to mobi-
lize through the city, but they don’t act in
correspondence with the normative disposi-
tions that intend to regulate those behaviors.
In social theory, this problem is called
AROMIE.

Marfa CarorLmNa ALBAN CONTO
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Introduccién”

Los accidentes de trdnsito constituyen una
de las formas de violencia mas comunes den-
tro del territorio colombiano representan
la segunda causa de muerte por lesiones ex-
ternas en el pais después de los homicidios,
con un 17,3%! (crnv, 2000). En compara-
cién con otros pafses de América Latina la
proporcién significativa de muertes como
resultado de accidentes de transito demues-
tra que, en Colombia, la accidentalidad por
vehiculos motorizados es un problema apre-
miante de salud publica®.

Siendo éste un problema generalizado a
nivel nacional, el 89,6% de los accidentes
de transito tienen lugar en zonas urbanas,
y Bogotd es una de las zonas mds afecta-
das®. Las cifras demuestran la influencia
que ciertas variables ligadas a lo urbano,
como la concentracién demografica y au-
tomotriz, la implementacién de una infra-
estructura preponderantemente vial y la
menor disponibilidad de tiempo de los
habitantes, pueden tener sobre la acci-
dentalidad en el transito.

Las estadisticas también muestran que,
entre los diferentes actores, los peatones®
son el grupo mds vulnerable®. Algunos
estudios sefialan que la principal causa de
los accidentes en los que estan involucra-
dos como transetintes es su comporta-
miento en la via pablica (73,65%) que en
la gran mayorfa de ellos, sc caracteriza por
desconocer sus derechos y deberes como
transetntes (94%) (crav, 1999). Este ar-
gumento puede explicar que, con fre-
cuencia, incurran en infracciones con

consecuencias fatales, lo cual supondria
Ja existencia de una relacién entre el in-
cumplimiento de las normas de trdnsito
peatonales y los accidentes de trdnsito
que sufren como transetintes.

Como consecuencia adicional es impor-
tante considerar el efecto negativo que la
desobediencia a las normas de trinsito tiene
sobre la movilidad vial y, por lo tanto, so-
bre la calidad de vida de los habitantes de
la ciudad. La alta congestién de las vias
que se ha experimentado en Bogotd ha sido
uno de los problemas de mayor preocupa-
cién entre los ciudadanos® y también una
prioridad en la gestién de la administra-
cién publica local durante los tltimos
periodos. De acuerdo con las estadisticas de la
Alcaldia, en Bogotd se registra una de las
velocidades promedio en hora pico mds
bajas de América Latina: 10 km/h, en
comparacién con Sao Paulo (17 km/h),
Santiago (15 km/h) y Quito (20 km/h),
por ejemplo (Gutiérrez, 2000).

Existen diferentes factores que contribuyen
a intensificar este problema: las deficiencias
de la red vial, el aumento permanente del
parque automotor, la mala operacion del
sistema de transporte v la falta de lo que se
ha denominado como cducaciéon civica
(Guhl, 1992).

El andlisis del quebrantamiento del siste-
ma normativo que rige la circulacién de ve-
hiculos vy transetntes en la ciudad y los
mecanismos efectivos de control sobre estas
infracciones se relacionan directamente con
este Gltimo factor. En la bibliografia tradi-
cional se aborda este problema como una
posible consecuencia del desconocimiento

EL COMPORTAMIENTO DE LOS PEATONES EN EL ESPACIO PUBLICO: UNA APROXIMACION...

" Lo antora agradece ln
colaboracién del doctor
Carlos José Parales
Quenza (PhD) en la
elaboracion de este
trabajo.

I Las cifras alcanzan
dimensiones alprmantes
cunndo los datos se
expresan como aios de
vida potencialmente
perdidos (avrr):
15,48% —64.617 aiios—.
(crwv, 2000).

2 Bl pais se ubica en el
décimo lugar con una tasn
de 15,89 defunciones por
100.000 habitantes
(Programe Especial de
Andlisis de Salud, 2000).

3 En Bogotd se veportan ¢l
15,4% de las victimas
fatalesy el 25,4% de las no
futales que se presentan o
wivel nacional (Fondo de
prevencidn Viad, 2000).

* Para efectos de este
estudio lo cotenorin
“peatones” hace referencin
a un rol o wccion
caracteristica de los
agentes en s INLeraccion
en Lo via prblicn.

5 EL40,6% de las muertes y
el 32% de las lesiones no
fuvales registradas en
accidentes de transito
afectan o esta poblacion
(crny, 2000).

¢ De penerdo con una
encuesta realizada en ol
2000, pare los habitantes
de Bogord el trifico
general deln cindad se
califice con 2,22 puntos
sobre 5 (Sudrez, 2000).
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de la reglamentacién existente y de los ries-
gos individuales y sociales que implica su
incumplimiento.

Sin embargo, un estudio realizado recien-
temente muestra conclusiones que contradi-
cen esta tesis e introducen nuevos elementos
de andlisis. De acuerdo con este andlisis las
principales causas, segin los peatones, de
gjercer comportamientos como cruzar la calle
mientras ¢l semédforo peatonal estd en rojo
son: la impaciencia (46%), la irresponsabili-
dad (40%) v la pereza (11%). Sélo el 6% lo
atribuye al desconocimiento de la nor-
matividad (Fondo de Prevencién Vial,
2000).

Ademds, a pesar de considerar peligrosas al-
gunas conductas, como cruzar las vias con
el seméforo peatonal en rojo (92%) o sin
usar los puentes peatonales (95%), los pea-
tones entrevistados incurren frecuentemen-
te en ellas: el 55% normalmente cruza las
vias mientras el seméforo peatonal esti en
rojo y el 69% afirma que frecuentemente lo
hace sin utilizar los puentes peatonales.

A partir de estas conclusiones aparecen
nuevos interrogantes y elementos de ana-
lisis que posibilitan una mejor compren-
sion de Ja naturaleza de un fenémeno tan
cotidiano y preocupante como lo es la
accidentalidad peatonal y, mds all4, la re-
laciéon existente entre los actores sociales
y los sistemas normativos que pretenden
determinar su conducta y su reciprocidad
con otros agentes en espacios comunes de
interaccién.

Como hipétesis central de trabajo propo-
nemos que, en muchas ocasiones, el com-
portamiento de los peatones en la via ptblica

estd determinado por criterios diferentes al
conocimiento del orden normativo, al com-
promiso civico, a la subordinacién a la au-
toridad e incluso al temor a arriesgar la
propia vida. En este sentido se argumentara
que, en Ja vida cotidiana, los peatones orien-
tan su comportamiento de acuerdo con un
conjunto de referentes de naturaleza practi-
ca que les permiten movilizarse eficazmente
por la ciudad pero no actian en correspon-
dencia con las disposiciones normativas que
pretenden regular dichas conductas.

Esta aproximacién supone un abordaje a
partir de la incorporacién de un nuevo ele-
mento al andlisis tradicional: las actitudes
que determinan la relacién de los transetin-
tes con el sistema que pretende regular y
coercer su comportamiento. Como eje cen-
tral de esta aproximacién se propone una
de las nociones mas relevantes de la teorfa
social: el concepto de anomin.

Una aproximacion tedrica a partir de
la nocién de anomia

La relacién efectiva entre la sociedad y su
sistema normativo se explica, en términos
sustantivos, con la existencia de una compa-
tibilidad casi perfecta entre los codigos cul-
turales y la ley. De acuerdo con Mockus
(1998), ambas esferas, la legal y la cultural,
ejercen una importante influencia sobre la
definicién que hacen los individuos del or-
den social. Asi, se espera que los comporta-
mientos sancionados por la ley sean a su vez
reconocidos por la comunidad como cultu-
ralmente inaceptables y que se logre una

Maria Carornina A1rAN CONTO
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compatibilidad que facilite la interiorizacién
de las normas entre los individuos.

Sin embargo, lejos de los tipos ideales, en
Jas sociedades efectivas es posible encontrar
pricticas ilegales moralmente validas y cultu-
ralmente aprobadas (Mockus, 1994). Para
el caso de la sociedad colombiana, diferen-
tes estudios indican una alta frecuencia de
este tipo de pricticas, en las que los siste-
mas de regulacion cultural, en lugar de ayu-
dar a acentuar las normas legales en las
conciencias individuales, se encargan de con-
tradecir el orden existente e imponer nue-
vos limites a la conducta. Garay, por ejemplo,
cita los sobornos y el contrabando como
unos de los comportamientos amparados
por lo que se ha denominado, en la biblio-
grafia correspondiente, como “culturizacion
de la ilegalidad” (1999).

Fsta disociacién puede interpretarse como
una situacién originada por dos fenémenos
simultaneos: la sobrestimacién de las dimen-
siones pragmaticas del sentido comun, cons-
truidas segln los principios determinantes
del individualismo utilitarista y la racionali-
dad funcional, y la desvalorizaciéon de los
principios normativos de la solidaridad y la
cohesién social en las conciencias individuales.
Ambos fenémenos se analizan, en la teorfa
social, como procesos de evolucién social y
transformacién cultural en los que se extin-
guen los principios basicos que definen la
solidaridad y la cohesién social como efecto
de la accién coercitiva de los sistemas nor-
mativos, al tiempo que se posiciona una
nueva definicién del sistema de valores,
creencias y costumbres. Esta vez en térmi-

nos de una racionalidad funcional, utilita-
rista y pragmatica.

A pesar de la naturalidad social que supone
este proceso, las distorsiones que se produ-
cen como consecuencia de la amenaza que
el nuevo sistema constituye para la convi-
vencia y la cohesién representan un proble-
ma esencial para el mantenimiento del orden
social en cualquier grupo humano. Pese a
que la teorfa propone un modelo evolutivo
en ¢l cual el mismo posicionamiento de los
nuevos valores hace posible la existencia de
una sociedad diferenciada, en el trinsito
hacia este tipo ideal las sociedades se enfren-
tan a un proceso intermedio de transicion
que es posible caracterizar por la primacia
del caos, la crisis de sentido y lo que en tér-
minos de Durkheim se ha denominado
anomia.

La generalizacion de una situacion de ano-
mia en las sociedades contempordneas se
evidencia en el vacio de significaciones y ex-
pectativas al que se enfrentan los individuos
como consecuencia de la pluralidad de ¢o-
digos de referencia que encuentran en el
orden social y, en consecuencia, en la des-
orientacion, la incertidumbre y la angustia
frente al modo como deben comportarse
(Hernandez, 1993).

La dificultad de imponer un sistema mo-
nopolico de sentido y de valores como, por
ejemplo, un sistema normativo, se puede ras-
trear como efecto de la coexistencia de una
pluralidad de sistemas de valores, del enfren-
tamiento de los individuos a un mundo sa-
turado de interpretaciones y posibilidades y
de la pérdida de validez de las instituciones
preexistentes. Esta pluralidad de codigos de
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7 Cuéllor (2000)
también encuenira
rastros de esta
disociacion, a favor de
la violacion de lns
normas fundamentales
de convivencia, en
Practicas como no pagar
el pasage del busy
concluye afirmando que
Colombin tiene ¢l
séprimo indice mais bajo
de cumplimiento
ROTIRALIVO E9 U JTIP0
de cunrente paises.
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referencia para el comportamiento humano
es la principal amenaza para la estabilidad
del sistema social y la principal causa de la
anomia.

Al analizar las caracteristicas de las socie-
dades contemporaneas es posible verificar
la existencia de tendencias desintegradoras,
manifestadas en crisis de legitimacién y mo-
tivacion social. La consecuencia inmediata
de una situacién de anomia generalizada
es la multiplicacién de las interpretaciones
y la yuxtaposiciéon de los diferentes codi-
gos sociales.

Ante estas situaciones, los individuos pierden
la red de significatividades y las tacticas inter-
pretativas que les permitfan elegir las reac-
ciones mds adecuadas para cumplir con las
expectativas sociales durante los procesos de
interaccién. En este contexto, los mecanis-
mos de control social tienen la misién de
buscar, a toda costa, la relegitimacién del
orden simbdlico.

La anomia se presenta entonces como un
enfrentamiento entre la libertad de elec-
cién de los individuos y la pluralidad de
codigos de referencia vigentes en la socie-
dad: “existe un pluralismo de cédigos, de
logicas, de sistemas y referencias que dejan
a los individuos indefensos, teniendo que
disefiar constantemente sus propios siste-
mas de significaciéon” (Herndndez, 1993).
El conflicto aparece porque estos sistemas
no estan predefinidos de acuerdo con las
interpretaciones legitimadas de lo permi-
tido, es decir no representan el sistema de
valores idealmente aceptado y reconocido
por los individuos en el contrato social.

Como consecuencia generalizada de esta
disociacién, los individuos se enfrentan a
la existencia de dos sistemas de codigos
morales paralelos: por un lado se encuen-
tra la dimensién ideal, donde tienen cabida
los valores que los individuos dicen acep-
tar, y, por el otro, la dimensién operacio-
nal en la que convergen las normas que
regulan las practicas y los c6digos que real-
mente dirigen sus acciones (Girola, 1996).
Sin embargo, como hace parte del proce-
so evolutivo de la sociedad, [a anomia tam-
bién se puede constituir en la principal
fuente para la construccién y la validacién
de nuevas definiciones de lo licito y lo
prohibido (significatividades colectivas) a
través de los mismos procesos de legitima-
cién y socializacién. De esta forma, y a

pesar de las situaciones cadticas a las que

se puedan enfrentar, los individuos desa-
rrollan nuevas tacticas interpretativas que,
a partir del incumplimiento individual de
las expectativas sociales, delimitan un
campo diferente de significatividades
colectivas, o modos para minimizar los
riesgos, y crean mecanismos selectivos de
comportamiento.

Por la existencia de estos mecanismos, las
sociedades logran redefinir su sistema de
creencias y representaciones sociales
comunes y asi persistir en el propésito de
la cohesidn social, es decir de la existencia
de espacios de interaccién seguros para los
ciudadanos en los que hay una relacién
exitosa entre la dimensién cognitiva del sa-
ber hacer y la dimensién normativa del
deber hacer.

Maria CaroLiNA ALBAN CONTO
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Un estudio de caso sobre los peato-
nes en Bogota

Una aproximacién complementaria a la
vision tedrica de la anomia es el andlisis
empirico de las relaciones efectivas de los
individuos con los sistemas normativos, lla-
mados a responder a la cuestion del orden
y la cohesién social. Las normas de transito
constituyen un sistema representativo de
esta generacidén normativa que, por lo anali-
zado en el marco introductorio de este do-
cumento, permite ademds el acercamiento
a un fenémeno cadtico donde se evidencia
una posible yuxtaposiciéon de significativi-
dades y modos de orientacion del compor-
tamiento: la accidentalidad en el trdnsito y
las dificultades de la movilidad social en la
ciudad.

Un acercamiento al caso de Bogota condu-
ce asf al analisis de los espacios de interaccion

miés complejos entre los distintos actores que
participan en el transito en la via pablica.
Para efectos de este estudio, estos espacios
se caracterizan como las intersecciones de
mayor accidentalidad peatonal de la ciudad,
que, de acuerdo con un estudio realizado
para ¢l afio 2000, son:

a) Avenida Boyacd con Av. 17 de Mayo (59
muertes)
b) Calle 13 con Carrera 30 (49 muertes)
¢) Carrera 7% con Calle 100 (39 muertes)
d) Avenida 68 con Calle 13 (27 muertes)
¢) Autopista Sur con Avenida Boyacd (26
muertes).
Con el fin de lograr la aproximacién al fe-
némeno de anomia que, segtin la hipotesis
de trabajo, debe caracterizar estas interac-
ciones, se desarrollé un instrumento que
busca evaluar, principalmente, tres elemen-
tos de este proceso: el comportamiento de

Acuerdo | Desacuerdo

1. Algunas personas afirman que la principal razén para obedecer las 1 0
normas de trinsito peatonales es ¢l temor a la imposicion de
sanciones.

2. En su opinién, ;lo Gnico que uno consigue obedeciendo las normas 1 0
de transito peatonales es perder tiempo?

3. ¢Usted dirfa que en realidad a los demds ciudadanos no les interesa si 1 0
las personas cumplen o no las normas de trinsito peatonales?

4. En su opinién, gla gente deberfa obedecer las normas de trdnsito 0 1
peatonales sin importar las incomodidades que impliquen?

5. ¢Usted dirfa que en realidad a la policia no le importa si las personas 1 0
cumplen o no las normas de mrénsito peatonales?

6. Algunas personas afirman que realmente no importa desobedecer las 1 0
normas de transito peatonales siempre y cuando uno sea precavido y
“avispado”.
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8 Se elabord un
instrumento de
recoleccidn de
informacion (con
enLrevistas
eStriLcturaiasy
observacion
sistemdatica) y se aplico
o una mnestra de
doscientos transeiintes
elegidos ol nzar entre los
peatones que circulobon
por las cinco
intersecciones. La
recoleccion de datos se
efectusd entre el 29 de
mayo y el 10 de junio de
2002.
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9 Solamente el 28,4% de
los peatones cruzo lo
calle por el puente
pearoned, ¢l 19,3% por
debujo del puente
pentonal o vebicular de
la zona y el 52,3% lo
bizo en los tramos de la
vin, es decir 4 una
distancia aproximads
de veinte metvos del
puente.

los transetintes en el espacio publico (varia-
ble dependiente), su conocimiento de las
normas de transito y la actitud o anomia
que probablemente define su relacién con
el sistema normativo en cuestién (variables
independientes)®.

Para evaluar el grado o nivel de anomia
caracteristico de la poblacién estudiada
se construy$ una escala de anomia, con
base en el modelo de Srole (Srole, 1956)
y similar a la empleada en otros estudios
de este tipo (Kapsis, 1978, y Lipman y
Havens,1965). Con este instrumento sec
busca que los entrevistados manifiesten
su grado de acuerdo o desacuerdo con un
conjunto de afirmaciones y de este modo
obtengan la puntuacién sefialada para
cada caso. El promedio de la puntuacién
establece la medicién total para cada per-
sona. Si se acerca a 1 el puntaje indica
una alta probabilidad de anomia, mien-
tras que si se acerca a 0 esta probabilidad
es minima.

Los enunciados que se relacionan en la pa-
gina siguiente hacen parte de la escala cons-
truida para este estudio.

Resultados

Un primer acercamiento descriptivo a los
resultados obtenidos permite hacer algunas
inferencias sobre el comportamiento de las
variables estudiadas. Sin embargo, mds ade-
lante se presenta un modelo de andlisis
multivariado que busca contribuir a corro-
borar la hipétesis de trabajo ya citada ¢ in-
cluye otras variables (nivel educativo, haber
sido o tener un familiar 0 amigo cercano

que haya sido victima de un accidente de
transito y haber sido o tener un familiar o
amigo cercano que haya sido acreedor a una
sancién o multa por ejercer comportamien-
tos inadecuados como peatén), como va-
riables independientes complementarias.
En términos generales, la observacién del
comportamiento de los peatones permite
confirmar los resultados encontrados en
otras investigaciones (Universidad Nacional
de Colombia, 2000 y Fondo de Prevencién
Vial, 2000) y las perspectivas de este estu-
dio en cuanto a la sobrestimacién de la di-
mension pragmadtica frente a la normativa.
Las observaciones realizadas permiten cons-
tatar que la mayorfa de los transetintes no
utiliza la infraestructura disefiada para cruzar
las vias (puentes peatonales) ¢ ignora las dis-
posiciones normativas existentes al respecto’.
Un aspecto interesante de este componente
es el hecho de que, independientemente de
la forma en que los transetintes se desen-
vuelvan frente a las situaciones de movilidad
estudiadas, la mayorfa logra realizar su acti-
vidad exitosamente sin que sus actos tengan
ninguna consecuencia (92,5%). Es decir que
existen razones para justificar la sobreva-
loracién de la esfera pragmatica, dados los
resultados a los que conduce en los proce-
sos de interaccién.

Con respecto al conocimiento de las nor-
mas es posible citar dos conclusiones rele-
vantes. En primer lugar, como se esperaba,
existe un buen nivel de informacién sobre
las normas de transito peatonales. La mayorfa
de los transetintes entrevistados manifiesta
conocer las principales normas de transito

Maria CarorLina ALBAN CONTO
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peatonales (79%)'. Y en segundo lugar se
encuentra que los principales medios de
aprendizaje de estas normas son las expe-
riencias personales'!, como haber sufrido o
tener un familiar 0 amigo cercano que haya
sufrido por lo menos una vez en su vida ac-
cidentes de transito peatonales (68,5%).

Esto permite afirmar, siguiendo de nuevo
el marco normativo que orienta ese estu-
dio, que el nivel de recordacién de las nor-
mas se relaciona més con aspectos como el
riesgo personal (sufrir accidentes) que con
el riesgo social o moral (afectar la conviven-
cia social) implicito en estas conductas.

Finalmente, al explorar las actitudes de los
transetintes frente al sistema normativo se
encuentra que ¢l 72,88% de los peatones en-
trevistados manifiestan en tres o mas res-

Gréarica 1
ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS: ANOMIA

puestas (de un total de seis preguntas) una
actitud de anomia al estar de acuerdo con
afirmaciones que reflejan esta actitud (véanse
la gréfica 1 y el cuadro 1).

De igual manera es posible observar, a tra-
vés de un andlisis del promedio de anomia,
una mayor tendencia a esta actitud entre los
peatones que ejercen conductas inadecua-
das (media = 0,54) que entre los que ejer-
cen conductas adecuadas (media = 0,46).
Este hallazgo permite la verificacion de la
hipétesis de trabajo sugerida. Sin embargo,
no se considera suficiente, por lo cual se pro-
pone su comprobacion a través de un analisis
multivariado. Para este analisis se propone el
siguiente modelo:

Y=g, +aX, +a, X, +a, Xy —a, X, taXs+e

80

70 4

0.0

60 -
Mean

50 4 Median

40 Maximum
Minimum

30 - Std. Dev.
Skewness -

20 Kurtosis

10 4 Jarque-Bera 1.517094
Probability 0.468346

R 1 B
0.2 0.4 0.6 0.8 1

Series: N4
Sample 1 200
Observations 199

0.502362
0.500000
1.000600
0.000000
0.185937
0.17587Q
3.243404

0
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0 Ios normas mis
recordadas fiteron
cruzar la calle por el
puente peatonal (41%),
cruzar la calle por los
celras (20,6%) y
respetar los semaforos
peatonales (14,7%). La
ROVIn 1enos recordadn
Sfue esperariosy
descender de los vehicilos
de transporte pitblico en
los paraderos (2,4%).

" EL 38,9% de los
transetnies
entrevistados manifesto
haber aprendido dichas
normas o través de sius
propias vivencias. En
contraste, la accion
Sformaziva de lns
campanas preventivas
fuse may poco reconocida
(8,9%). Lo mismng
sucedid con la lnbor de
entes fundamentales en
ln socinlizacion de los
individuos como el
colegio o lo mniversidad
(8,3%). Otra fuente de
informacion
mencionada fiteron los
medios de comunicacion
(25,5%).




Cuapro 1
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE ANOMIA

Nimero de y espucstas que expresan Puntaje promedio Frecuencia Porcentaje
una actitud de anomia/ 6

0 0,00 1,00 0,50

1 0,16 22,00 11,05

2 0,33 31,00 15,57

3 0,50 72,00 36,18

4 0,66 66,00 33,16

5 0,83 2,00 1,00

6 1,00 5,00 2,54
199,00 100,00

donde
Y =

comportamiento de los peatones en
el espacio publico

tiene un familiar o amigo cercano que haya

sido victima de un accidente de transito pea-
A Y

tonal (1), ha sido o tiene un familiar o amigo

X,= conocimiento de las normas de tran- | cercano que haya sido acreedor a una multa
sito peatonales o sancién por infringir fas normas de tran-
X,=haber sido o tener un familiar 0 ami- | sito peatonales (1) o tiene un nivel educati-
go cercano que haya sido victima de | VO alto, se espera que su comportamiento
un accidente de transito peatonal sea adecuado (1). Lo contrario sucede con
X, = haber sido o tener un familiar o ami- | la variable anomia (signo negativo). Mien-
gO cercano que haya sido acreedor a tras mas cercano a uno sea el puntajc de esta
una multa o sancién por infringir las | variable, se espera que el comportamiento
normas de transito peatonales sea mas inadecuado (mas cercano a 0) y asf
X,= anomia se verifique la relacién propuesta en la hi-
X, = nivel educativo. pétesis y en el marco tedrico.

De acuerdo con este planteamiento, todas
las variables, menos la anomia, deben pre-
sentar un coeficiente positivo que indica que
su relaciéon con la variable dependiente es
directa. Es decir que si hay un conocimien-
to de las normas (1), el peatén ha sido o

Al estimar el modelo se utilizé un procedi-
miento binomial Logit. Los resultados se
muestran en el cuadro 2.

Los signos encontrados en la regresion per-
miten corroborar las relaciones entre las
variables independientes y la variable depen-
diente enunciadas en el modelo, salvo en el
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CUADRO 2
FESTIMACION DEL MODELO (LOGIT)
Dependent variable: Y
Method: ML - Binary Logit (quadratic hill climbing)
Date: 11,/09,/04 Time: 22:02
Sample: 1 200
Included observations: 198
Convergence achieved after 4 itcrations
Covariance matrix computed using sccond derivatives
Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
— ; C -0.760869 0.838102 -0.907847 0.3640
X1 0.721971 0.393447 1.834992 0.0665
X2 0.118970 0.335151 0.354975 0.7226
?;1 X3 0.677362 0.445670 1.519873 0.1285
g0 X4 -2.753146 0.858232 -3.207929 0.0013 :
Ita X5 0.373461 0.224435 1.664007 0.0961
in- Mean dependent var 0.444444  S.D. dependent var 0.498164
Lti- S.E. of regression 0.478837  Akaike info criterion 1.330847
Ito Sum squared resid 44.02267  Schwarz criterion 1.430492
(l)lr_l Log likelihood ~125.7539  Hannan-Quinn criter. 1.371180
sta Restr, log likelihood -136.0184  Avg. log likelihood -0.635121
\to LR statistic (5 df) 20.52903  McFadden R-squared 0.075464
asf Probability(LR stat) 0.000994
hi-
Obs with Dep=0 110 Total obs 198
di- Obs with Dep-1 88
sc
=r- caso de la constante que, de acuerdo con la | El andlisis de significatividad muestra la exis-
las estimacién, presenta una relacién negativa | tencia de tres variables estadisticamente re-
- con la variable dependiente: levantes para el modelo: conocimiento de
el [ =~ 0.76+ 072X, ~ 2.75X,+ 0.37X,+ £ las normas de trinsito peatonales (X, = f:g/gf?%@"gfg%%@fg §§
TO E1 COMPORTAMIENTO DE LOS PEATONES EN EL ESPACIO PUBLICO: UNA APROXIMACION... ’?@{ﬁ




0,0665), nivel educativo (X, = 0,0961) al
90% de confiabilidad y anomia (X, = 0,0013)
para cualquier nivel de confianza. Las otras
variables X, y X, no son importantes para la
estimacion.

Este andlisis permite corroborar la hipdtesis
propuesta en este trabajo segiin la cual una
de las variables determinantes del compor-
tamiento de los peatones en el espacio
publico es la anomia. Esto sin descartar la
existencia de otras variables importantes,
antes analizadas como parte de otras inves-

CUADRO 3
PreEDICCIONES

tigaciones, como el conocimiento de la
normatividad y el nivel educativo.

Adicionalmente se evalud, a través de un test
de prediccién, la capacidad del modelo para
pronosticar el comportamiento de la variable
dependiente (comportamiento de los peato-
nes en el espacio publico) dadas las variables
independientes estimadas. Los resultados
encontrados permiten afirmar que el mode-
lo predice correctamente en el 66,16% de
los casos, lo cual indica que sf es una herra-
mienta relevante en el andlisis propuesto. Sin

Dependent variable: Y

Method: ML - Binary Logit (quadratic hill climbing)
Date: 11/10/04 Time: 08:12

Sample: 1 200

Included observations: 198

Prediction evaluation (success cutoff C = 0.5)

Estimated Equation
Dep=0 Dep=1

P(Dep=1)<=C 80 37
P(Dep=1)>C 30 51
Total 110 88
Correct 80 51

% Correct 72.73 57.95

% Incorrect 27.27 42.05
Total Gain* -27.27 57.95
Percent Gain** NA 57.95

Constant Probability

Total Dep=0 Dep=1 Total
117 110 88 198
81 0 0 0
198 110 88 198
131 110 0 110
66.16 100.00 0.00 55.56
33.84 0.00 100.00 44.44
10.61
23.86

*Change in “% Correct” from default (constant probability) specification

**Percent of incorrect (default) prediction corrected by equation

Maria CaroLINA ALBAN CONTO
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embargo, es importante aclarar que contri-
buye, en mayor medida, a pronosticar los
comportamientos inadecuados (72,73%)
que los adecuados (57,95%).

Conclusiones

En este articulo se estudiaron las asociacio-
nes entre ¢l comportamiento peatonal, el
conocimiento de las normas de transito y la
anomia. Siguiendo la formulacién de la hi-
pétesis, se esperaba la observacion de una
frecuencia considerable de infracciones pea-
tonales, producto de una disociaciéon laten-
te entre normas y costumbres.

La comprobacién de la hipétesis requerfa
indagar sobre ¢l conocimiento de las nor-
mas de trdnsito aplicadas al caso peatonal,
observar los comportamientos peatonales en
el espacio publico y, finalmente, evaluar los
niveles de anomia en la poblacién. La eva-
luacién de los niveles de anomia se conside-
16, siguiendo los fundamentos teéricos del
concepto, como ¢l estado de las escisiones
entre normas y costumbres, que se expresa
en la subestimacion de la importancia de la
norma. :

Los resultados demostraron que los peato-
nes han logrado construir un nivel adecua-
do de informacién sobre las normas del
trénsito peatonal. Sin embargo, esos niveles
de conocimiento no se corresponden con la
frecuencia de infracciones registrada. Por lo
tanto, es de esperarse que si tal escision pue-
de explicarse mediante el concepto de
anomia, entonces los niveles de la misma
deben ser significativamente altos entre los
peatones infractores.

FEL COMPORTAMIENTO DE LOS PEATONES EN EI

Al respecto, el andlisis descriptivo permi-
tid corroborar que, para el 72,88% de las
observaciones, por lo menos en ¢l 50% de
las preguntas planteadas los peatones ma-
nifestaron una actitud de anomia. Adi-
cionalmente se encontré que la tendencia
hacia la anomia es mayor en ¢l grupo de
peatones que se comporté inadecuada-
mente que entre quienes se comportaron
adecuadamente.

Con el fin de profundizar este anlisis, los
datos fueron sometidos a un examen multi-
variado mediante un procedimiento Logit.
Tal procedimiento se considerd ideal por
cuanto no supone normalidad multivariada
y permite trabajar adecuadamente con va-
riables discretas. El objeto del andlisis fue
revisar las contribuciones simultineas del co-
nocimiento de las normas y los niveles de
anomia en el comportamiento peatonal ¢
incluir otras variables complementarias,
como el nivel educativo, etcétera.

Los resultados mostraron que ambas varia-
bles (conocimiento de las normas de transi-
to y anomia) tienen efecto estadisticamente
significativo sobre ¢l comportamiento pea-
tonal. También el nivel educativo mostréd
tener significancia.

Ademas se pudo establecer la validez del mo-
delo para pronosticar los comportamientos
de los peatones, dadas las variables indepen-
dientes propuestas, sobre todo en el caso de
los comportamientos inadecuados.

La principal contribucién de estos resulta-
dos es que permiten una serie de considera-
ciones tedricas con respecto al estudio de la
accién social en las sociedades modernasy a
los tipos de racionalidad asociada: una ra-
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12 B yn segundoy un
tercer momentos del
proceso de evolucion

social se espera que sean

I sociedad y el mismo

individuo las
principales fuente de
coercion.

cionalidad que, como se expuso en el mar-
co tedrico, antepone el beneficio personal y
la eficiencia a los principios fundamentales
de la solidaridad y la cohesién social, impli-
citos en la normatividad.

Este hallazgo indica la existencia de un pro-
blema de sobrevaloracién de los medios mds
practicos y eficientes para alcanzar los fines
deseados, sin cuestionar su naturaleza. Se con-
sidera este un problema agravado por la deses-
timacién del sistema normativo como un
medio valido para alcanzar fines sociales.
Los efectos de esta situacién sobre el orden
social y la convivencia son evidentes. Los ac-
cidentes de transito y la calidad de la movili-
dad vial en la ciudad representan las crisis de
Sfuncionalidad o interacciones imperfectas
(Parsons, 1976) desatadas por el incumpli-
miento de las expectativas sociales que bus-
can regular las pautas normativas. Ambos
fenémenos terminan por afectar la interio-
rizacién del sistema normativo entre los acto-
res implicados, en este caso entre los peatones.
Estas expectativas vy las pautas asociadas se
definen a través de la complementariedad
de los sistemas cultural y normativo, es de-
cir por medio de la institucionalizacién de
un criterio acorde con los objetivos de con-
vivencia y orden social. El comportamien-
to de los peatones en el espacio pablico y
su actitud frente al sistema normativo que
lo determina demostraron la existencia de
incoherencias. entre la normatividad y la
cultura existentes. La popularidad de las
pautas de comportamiento inspiradas en
el beneficio personal y la eficiencia dan
cuenta de la eleccién efectiva de un sistema

de valores diferente del idealmente acepta-
do por la sociedad.

En otras palabras, el comportamiento de los
peatones en ¢l espacio publico de Bogotd es
una clara manifestacion de la disociacién en-
tre normas y cultura, analizada por otros au-
tores como un proceso de culturalizacion de
In ilegalidad (Garay, 1999).

Un hecho que afecta claramente la legitima-
cién del sistema normativo en el espacio cul-
tural es la regularidad funcionalmente positiva
la objetivacion y la exteorizaciéon de patro-
nes de comportamiento contrarios a los for-
malmente constituidos (normas). En este
aspecto es importante recordar que la princi-
pal fuente de aprendizaje de las normas peato-
nales es la experiencia y que ésta se construye
a partir de las vivencias individuales.

Ante la imposibilidad de lograr el monopo-
lio del sistema normativo es necesario, en-
tonces, buscar su preeminencia a través de
procesos efectivos de regulacién o coercién
social, siendo ésta la primera herramienta en
el proceso de inteorizacién del sistema nor-
mativo de una sociedad!?.

Este andlisis da cuenta de una baja aprehen-
sion de valores civicos como el respeto por el
sistema normativo y el compromiso con la
convivencia, la cohesién social y la solidari-
dad entre los ciudadanos. Es posible que esta
situacién no sea exclusiva de la interaccion
peatonal en el espacio publico y refleje la exis-
tencia de una relacién entre la dimensién
valorativa y la descomposicién, e incluso el
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problema de subdesarrollo que aqueja hoy
a la sociedad colombiana'?.

De esta forma, ¢l problema de la infraccién
de las normas de transito peatonales no es
una cuestién aislada sino que es una expre-
sion mas de la crisis de sentido que domina
la realidad social colombiana.
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