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RESUMEN

La globalizacion y la creciente importancia de la sociedad del conocimiento son, hoy dia,
factores primordiales en el contexto mundial de la educacidon superior. Su impacto en las
instituciones de educacion superior es tal que las ha forzado a cambiar su rumbo, para
determinar sus oportunidades y amenazas.

Como consecuencia, el presente ensayo plantea la discusion actual sobre las tendencias
mundiales que afectan la educacion superior y sus efectos en el direccionamiento de las
instituciones de educacion superior colombianas.

Palabras claves: educacion superior, sociedad del conocimiento, instituciones de educacion
superior.

ABSTRACT

The globalization and the increasing importance of the society of the knowledge are, nowadays,
priority factors in the world-wide context of the superior education. Its impact in the institutions
of Superior Education is so that it has forced them to change their course to determinate his
opportunities and threats.

Consequently, the present essay raises the present discussion on the world-wide tendencies
that affect the superior education and the effects in the address of Colombian superior educations

institutions.

Key Words: High Education, Knowledge s Society, High Education Institution.
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1. TENDENCIAS
MUNDIALES QUE
AFECTAN LA
EDUCACION SUPERIOR

Desde inicios del decenio de los se-
tenta el mundo entré en una etapa
de cambio cualitativo, que se tradujo
en modificaciones econdomicas, poli-
ticas y sociales, que en su conjunto
se han denominado globalizacion.

En el nivel de la educacion, la globa-
lizacion también ha afectado su desa-
rrollo. Como consecuencia, el presente
capitulo relaciona globalizacion y edu-
cacion, estableciendo, en primer lu-
gar, los retos que la globalizacion le
plantea a la educacion superior,! para
luego revisar su contexto en el mun-
do de la sociedad del conocimiento y
evaluar el impacto del TLC en el pre-
sente y futuro de las IES (Institucio-
nes de Educacion Superior).

Dada la existencia de una relacion
interdependiente entre globalizacion
y sociedad del conocimiento, en este
capitulo se hara una revision de las
implicaciones que esta interaccion
genera en los trabajadores del cono-
cimiento y en el papel que deberan
afrontar las IES, para asumir un de-

' En este trabajo se emplean como sinénimos
los términos: educacion superior, universi-
taria, terciaria o postsecundaria. En térmi-
nos generales, cabrian todas las instituciones
que bajo cualquier naturaleza juridica ofre-
cen educacion superior, en cualquier nivel
de pregrado o postgrado.
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sempeflo protagonico en la genera-
cion de conocimiento, de acuerdo
con los nuevos retos del entorno.

Para Peter Drucker? existen tres ca-
racteristicas de la sociedad del cono-
cimiento en la sociedad futura:

a) Ausencia de fronteras, porque el
conocimiento viaja aun con me-
nos esfuerzo que el dinero.

b) Movilidad ascendente, disponible
para todos en virtud de educacion
formal, facil de adquirir.

c¢) Potencial de fracaso tanto como
de éxito. Cualquiera puede adqui-
rir los “medios de produccion”, es
decir, el conocimiento que se re-
quiere para el oficio, pero no to-
dos triunfan.

De acuerdo con lo anterior, el pre-
sente capitulo asume la creacion de
conocimiento como uno de los obje-
tivos centrales de las IES, y en tal
sentido su entorno general es la so-
ciedad del conocimiento en sus dife-
rentes manifestaciones.

En la ultima parte de este primer
capitulo se abordaran los aspectos
mas destacados en la relacion en-
tre desarrollo econdémico y educa-
cion superior.

2 Drucker, Peter, La gerencia en la sociedad
futura, Grupo Norma, Bogota, 2002, p. 227-
228.
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Tendencias mundiales que afectan la educacién superior

1.1.Los retos de la
globalizacién y su
impacto en la
educaciéon superior

Multiples son las definiciones que se
han dado sobre la globalizacion, y
aunque ya han pasado varios lustros
bajo su influjo siguen apareciendo
variados enfoques sobre la misma.
Es mas, hacia finales del siglo XX e
inicios del XXI, las polémicas, en
tono de balance, sobre los beneficios
y los problemas de la globalizacion,
han adquirido una pugnacidad mas alla
del mero debate de ideas. La “glo-
bofobia” ha crecido en algunos sec-
tores y paises, lo mismo que las
opiniones de quienes creen que hay
que profundizar en las oportunidades
y corregir los errores para que la po-
blaciéon mas vulnerable del planeta
se beneficie del impacto globalizador.

La globalizacién se define como un
proceso complejo y multidimensio-
nal;* la CEPAL (Comision Econo-
mica para América Latina y el
Caribe) utiliza el concepto de globa-
lizacion para referirse a la creciente
gravitacion de los procesos financie-
ros, economicos, ambientales, politi-
cos, sociales y culturales de alcance
mundial, sobre los de caracter regio-
nal, nacional y local.* Como conse-
cuencia, va mas alla de lo meramente

3 CEPAL, Globalizacién y desarrollo, Bogo-
ta, Alfaomega, 2002, p. 2.
4 Ibid., p. 1
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econodmico, para abarcar transforma-
ciones en las esferas de la politica,
la economia, el ambiente, lo social y
lo cultural.

A manera de listado, las caracteris-
ticas de la globalizacion se pueden
enunciar asi:’

* Acceso masivo a la informacién
en tiempo real.

» La planeacion de la produccion
global de las empresas transna-
cionales.

» La extension del libre comercio,
aun limitado por multiples formas
de proteccionismo en el mundo
industrializado.

* La evidencia de una creciente
vulnerabilidad e interdependencia
ambientales.

» Lacontradictoria combinacion de
una elevada movilidad de los ca-
pitales y fuertes restricciones a
la migracion laboral.

+ La inédita tendencia a la homo-
geneizacion institucional.

* La globalizacion de los valores,
entendidos como principios éticos
comunes relacionados con los
derechos humanos, la igualdad de
género, la equidad social, la soli-
daridad, el respeto por el medio
ambiente y la tolerancia.

» La gran importancia de la gober-
nabilidad.

De lo anterior se deduce que la glo-

balizacion es mucho mas que inter-

5 Ibid., pp. XIII-17.
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nacionalizacion de las economias, y,
por tanto, no se puede abusar del
determinismo econdmico. Entenderla
como un proceso multidimensional
implica que, para establecer las
oportunidades y amenazas de Co-
lombia en la nueva época historica,
se requiere de la combinacion del
analisis holistico con la especificidad
regional, nacional o sectorial.

En el campo especifico de la educa-
cion terciaria es de resaltar que ésta
resulta interpelada por la globaliza-
cion en algunos —no se relacionan
todos— aspectos tales como:

1. Cambios en la percepcion que
el Estado y la sociedad tienen
de la universidad. Se trata de
lo que un autor llama la “univer-
sidad doblemente asediada”. Por
un lado, el Estado pide cada vez
mas resultados en calidad, cober-
tura, investigacion y proyeccion
social, al tiempo que restringe el
financiamiento. Por otro lado, la
sociedad, en sus multiples esta-
mentos, demanda de la universi-
dad multiples tareas para lograr
investigacion aplicada, formacion
de alto nivel, equidad social y pro-
yeccion al sector productivo. En
tanto los cambios sociales son
constantes, la universidad vive
tensionada por buscar las res-
puestas solicitadas.

2. Modificaciones profundas en
las formas de produccion y tra-

‘ 2. Orlando Salinas.p65 45

Orlando Salinas Gémez

bajo.’ Estos cambios requieren
personas con nuevas competen-
cias laborales y conocimientos
avanzados, que interactiien con
nuevos modelos de gestion, pro-
ducciéon y comercializacion. Fren-
te a esto, la universidad tradicional
ha hecho crisis y se han propicia-
do nuevos retos universitarios.

3. Desplazamiento parcial de la
hegemonia universitaria en el
campo investigativo y en la pro-
yeccion social. Si bien la univer-
sidad se ha mantenido, y en
muchos casos ha crecido en co-
bertura, han aparecido centros
técnicos, universidades empresa-
riales, centros de educacion a dis-
tancia o virtuales, institutos de
investigacion de elite y otras for-
mas institucionales que compiten
en formacién de pregrado y
postgrado con los programas uni-
versitarios estandares.

4. Afianzamiento de la economia
del conocimiento. “El conoci-
miento se ha convertido, mas que
nunca, en un factor primario de
produccion en todo el espectro de
la economia mundial”.” Los cam-

¢ Misas Arango, Gabriel, “Aspectos econd-
micos de la educacion superior en América
Latina”, en: Memorias Seminario Latino-
americano sobre Educacion Superior. And-
lisis y Perspectivas, Bogota, Universidad
Nacional de Colombia, septiembre de 2001,
pp. 76-77.

Banco Mundial, Construir sociedades de
conocimiento: nuevos desafios para la edu-
cacion terciaria, Washington, Banco Mun-
dial, 2003.

<
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Tendencias mundiales que afectan la educacién superior

bios en el entorno ocurren verti-
ginosamente, y si bien estos su-
cesos pueden alejar a los paises
en vias de desarrollo de las co-
rrientes avanzadas del conoci-
miento y la innovacion, también
pueden constituirse en una mag-
nifica oportunidad para progresar
significativamente en lo economi-
coy en lo social. La universidad
contemporanea tiene ante si su
principal reto: construir socieda-
des de conocimiento, segin la
expresion del Banco Mundial.®

Desarrollo humano sustenta-
ble, como paradigma de bien-
estar. Existe un consenso
avanzado entre teorias ambienta-
les, sociales y economicas diver-
sas, acerca de los beneficios de
una alta dotacion de capital hu-
mano. Es evidente que el capital
humano es un resultado de ac-
ciones de politica publica de lar-
go plazo, pero también es un
requisito para avanzar en la so-
ciedad del conocimiento. Son
también aceptados, generalmen-
te, los efectos que se presentan
en los paises que interactuan ade-
cuadamente con el ambiente. Es
visible que no basta con tener des-
empeflos econodmicos importantes,
sino que el desarrollo econémico
ha de propiciar mejoria en la cali-
dad de vida de los seres huma-
nos, a través de mas y mejor
educacion, mayores expectativas

8 Ibid. p 10.
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de vida con buena salud. La cali-
dad ambiental propicia la garantia
de recursos del planeta para las
generaciones actuales y futuras.

Cambios institucionales pro-
fundos en las entidades de edu-
cacion superior. Aunque no tan
rapido como seria deseable, las
instituciones que ofrecen educa-
cion superior han sufrido trans-
formaciones como consecuencia
de la globalizacion. Los cambios
mas evidentes se han dado en la
internacionalizacion de su queha-
cer misional, en la actualizacion
constante de sus planes de es-
tudio, en la mayor profundidad
y pertinencia en investigacion y
extension, en avances en equidad
de género y de ingresos, amplia-
cion de cobertura, innovaciones
pedagogicas a tono con las tec-
nologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y el asegu-
ramiento de calidad y mejores in-
dicadores de gestion. En el
Estado igualmente se ha avanza-
do hacia una adecuacion de la re-
gulacion y una puesta al dia de
las “reglas del juego”, para pro-
piciar eficiencia, pertinencia, equi-
dad, transparencia y receptividad.
Multiples amenazas, pero so-
bre todo multiples oportunida-
des para la educacion superior.
La globalizacion ha dejado des-
contentos en todo el mundo, por
varios motivos. En los extremos,
se culpa a la globalizacion de to-
dos los males de la sociedad con-
temporanea y se pide el “cambio

02/11/2005, 20:17



el “cambio de modelo”, basica-
mente porque ha dejado por fue-
ra de sus beneficios a paises,
regiones, industrias y grupos so-
ciales. En la lectura mayoritaria
se asume que la globalizacion
debe ser impulsada hacia adelan-
te, propiciando una mayor inclu-
sion, trazando politicas publicas y
compromisos del sector privado,
para mejorar el bienestar de cada
vez mas amplias capas sociales.

Laeducacion, y en particular la edu-
cacion superior, es un campo en el
que se pueden aprovechar las ven-
tajas de la globalizacion, para propi-
ciar efectos positivos en crecimiento
econdmico, inclusion social, equidad
y pertinencia. En el caso de Colom-

Orlando Salinas Gémez

bia, pais en via de desarrollo, la edu-
cacion superior se puede aprovechar
para la creciente integracion a la
economia mundial, para aumentar el
acervo universitario y aportar a la
solucion de nuestros endémicos pro-
blemas: econémicos, politicos, cultu-
rales, ambientales y de otros 6rdenes.
Si se aprovechan las oportunidades,
Colombia sera un pais, sin duda, mas
competitivo y con mejores niveles de
desarrollo humano, pero si se le da
la espalda a las oportunidades se
ampliara la brecha de desarrollo en
el tiempo y se cuestionara la viabili-
dad como nacion.

En el cuadro siguiente se resumen
algunas de las inquietudes de la re-
lacion globalizacion-universidad.

CUADRO 1. Algunas oportunidades y amenazas de la globalizacion
en el campo educativo

Factor de cambio

. . econdmico.
Importancia creciente del

conocimiento.

Innovacion acelerada de las
tecnologias de la informacion y
de la comunicacion.

Mercado laboral global.

profesional.

Oportunidades Amenazas
Posibilidad de acelerar areas
especificas del crecimiento

Solucion de problemas sociales: | las naciones, en términos de
seguridad alimentaria, salud,
suministro de agua, energia,
medio ambiente.

Facilidad de acceso al
conocimiento y a la informacién. = mayor entre naciones.

Mejor acceso a la experticia, las = Creciente fuga de cerebros y
habilidades y el conocimiento

Brecha cada vez mayor entre

conocimiento.

Brecha digital cada vez

pérdida de capital humano
avanzado.

Fuente: Banco Mundial, Construir sociedades de conocimiento: nuevos desafios para la educa-
cion terciaria, Washington, Banco Mundial, 2003.
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2. LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO
COMO ENTORNO
GENERAL

La sociedad contemporanea ha sido
sefialada como “sociedad del cono-
cimiento”, en contraposicion a las
situaciones historicas precedentes,
donde el capital fisico —dinero, ma-
quinas, tierra, plantas de produccion—
era determinante para lograr competi-
tividad, desarrollo economico y pro-
greso social. En otras palabras, el
proceso consistio en cambiar de so-
ciedades agrarias o industriales a
sociedades post-industriales, en don-
de el paradigma de produccion cam-
bi6 totalmente.

En los inicios del siglo XX, el modelo
con que la sociedad producia y se
consumia se llamo “taylorismo”, por
cuanto predomino la especializacion
funcional y el pago del trabajo de
acuerdo con su cantidad. Posterior-
mente, con la preeminencia de la eco-
nomia de Estados Unidos, se impuso
el modelo denominado “fordismo”,
caracterizado por la produccion en
linea o produccion en masa. Igual-
mente, el trabajo cambio: el operario
estaba subordinado a la linea. Esta
fase se correspondi6 con un consu-
mo, igualmente, de masas, una me-
jora en la existencia de la sociedad,
consolidacion del “Estado del bien-
estar” y afianzamiento de la inter-
vencion estatal.

Al agotarse el “boom de posguerra”,
jalonado por el fordismo, los proce-
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sos productivos empezaron a cambiar
y a configurarse nuevos modelos de
gestion y de trabajo. Se desmontd
paulatinamente el Estado del bien-
estar, y el Estado asumio diferentes
prioridades. La produccion de ma-
sas cedio ante la produccion orien-
tada a la demanda y el mundo del
trabajo se vio precisado de nuevas
competencias laborales y una pro-
gresiva “deslaborizacion”.

Hoy en el mundo se ha consolidado
la economia terciaria o de servicios.
Tal como lo advertia el Banco Mun-
dial, en Colombia el sector de los ser-
vicios paso de 47.6% del PIB en 1980
a 55% en 2000, un rubro donde pre-
dominan los servicios comunitarios,
sociales y personales (14% del PIB),
las ventas al detal (11%) y las teleco-
municaciones (7%).° Se ha dado un
masivo desplazamiento de trabajado-
res por tecnologias asociadas al sec-
tor financiero, salud y educacion. De
contratos laborales estables, las em-
presas han pasado a servicios de
“terceraje” o subcontratacion.

Las caracteristicas economicas de
la sociedad del conocimiento pueden
ilustrarse al estilo del Banco Mun-
dial en un trabajo reciente:

Una economia basada en el conocimien-
to se fundamenta, primordialmente, en
el uso de ideas mas que en el de capacida-

® Banco Mundial, La educacién terciaria en
Colombia. Preparando el terreno para su
reforma, Washington, 2003, p.133.
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des fisicas, asi como en la aplicacion de
las tecnologias, mas que en la transfor-
macion de materias primas o la explota-
cién de mano de obra econdmica. El
conocimiento se desarrolla y aplica de
nuevas formas. Los ciclos de los produc-
tos son mas cortos y la necesidad de in-
novacion es cada vez mas inminente. El
comercio se expande por todo el mundo
y exige una mayor competitividad de
parte de los productores. La economia
global del conocimiento esta transforman-
do los requisitos del mercado laboral a lo
largo y ancho del orbe. Por otra parte,
esta imponiendo nuevas exigencias a los
ciudadanos, que necesitan mas habilida-
des y conocimientos para poder desem-
pefiarse en su vida cotidiana”.!®

Asi entonces, el paradigma de glo-
balizacion descrito anteriormente, li-
gado a la educacion, se hace explicito
en el surgimiento de una economia
global basada en el conocimiento, el
cual le ha conferido al aprendizaje
un mayor “valor agregado” alrede-
dor del mundo, ya que las ideas, los
conocimientos y la experiencia, como
fuentes del crecimiento econdémico
y del desarrollo, junto con la aplica-
cion de nuevas tecnologias, han trai-
do importantes consecuencias en la
manera como las personas aprenden
y aplican sus conocimientos.

En el concepto de sociedad de la in-
formacion subyacen cuatro pilares en
que se apoya:!!

19Banco Mundial, Aprendizaje permanente en
la economia global del conocimiento. De-
safio para los paises en desarrollo, Was-
hington, Banco Mundial, 2003, p. XVIII.
"1bid., p. 8.

‘ 2. Orlando Salinas.p65 49

Orlando Salinas Gémez

1. Un régimen econémico e insti-
tucional que regula e incentiva
el uso del conocimiento actual
y nuevo. Las instituciones debili-
tan o posibilitan el avance de la
sociedad del conocimiento. Al brin-
dar proteccion a los derechos de
propiedad, los derechos de autor,
al disfrute de las invenciones y a
los contratos entre empresas y per-
sonas, el Estado y la sociedad ga-
rantizan un entorno propicio.

2. Una poblacion con formacion
y habilidades que le permitan
crear, compartir y utilizar el
conocimiento. Es decir, una ade-
cuada dotacion de capital huma-
no es condicion indispensable sin
la que es imposible aprovechar la
sociedad del conocimiento. Esto
es, precisamente, el nicho social
que se desea destacar en este tra-
bajo: launiversidad en Colombia
y en el mundo pocas veces en el
pasado habia encontrado un en-
torno tan favorable para proyec-
tar su mision. Es mas, si hay
alguna institucién en la sociedad
contemporanea que esta valorada
social y econdmicamente hablan-
do es la universidad.

3. Un sistema de innovacion efi-
ciente. Permite a la sociedad re-
currir al acervo de conocimiento
mundial, asimilarlo, adaptarlo y a
partir de alli crear nuevas tecno-
logias. La innovacion en la socie-
dad del conocimiento debe ser
construida y “endogenizada” en
cada pais o region. Los paises no
“obtienen casualmente” las inno-
vaciones ni el progreso técnico:
esto es resultado de un arduo pro-

30/10/05, 09:09 p.m.
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ceso de aprendizaje, que requiere
de politicas publicas y apoyo de
largo plazo al sector privado. La
universidad debe tener en su mira
contribuir significativamente con
conocimiento nuevo al desarrollo
del pais, mediante el fortalecimien-
to de sus procesos investigativos.
4. Una infraestructura de infor-
macion. Facilita la comunicacion,
divulgacion y procesamiento de
la informacion en forma eficaz.
Es decir, la sociedad del conoci-
miento tiene como uno de sus pi-
lares esenciales “una sociedad de
la informacion” basada en las ca-
racteristicas generales de las tec-
nologias de la informacion y las
comunicaciones —TIC—.

De acuerdo con lo hasta aqui expre-
sado, la sociedad del conocimiento que
se esta consolidando es el entorno
mediato en el que las IES estan
inmersas. Ese marco general ofrece
multiples expectativas, amenazas y
oportunidades. El aprovechamiento
por parte de las instituciones univer-
sitarias de un entorno rico en posibili-
dades generara posibilidades para
reducir la brecha que separa a Co-
lombia de los paises desarrollados.

2.1. Tecnologia
de informacién
y comunicacioén

Por las caracteristicas asociadas con
la globalizacion, las TIC (Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones)
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adquieren gran trascendencia, debido
a que generan nuevas brechas pro-
venientes de diferencias de conoci-
miento. En ultimas, el acceso a la
produccion y distribucion de conoci-
miento explica el crecimiento entre
paises, mas alla de los factores tradi-
cionales de tierra, trabajo y capital.

En ese orden de ideas, las TIC, como
expresion de la globalizacion, permi-
ten mayor efectividad en la busque-
da del conocimiento existente en
cualquier lugar del mundo, una mejor
comunicacion de los conocimientos a
partir del impulso a la competencia,
la presencia significativa del sector
privado y una regulacion favorable a
la inversion extranjera y al desarrollo
de licencias de tecnologia.

Al respecto, el Banco Mundial reco-
noce el conocimiento como un bien
publico que requiere de la interven-
cion publica para su generacion y
transmision. Como consecuencia, las
nuevas tecnologias basadas en la in-
formacion exigen una mayor capaci-
dad para difundir, interpretar y aplicar
los conocimientos. El organismo in-
ternacional menciona, adicionalmen-
te, que se necesitan instituciones mas
solidas de investigacion y educacion
terciaria, para poder competir en la
generacion de nuevos conocimientos,
y en tal sentido los programas de es-
tudio se deben acomodar mejor a lo
que soliciten los estudiantes y a las
demandas del cambio tecnologico.'?

12Banco Mundial, E! conocimiento al servicio
del desarrollo, Barcelona, Ediciones Mundi-
Prensa, 1999, pp. 42-43.
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Pese al auge vertiginoso de las TIC
en el mundo actual, su acceso es
limitado debido a problemas relacio-
nados con el desarrollo econémico,
pero fundamentalmente con las
transformaciones culturales que im-
plica un cambio tecnolégico en tér-
minos educativos. Por un lado, se
necesita una transformacion educa-
tiva para mejorar la capacidad para
aprender e interpretar la informa-
cion, y, de otra parte, se hace indis-
pensable que se utilicen las TIC
para mejorar la calidad de la edu-
cacion superior.

Por supuesto, las implicaciones para
las IES son grandes, ya que el desa-
rrollo de las TIC coloca como reto el
desarrollo simultdneo de tecnologias
de emision y difusion de informacion,
con tecnologias de comunicacion. Al
respecto, la CEPAL se ha pronuncia-
do del siguiente modo:

Las TIC son algo mas que informati-
ca y computadoras, puesto que no
funcionan como sistemas aislados,
sino en conexion con otras, mediante
una red. También son algo méas que
tecnologia de emision y difusion, pues-
to que no solo dan cuenta de la divul-
gacion de la informacion, sino que
ademas permiten una comunicacion
interactiva. El actual proceso de “con-
vergencia de TIC” —es decir, la fu-
sion de las tecnologias de informacion
y divulgacion, las tecnologias de la co-
municacion y las soluciones informa-
ticas—tiende a la convergencia de tres
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caminos tecnologicos, separados en

un Unico sistema”."

El grafico a continuaciéon muestra
la convergencia descrita anterior-
mente.

Comunicacion

Fuente: CEPAL, Los caminos hacia una so-
ciedad de la informacion en América Latina y
el Caribe, Bogota, Alfaomega, 2003.

GRAFICO 2. Convergencia de
tecnologias de informacion
y comunicacion

Las TIC son la base de la llamada socie-
dad de la informacion. En ellas conver-
gen, entre otras, redes computacionales,
terminales de celulares, almacenamiento
remoto en red, programas multimedia,
desarrollo de software y hardware. Su
aplicacion en diferentes sectores socia-
les y el advenimiento de una economia
digital en donde es un hecho el desarrollo
del e-learning y la e-economia.

13CEPAL, Los caminos hacia una sociedad
de la informacion en América Latina y el
Caribe, Bogota, Alfaomega, 2003. p.3.
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Si bien gran parte de la tecnologia dis-
ponible se consigue por via de inver-
siones nacionales o extranjeras, se
requiere que el Estado regule y legis-
le para evitar cuellos de botella, y pro-
picie reglas de juego estables y
respetadas para los agentes involucra-
dos en la sociedad de la informacion.

En este caso, la universidad colom-
biana puede aportar, de manera sig-
nificativa, al fortalecimiento del pais
en la sociedad de la informacion. Es
claro que si bien las instituciones
universitarias han hecho esfuerzos en
adquirir TIC y aplicarlas a su accio-
nar misional, se requiere ir mas alla.
Se requiere pasar de tomar las TIC
como medio, a tomarlas como un fin,
sin el cual no es posible pensar —
como se explico antes— la sociedad
del conocimiento.

En Colombia, ASCUN (Asociacion
Colombiana de Universidades) ha
generado como politica de educacion
superior la adecuacion y moderniza-
cion de los recursos técnicos y de in-
formacion, para apoyar los procesos
formativos y la investigacion, y fo-
mentar la incorporacion de tecnolo-
gias de informacion y comunicaciones
(TIC) en la educacion superior.

Algunas de las estrategias de desa-
rrollo convergen en el fortalecimiento
de la infraestructura de bibliotecas,
laboratorios y talleres. De igual ma-
nera, se promoveran planes de in-
version en TIC y se propiciaran
alianzas entre los gobiernos nacio-
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nal y territorial, las empresas y las
IES, para aprovechar la infraestruc-
tura tecnologica que se desarrolle.

2.2. Educacién
virtual

Como consecuencia del desarrollo
de las TIC en el mundo, hoy dia son
comunes los términos de educacion
abierta, educacion a distancia, uni-
versidad virtual, cursos virtuales,
entre otros.

Impulsados por procesos relaciona-
dos con el desarrollo de la ciencia y
tecnologia, la produccion de nuevos
conocimientos, la urgencia de au-
mentar la cobertura y la necesidad
de modernizar el desarrollo acadé-
mico, se acoge el concepto de edu-
cacion virtual como “aquella que no
se lleva a cabo en un lugar predeter-
minado, donde las tecnologias tales
como los sistemas satelitales,
Internet, los multimedia y la televi-
sion interactiva, entre otros, se han
potencializado, rebasando el entor-
no escolar tradicional, favoreciendo
el conocimiento y la apropiacion de
contenidos, experiencias y procesos
pedagogicos-comunicacionales”. !

14 Avila, Patricia; Bosco, Martha Diana, 4m-
bientes virtuales de aprendizaje. Una nueva
experiencia, 20th International Council for
Open and Distance Education, Dusseldorf,
Alemania, 1-5 abril, 2001. Citado por: Sego-
via, Hasblady, Conceptuacion de la educa-
cion virtual.
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Como aspectos importantes de la
educacion virtual se destacan el so-
porte que ofrece para la flexibiliza-
cion curricular y el afianzamiento del
sistema de créditos; su posibilidad de
acceso a regiones geograficamente
dificiles; sus multiples oportunidades
para acceder a investigacion de pun-
ta, de caracter global, y el favoreci-
miento del aprendizaje autonomo.

Las experiencias a nivel mundial re-
flejan un avance significativo de la
educacion virtual. La mayoria de
universidades prestigiosas del mun-
do tienen programas de esta modali-
dad, siendo las mas reconocidas las
de MIT, Universitat Oberta de Ca-
talunya, Cepade, Universidad a Dis-
tancia ITESM, entre otras.

En el caso colombiano, las principa-
les dificultades identificadas en el
proceso de implementacion de las
TIC son, entre otras:"

* Débil infraestructura tecnolégica.

+ Falta de apoyo institucional y au-
sencia de politicas nacionales so-
bre derechos de autor, por
ejemplo.

* Resistencia al cambio por parte
de profesores y alumnos.

* La mayoria de las experiencias
se han construido desde unidades

SICFES, La educacién superior y la aplica-
cion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion, tercera version catedra
ICFES, Agustin Nieto Caballero, Bogota,
octubre 11 de 2002, p.5.
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técnicas y tecnologicas, con es-
casa participacion de las unida-
des académicas.

De lo anterior se desprenden algu-
nos retos para las IES, que se pue-
den enunciar asi:

* Conformar grupos interdisciplina-
rios que identifiquen las formas
de articulacion de la virtualidad
con el desarrollo de curriculos.

» Disedar politicas de apoyo al de-
sarrollo de nuevas tecnologias.

* Desarrollar equipos de profeso-
res con tiempo y dedicacion.

» Disefiar e implementar software
educativo que soporte la moder-
nizacion académica.

* Propiciar alianzas estratégicas
con otras instituciones de otros
paises.

* Apoyar los procesos en el desa-
rrollo de la “Agenda de Conecti-
vidad” colombiana.

* Entender que a todo proceso de
virtualizacion educativa lo sopor-
ta un modelo pedagogico, con teo-
rias que lo explican.

2.3. Penetracién
de Internet

La penetracion de Internet se ha con-
vertido en un indicador fundamental
de la globalizacion y del acceso a nue-
vas tecnologias de informacion y co-
municacion. En Colombia, campafias
como “Computadores para educar”
han tenido un gran impacto, puesto

30/10/05, 09:09 p.m.
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que posibilitan el acceso a Internet
de los grupos sociales mas pobres, a
través de la instalacion de equipos
de computacion en las instituciones
educativas de escasos recursos.

Pese a que todavia falta mucho, el
numero de usuarios de Internet ha
venido en aumento; en el afio 2003,
el incremento fue del 25% frente al
2002, con un total de usuarios de
1.982.000.'

De las personas que se conectan a
Internet, el 45% lo hacen desde la
casay el 27% desde un café Internet.
Todos los dias el 33% y 2 0 3 veces a
la semana el 33%.

A su vez, el 52% usa Internet para
buscar informacion y el 36% para
revisar el correo electronico.

3. DESARROLLO
ECONOMICO Y
EDUCACION SUPERIOR

Teniendo como referente la globali-
zacion y su impacto en la sociedad
del conocimiento, las disciplinas so-
ciales, en general, reconocen la es-
trecha relacion entre desarrollo
economico y educacion. Evidencias
internacionales apuntan a como in-
versiones y programas de mejora-
miento de la calidad educativa
generan mayor calidad de vida y

16Véase: Encuesta CINTEL, 2003.
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grandes logros econémicos; al res-
pecto se mencionan como ejemplos
el caso de los llamados tigres asiati-
cosy lainversion en capital humano
en paises de alta competitividad
como Suecia, Canada y Chile.

La economia de la educacion es un
campo de la teoria econoémica que
ha venido consolidando logros tedri-
cos y empiricos, desde su aparicion
a comienzos de los afios sesenta.!’
Hoy existe suficiente claridad sobre
como estan asociadas la educacion
y el desarrollo econémico. Existe
evidencia de que los paises desarro-
llados son aquellos que, simultanea-
mente, exhiben mayores tasas de
escolaridad, mayores niveles de in-
version per capita en investigacion y
mas equidad en el acceso a los dife-
rentes niveles del sistema. También
disponen de universidades y diferen-
tes centros de educacion terciaria,
con altos estandares académicos y
administrativos. Es de destacar que
la asociacion entre educacion y de-
sarrollo también es considerada en
los indices de desarrollo humano,
puesto que éste es entendido como
un indice compuesto, que integra re-
sultados en ingreso per capita, edu-
cacion, salud y expectativa de vida.

Entre los tedricos del desarrollo, las
teorias del capital humano han ocu-

'7Blaug, Mark, “;Doénde estamos actualmen-
te en la economia de la educacién?, en:
Oroval Planas, Esteve (Editor), Economia
de la educacion, Barcelona, Ariel, 1996.
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pado un lugar destacado. En el caso
que nos ocupa —la educacion— se han
determinado dos clases de rentabili-
dad: la privada y la publica. En la
rentabilidad individual, la inversioén en
educacion que realiza una familia se
equipara con la inversion en cualquier
otro activo, y por tanto es suscepti-
ble de ser medida con tasas internas
de retorno sobre la inversion. En
calculos recientes para Colombia, el
Banco Mundial'® estimé que en el
decenio de los noventa la rentabilidad
privada de la educacion superior fue
del 22% anual, tasa muy superior, por
supuesto, a la de educacion basica.
Esta alta tasa de rentabilidad privada
plantea el disefio de mecanismos para
romper los cuellos de botella que tie-
nen algunas familias para acceder a
la educacion terciaria. El estableci-
miento de créditos o becas parciales
favoreceria un mayor progreso social,
que el profesional podria pagar con
sus ingresos futuros.

En el caso de la rentabilidad social,
ésta considera el impacto de asignar
alternativamente recursos publicos al
sostenimiento de las diferentes mo-
dalidades y niveles de la educacion.
Muchas estimaciones consideran
que, desde el punto de vista social,
el mayor impacto esta en la educa-
cion basica, por el efecto distributi-
vo que tiene, por los logros sociales y

8 Banco Mundial, La educacion terciaria en
Colombia. Preparar el terreno para su re-
forma, Washington, Banco Mundial, 2003,
p. XXI.
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por su naturaleza politica. Segun esto,
organismos internacionales como el
BID, Banco Mundial y CEPAL con-
sideran que es mas rentable para un
pais favorecer la educacion bésica,
ya que tiene un mayor impacto en el
crecimiento.

Comparando la asignacion de recur-
sos a la educacion con los presupues-
tos anteriores se puede entender por
qué el discurso de los economistas
de la educacion aconseja moderar la
asignacion hacia la educacion supe-
rior y realizar mas esfuerzos en pri-
maria y secundaria. Aqui es preciso
resaltar la importancia de la educa-
cion superior ofrecida por el sector
privado: es vital para el progreso
econdmico y social, por cuanto los
recursos publicos no alcanzan a cu-
brir la totalidad de la demanda. Si se
considera que la educacion es un
bien semipublico, que dota al ser hu-
mano de competencias laborales y
mejora su bienestar, es preciso que
el Estado apoye e incentive al sec-
tor privado, para que fortalezca y
genere educacion terciaria de cali-
dad, y ayude a cerrar la brecha de
cobertura, en comparacion con pai-
ses de tamafio similar a Colombia.

En América Latina, los sistemas edu-
cativos adolecen de cuatro grandes
problemas, que si se asumen a fon-
do y se resuelven se impactarian sin

19 Carlson, Beverly, “Educacién y mercado del

trabajo en América Latina frente a la globa-
lizacion”, en: Revista de la CEPAL, Santia-
go de Chile, No.77, agosto 2002, p.124.
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duda los niveles de bienestar de la
poblacion y el desarrollo econdomico:

1.

56
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Bajos niveles de escolaridad,
comparados con paises de simi-
lar caracteristicas, en todas las
modalidades educativas, debido
a deficiencias en cobertura y a
las altas tasas de desercion. Los
niveles de cobertura en educacion
superior son bajos aun en estra-
tos altos de la poblacion y defini-
tivamente bajos en los estratos
pobres. En la medida en que la
piramide de retencion se va achi-
cando en cada nivel de formacion,
y grado escolar por grado, la po-
sibilidad de que un estudiante lle-
gue a la educacion terciaria es
baja. En Colombia se habla de
tasas entre 12% y 16% de co-
bertura en educacion superior.
Diferencias grandes en logros edu-
cativos, que acentuan grandes
disparidades en ingresos y opor-
tunidades de ascenso social. La
educacion, que requiere de inver-
siones durante 12 o mas aflos de
la vida de una persona, puede pro-
piciar movilidad social y bienestar
en capas bajas y medias de los
paises. Al contrario, cuando no se
perciben logros asociados con
mejores ingresos, ascenso social,
recuperacion de la inversion, em-
pleo estable y bien remunerado,
puede generarse desesperanza e
inestabilidad en amplias capas de
poblacion.

La rentabilidad de la educacion
para quienes obtienen pocos gra-

56

dos de educacion es baja, pero
es alta para quienes obtienen ti-
tulacion universitaria en pregra-
do y postgrado. Por ello es que,
en épocas de recesion, los pro-
blemas se multiplican en un cir-
culo vicioso: la gente no estudia
porque no tiene ingresos, y por
no tenerlos no puede avanzar en
la piramide educacional. Asi se
configura una exclusion permanen-
te para capas vulnerables a las
crisis econdmicas, que los gobier-
nos deberian tratar de evitar,
focalizando recursos hacia todas
las universidades, sin distingo, para
garantizar la permanencia en el sis-
tema de los estudiantes afectados.

. La calidad de la educacién esta

asociada con ingresos, proceden-
cia geografica y naturaleza de los
centros educativos. A manera de
ejemplo, los estudiantes de cole-
gios privados en Colombia suelen
tener mejor nutricion, generalmen-
te no tienen que trabajar, pertene-
cen a hogares mas educados,
tienen acceso a mejores utiles y
ayudas escolares y asisten a cole-
gios con mejores instalaciones.

En general, la educacion urbana es
de mejor calidad que la rural, la edu-
cacion privada tiene mejores indica-
dores que la publica y la educacion
en centros de alto nivel es costosa y,

20 Nufiez, Jairo; Steiner, Robert, et. al., Cudles

colegios ofrecen mejor educacion en Co-
lombia, Bogota, Universidad de los Andes,
Documentos CEDE, abril de 2002, p.3.
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por ello, inalcanzable para grupos de
bajos ingresos.

3.1. Educacién
superior y
crecimiento
econémico

El crecimiento econdmico se inter-
preta como una parte del desarrollo
econdémico. Segun la teoria del de-
sarrollo es vital disminuir las desigual-
dades, mejorar la distribucion del
ingreso, abordar los problemas insti-
tucionales y analizar la influencia de
la geografia econdomica para expli-
car el desarrollo entre paises, regio-
nes y localidades. Por su parte, al
crecimiento le compete dar respues-
ta a lo que hay que hacer para in-
crementar el ingreso per capita.

En lo que atafie a la asociacion entre
teoria econdémica y crecimiento, nu-
merosas investigaciones explican la
relacion, basadas en un cierto desa-
rrollo educativo —por paises, estratos
socioecondmicos y por nivel educati-
vo—. Aunque existen muchas interpre-
taciones, debates y matices*! —poco
entendibles para legos en el asunto—
es posible sintetizar en algunos pun-
tos las contribuciones de la educacion
superior al crecimiento econdémico:

2! Para una ampliacion erudita del tema véase:
Psacharopoulos, George, “La contribucion
de la educacion al crecimiento econémico:
comparaciones internacionales”, en: Oroval
Planas, Esteve (Editor), Economia de la
educacion, Barcelona, Ariel, 1996.
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1. La educacion, la capacitacion, el
aprender-haciendo explican un
alto porcentaje del crecimiento
econdmico de los paises. No bas-
ta Gnicamente con incrementar
los niveles de capital en todas sus
formas y la cantidad de mano de
obra, sino que el cambio técnico
propicia un incremento sinérgico
de los mismos. En muchos traba-
jos hechos para Colombia se des-
taca como el escaso cambio
técnico pudo haber abatido el cre-
cimiento en algunos afios.

2. Un grupo importante de analistas

ha destacado la bondad de los in-
crementos marginales de afios y ni-
veles de estudio en el crecimiento.
Los aumentos que superen la me-
dia de los paises propician benefi-
cios adicionales en crecimiento.

3. Laeducacion, la edad y la distri-

bucion sectorial de la poblacion
pueden explicar un porcentaje im-
portante de la diferencia de in-
gresos de un conjunto de paises.
Por eso, se pide hacer énfasis en
dar mas educacion a los mas jo-
venes y mitigar la diferenciacion
socioeconomica de los estudian-
tes. Algunas naciones limitan el
otorgamiento de becas a una
edad tope del aspirante.

4. Existe mucha evidencia del au-

mento de la productividad secto-
rial originada en una mayor
inversion en educacion. Por ejem-
plo, se mira como India, un pais
con niveles extremos de pobreza,
ha podido competir en la industria
de software, mediante un esfuer-
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zo formativo de su capital huma-
no. Igual sucede en Costa Rica,
un pais pequefio, con alta cober-
tura universitaria, que gracias a
esto ha podido atraer inversiones
estratégicas.

En la sociedad del conocimiento es
posible que los paises o regiones,
mediante “saltos adelante”, puedan
acortar el rezago frente a otros mas
avanzados. En todo caso, la mejor
evidencia del impacto de la educa-
cion en la actividad economica de los
paises es la llamada “fuga de cere-
bros”, desde los paises en desarrollo
hacia los centros desarrollados. Sin
que existan las instituciones, los pues-
tos de trabajo o los incentivos para
aprovechar los trabajadores con bue-
nas calidades, los paises pobres ter-
minaran “subsidiando” a los mas
ricos, mediante la emigracion de
cientificos y técnicos.

Pero no en todas las areas la educa-
cion tendrd igual impacto economico
y aliviara la desigualdad econdmica.
Se requiere que la universidad colom-
biana revalore su oferta académica,
orientandola hacia nuevos campos
profesionales o hacia las disciplinas
cientificas en ciencias basicas y apli-
cadas. La globalizacion ha desatado
campos nuevos en la financiacion in-
ternacional, la economia, las nuevas
estrategias comerciales, la transna-
cionalizacion de los procesos pro-
ductivos, la ciencia ambiental, las
TIC y muchos nuevos campos. En
contravia, atin en Colombia es alta
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la matricula en disciplinas sociales
y carreras tradicionales.

Muchos gremios empresariales se
quejan de la imposibilidad de atraer
inversion foranea por la carencia de
personal calificado. En asociacion
con el sector productivo podrian las
universidades colombianas crear
alianzas estratégicas, para abrir nue-
vos horizontes formativos, investiga-
tivos y de gestion.

3.2. Proyecciones
econdémicas para
América Latina

El decenio de los ochenta se consi-
dero la “década perdida” para el de-
sarrollo de América Latina. Bajo el
influjo del Consenso de Washington,
en la primera mitad de los noventa,
la region recupero su tasa de creci-
miento, estabiliz6é las variables
macroecondmicas y se inicié un pro-
ceso de redefinicion de la insercion
comercial en la globalizacion. Des-
pués de las crisis de los mercados
asiaticos y ruso, Latinoamérica se
vio afectada por la falta de finan-
ciacion externa y la volatilidad de
los flujos de capital.

Segun la CEPAL,* la situacion de

la educacion ha seguido el mismo
curso de la economia: aumento de

2 CEPAL, Globalizacién y desarrollo, Bogo-
ta, Alfaomega, 2002.
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inversion en épocas de crecimiento
y recortes en €pocas recesivas. En
la medida en que la crisis resulté de
grandes proporciones en Pert, Ecua-
dor, Brasil, Argentinay Colombia, los
logros en equidad y bienestar de la
poblacion se esfumaron, regresando
a los niveles de hace quince afios. La
crisis propicio el abandono de matri-
culados en educacion superior de ins-
tituciones privadas —en mayor
medida— y de instituciones estatales
—en menor cantidad—, sin poder
reversar esta situacion ahora que la
economia esta creciendo.

Es de destacar que en los paises del
Cono Sur, donde en el pasado se
habian logrado importantes niveles
de cobertura en educacion, se han
mantenido los ciclos mencionados.
Lo mismo ha pasado en Mé¢éxico.
Chile y Uruguay, que siguen mante-
niendo tasas altas, por encima del
promedio latinoamericano.

Lo que ha cambiado es el entorno
politico. Con las crisis fiscales, los
Estados han dejado de incrementar
los aportes a la educacion terciaria
y han trasladado a las universidades
estatales responsabilidades crecien-
tes de autogeneracion de recursos
para su funcionamiento. En muchos
casos también se ha limitado la posi-
bilidad de que las universidades pri-
vadas accedan a recursos publicos.
Este alejamiento del Estado como
financiador principal de la educacion
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terciaria disipa en el tiempo muchas
posibilidades de dinamizar el creci-
miento de la cobertura y mayores
inversiones en calidad.

3.2.1. Entorno econémico

Después de la crisis economica de
1999, la economia colombiana conti-
nuo creciendo en tasas bajas, que ni
siquiera alcanzaban al crecimiento de
la poblacion, razén por la que el ingre-
s0 per capita siguio cayendo. Los re-
sultados econdmicos de 2003 fijaron
el crecimiento real en 3,6%, con pro-
babilidades altas de que en 2006 sea
superior, con lo que se empieza a que-
brar la tendencia de bajo crecimiento,
pero sin bases para pensar que pron-
tamente se rebase el 4% anual del
promedio histdrico de largo plazo.

La inflacion se ha mantenido en un
digito, con todas las expectativas de
seguir asi en afios venideros. El indi-
ce de precios al consumidor fue de
6.5% en el 2003, con una proyeccion
para el 2004 de 5,8% y de 5,6% en
el 2005.> En el cuadro siguiente se
notan los resultados del PIB —su cai-
da y recuperacion— y el descenso
paulatino, asociado con la deflacion
originada por la crisis agudizada en
1999.

23 Véase: “Nuevas proyecciones de 2004-2005”,
en: Revista Dinero, edicion 202, abril 2 de
2004, p.100.
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Colombia: PIB Vs. Inflacion
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Un caso aparte es el dramatico as-
censo del desempleo, que una vez
lograda su mas alta cota no ha baja-
do en la misma magnitud. Todas las
tendencias apuntan a que en los afios
inmediatamente venideros no bajara
el desempleo, por cuanto el creci-
miento del PIB esperado no sera vi-
goroso. Asi, se esta llegando a un
crecimiento que no crea empleos,
convirtiéndose en un grave proble-
ma social, en el que se citan 9.5 mi-
llones de jovenes sin empleo en
América Latina, en 2003. Para co-
rroborar lo anterior, existe una esti-
macion de la OIT segtn la cual en
2003 habia 185,9 millones de
desempleados en busca de trabajo
en el mundo. El mayor aumento co-
rrespondié a los jovenes, y la tasa de
desempleo juvenil en el mundo llegd
aserdel 14,4%, o sea dos veces mas
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que el 6,2% de la tasa mundial de
desempleo. Aunque el nimero de
mujeres desempleadas mejord
ligerisimamente entre 2002 y 2003,
las mujeres suelen figurar entre las
categorias mas afectadas por el de-
sempleo.?*

En otras variables, las proyecciones
apuntan a un regular desempeio. El
déficit fiscal sigue siendo alto, el en-
deudamiento excesivo y el acceso a
los mercados externos de crédito li-
mitado. Los indicadores de pobreza
seguiran sin mejoras destacadas.

Es de esperar que, frente a ese pa-
norama, el margen de recursos adi-

2*QOrganizacion Internacional del Trabajo

(OIT), Tendencias mundiales del empleo,
Ginebra, enero de 2004, p.11.
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cionales para educacion superior sea
escaso. Por el contrario, ya se cam-
bi6 la modalidad establecida en Ley
30 de 1992 para financiar las univer-
sidades estatales, y se les mantuvo
congelado el 20% del presupuesto de
2004. No hay recursos nuevos para
COLCIENCIAS ni para ICETEX,
y se pretende forzar el aumento de
cobertura en las estatales.

En Colombia actualmente se mantie-
ne poca demanda ante muchos cu-
pos de las universidades privadas y
mucha demanda para escasos cupos
en el sector estatal.”” El inicio de la
recuperacion econdmica puede traer
de regreso a las aulas a los ex estu-
diantes desertores del inmediato pa-
sado y a nuevas capas de jovenes,
pero se requerird de medidas adicio-
nales por parte de los gobiernos na-
cionales y territoriales para generar
nuevas alternativas de recursos finan-
cieros para la educacion superior.

En Colombia los estratos bajos acce-
den en poco niimero a las universida-
des, no solamente por su costo, sino
porque desde la educacion basica
traen falencias: baja calidad, bajo nu-
mero de horas de escolaridad anual,
falta de laboratorios y recursos peda-
gogicos, alta desercion, ausentismo
profesoral y otros, que alejan a la ju-

% Banco Mundial, La educacion terciaria en
Colombia. Preparar el terreno para su re-
forma, Washington, Banco Mundial, 2003,
p. XXII.
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ventud del acceso a las exigencias de
una educacion superior de calidad. Es
evidente que para obtener resultados
de calidad universitaria se debe ac-
tuar desde ya en la educacion basica
y media, para potenciar las compe-
tencias minimas para cursar con pro-
vecho la educacion superior.

Sobre ello, la OIT advierte que la dis-
paridad en materia de educacion en-
tre las categorias de ingresos
superiores va en aumento en la ense-
fianza secundaria y la ulterior; los gas-
tos de educacion han disminuido,
debido a las presiones que pesan so-
bre los gastos publicos en los periodos
de declive de la economia; en particu-
lar, ha aumentado sensiblemente el
desempleo de quienes tienen un nivel
de instruccion mas alto; incitandolos
en muchos casos a emigrar y acele-
rando con ello el éxodo de especialis-
tas y profesionales de la region.*

La financiacion es un elemento criti-
co del sistema, por cuanto la fuente
principal —el ICETEX- financia s6lo
parte de la matricula, y lo hace con
retraso y mediante exigencia de ga-
rantias imposibles para estudiantes y
familias de estrato bajo. Igualmente,
con alto desempleo y baja formacion
académica brindada por universida-
des de poca calidad, las familias elu-
den la contratacion de préstamo, que
prevén dificiles de pagar.

2 0IT, Op. Cit p. 14.
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Frente al panorama descrito, le corres-
ponde a la Universidad de la Sabana
asumir creativamente el reto de man-
tener o expandir su cobertura, sin des-
mejora de la calidad, buscando apoyo
del Estado, pero sobre todo del sector
privado o en el exterior, para financiar
proyectos nuevos de amplio impacto
académico y social, mientras la recu-
peracion econdmica permita atender
nuevas demandas financiables con los
recursos de matriculas.

3.2.2. ALCA y economia
de los Estados Unidos

Los acuerdos comerciales de libre
comercio multilateral, por ser formas
de integracion econdmica impulsadas
en la época actual de globalizacion,
constituyen oportunidades y eviden-
tes amenazas en diferentes frentes.

En el plano de las oportunidades, los
acuerdos de libre comercio garanti-
zan estabilidad en las reglas de juego
juridicas, proteccion a la propiedad
intelectual, defensa del ambiente y las
normas de origen de los productos.
De hecho, para Colombia, acceder al
mayor mercado de consumo mundial
abre puertas antes cerradas para
nuestras exportaciones no tradiciona-
les. Es innegable que, si Estados Uni-
dos es nuestro primer mercado de
exportacion, una mayor integracion
con ellos estabiliza de forma perma-
nente nuestras ventas.

Pero la otra cara de la moneda sera
el costo que se pagara al permitir
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traer productos subsidiados por los
Estados Unidos, como su produccion
de cereales o de acero.

Una amenaza evidente para la edu-
cacion universitaria, que ya ha empe-
zado a ventilarse, es la competencia
de universidades extranjeras que po-
drian funcionar en Colombia, porque
el ALCA posibilita que lo hagan, man-
teniendo las normas de sus paises de
origen; incluso abrir extensiones en
Colombia, actuando con las normas de
la institucion extranjera. Podrian titu-
lar segtin los usos de su pais. Esto dre-
naria, sin duda, parte de la demanda
hacia esas universidades, por el atrac-
tivo de un titulo homologado u “origi-
nal” de Estados Unidos. Otra ventaja
para esas instituciones es que podrian
emplear sus recursos tecnoldgicos sin
invertir en Colombia y, por tanto, po-
drian funcionar con menores costos.

En caso de que el ALCA concluya
segun lo planeado, es de esperar que
reconfigure el sector productivo na-
cional y las necesidades de forma-
cion avanzada cambien. Motivo
importante para que las instituciones
terciarias enfoquen su trabajo, como
consecuencia.

4. A MANERA DE
CONCLUSIONES

A continuacion se enuncian las prin-
cipales conclusiones que se derivan
del contexto de la educacion supe-
rior en el mundo:
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Es estéril discutir sobre la conve-
niencia o no de la globalizacion
para las IES. Aun cuando ella
como proceso multidimensional
tiene muchos aspectos por ajus-
tar, se debe asumir como el mi-
croentorno en el que actian las
IES, a nivel mundial.

La mejora de la sociedad en ge-
neral y de la calidad de vida en
particular, en todas sus multiples
dimensiones, se convierte en la
razéon de ser de las IES. Como
consecuencia, la responsabilidad
social de las entidades de educa-
cion superior se debe centrar en
disminuir sus problemas y afian-
zar sus potencialidades. Esto con-
lleva a la ampliacién de los
stakeholders (grupos de interés),
que influyen y comparten el con-
trol exterior sobre las IES.

El entorno actual reclama el co-
nocimiento como su principal fac-
tor de desarrollo. En tal sentido,
la insercion de la educacion en la
sociedad del conocimiento debe
ser una prioridad presente y fu-
tura de las IES.

El impulso a las TIC es una con-
secuencia del avance de la so-
ciedad del conocimiento, y por
ende su desarrollo, ademas de
vertiginoso, va a transformar el
desarrollo académico de las IES.
La educacion superior se hace
cada vez mas dificil para los sec-
tores mas pobres. De acuerdo
con esto, es necesario aumentar
la cobertura, favorecer el acceso
a la poblacion mas necesitada,
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pero sobre todo incrementar la
matricula sin perder la calidad.
En este orden de ideas, adquiri-
ran gran importancia los servicios
sociales, financieros, comunita-
rios y las telecomunicaciones.
Especialmente el desempleo ju-
venil y el femenino tienden a cre-
cer. Por tanto, un reto de las IES
es como formar para la insercion
laboral y la creaciéon de riqueza.
La penetracion de Internet como
indicador de la globalizacion se
afianzara. De acuerdo con esto,
la generacion de infraestructura
tecnologica para el acceso a
Internet revitalizara la educacion
virtual y el desarrollo de las TIC.
El contexto de la globalizacion
incrementara el riesgo en los pro-
cesos de toma de decisiones en
la direccion de las IES. Por un
lado, las asimetrias de informa-
cion seran mas amplias y, por
otro, la incertidumbre hara peren-
torio disminuir el riesgo.

10.La importancia creciente del co-

11.

nocimiento otorgara a la investi-
gacion un papel protagoénico en
la produccion, divulgacion y utili-
zacion del conocimiento genera-
do en las IES.

Lairrupcion del ALCAYy la proxi-
ma negociacion del TLC posibili-
taran la presencia de programas
e instituciones de universidades
extranjeras, que se volveran com-
petidoras directas de las nacio-
nales. De otra parte, plantea el
reto a las IES para exportar sus
servicios educativos.

02/11/2005, 12:08
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12. Ante la proliferacion de IES en el
pais, la innovacion se convierte en
factor diferenciador determinante.

13.Las buenas proyecciones econo-
micas de los afos venideros, tan-
to en Colombia como en América
Latina, encabezados por un cre-
cimiento del PIB superior al 3.6%,
generan un ambiente economico
positivo para las IES.
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