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Concepcidn y estructuras
diferentes del doctorado
para formar investigadores’
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RESUMEN

El Programa de Doctorado en Ciencias, con especialidad en ciencias administrativas, de la
Escuela Superior de Comercio y Administracién del Instituto Politécnico Nacional (IPN)
hasta 1995 era de tipo escolarizado, por asignaturas. El tiempo promedio que consumian
los alumnos para concluir el programa y graduarse era de 11 afios. En ese afo, el IPN
autorizé, de manera oficial, establecer el programa reestructurado, nuevo para nuestro
ambiente en esa época. Los objetivos principales del programa fueron: a) formar investiga-
dores, b) incrementar la eficiencia terminal. Los supuestos, hipotesis y estrategias princi-
pales que sustentaban la propuesta fueron:

= El grado de Doctor en Ciencias es el nivel més elevado de educacion formal que existe
en el sistema de educacion nacional y del mundo.

= Los aspirantes que ingresan al programa ya son autodidactas, al menos, saben estudiar por
cuenta propia, ostentan un grado de maestria, por lo tanto, pueden adquirir por si mismos
todos los conocimientos, los que les falten o necesiten para culminar su formacion.

= Los investigadores se forman haciendo investigacién, no asistiendo al aula a escuchar
profesores doctos que les trasmiten sus conocimientos y experiencias.

= La préctica hace al investigador, no los ejercicios y practicas escolares disefiadas por la
experiencia de diversos profesores, que simulan en aula escenarios de la realidad a
investigar.

+ El desarrollo de competencias y aptitudes del Doctor en ciencias.

+ La calidad se logra con la interdisciplinaridad e interinstitucionalidad nacional.

Los resultados principales han sido: a) graduar investigadores con grado de Doctor en Ciencias
en un tiempo promedio de 4 afios; b) el incremento de eficiencia terminal ha sido del 275%, de
julio de 1995 a agosto de 2003 se han graduado 46 doctores. Esta autoevaluacion del progra-
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ma de doctorado proporciona evidencias de la contribucion a la generacién de un nuevo para-
digma de concepcion y estructura educativa en los programas de posgrado.

Palabras clave: Programas de doctorado, concepeion y estructura, formacion de investiga-
dores graduados.

ABSTRACT

The “Escuela Superior de Comercio y Administracion™ doctorate program specialized in
administrative sciences of the “Instituto Politecnico Nacional” (IPN) was until 1995 of the
schoolarized nature, organized by subjects. The average time spent by the student at that
time to obtain a degree was 11 years. On that year the IPN officially authorized a new
restructured program. The main objectives of the program are: a) to form researchers; b) To
improve number of graduates effectiveness. The main assumptions, hypotesis and strate-
gies at the foundation of the program were:

» The Doctorate in Sciences degree is the highest formal education attainable level that
exists at the world and national levels.

* Candidates that enter the program are self-sufficient learners and hold a masters de-
gree.

* Resecarchers are formed through doing research not attending classes with professors
that communicate to them their knowledge and experiences.

+  Practice makes researchers not the scholarly exercises and practices realized by pro-
fessors in simulated classroom scenarios.

+ The aptitudes and competencies required of a doctor in sciences.

*  Quality is attained through interdisciplinarity and through national interintitutionality.

The main results are: a) To graduate researchers with the degree of Doctor in Sciences in 4
years ayerage time. b) An improvement of the number of graduates effectiveness by 275%,
from July 1995 through August 2003 the number of graduated doctors has been 46.

This auto-evaluation of the doctoral program gives evidence of the contributions to the
generation of a new paradigm in the conception and the educational structure of the post-
graduate programs.

Key words: Doctorate Programs, Conception, Structure, Researchers Formation, Number
of Graduates Effectiveness.

Tanto la maestria como el doctorado
tenian una estructura profesionalizan-

ANTECEDENTES

Los estudios de posgrado en ciencias
administrativas los inicia en México
la Escuela Superior de Comercio y
Administracion (ESCA) del Instituto
Politécnico Nacional (IPN), en 1962.

te y escolarizada, dado que formaban
personas para las actividades de di-
reccion de alta gerencia, funcionarios,
ejecutivos para las organizaciones
privadas y publicas, con programas
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escolares sustentados fundamental-
mente en un conjunto de asignaturas,
y con la elaboracion y defensa de una
tesis proveniente de una investigacion.

Por lo que se refiere concretamente
al programa de doctorado, éste se
mantuvo asi, con algunas modifica-
ciones consistentes en la inclusion y
supresion de asignaturas y en la mo-
dificacion del contenido en las car-
tas descriptivas de las asignaturas.
En 1992 se inicia, otra vez, un proce-
so de revision del doctorado, pero esta
vez con mucho mayor rigor y profun-
didad, cuestionando desde los fines, la
estructura, los métodos didacticos, el
perfil de los egresados, los mercados
de trabajo para los egresados, las fun-
ciones y necesidades sociales que cu-
bren generalmente las personas que
ostenten el grado de Doctor en Cien-
cias, la mision y los objetivos del IPN,
la congruencia o incongruencia del
programa de doctorado con las nece-
sidades del pais, el papel que juega la
ciencia y la tecnologia en el desarrollo
industrial, econémico y social de las
naciones, entre otros mas cuestiona-
mientos, consideraciones y reflexiones.
Este proceso durd aproximadamente
3 afios.

Los principales resultados de la eva-
luacion fueron los siguientes:

* La mayoria de los egresados se
dedicaban a actividades de admi-
nistracion en las organizaciones
privadas y publicas, los menos a
la investigacion.

Las habilidades, capacidades y
competencias para la investiga-
cién que se proporcionaban y de-
sarrollaban en los alumnos eran
minimas, la mayor parte se les
habia explicado en el pizarrén,
con ejemplos o ejercicios en cla-
se, no las practicaban.

Las ciencias sociales y, sobreto-
do, las administrativas carecen o
al menos son minimas las posibi-
lidades de realizarse en laborato-
rio, a la usanza de otras ciencias
como la fisica o la biologia, entre
otras, la investigacion se hace in
sito o ex post facto.

Son ciencias recientes que estan
madurando, tienen poca historia
en investigacion, con relacion a
ofras ciencias de mayor antigiie-
dad, y en su reconocimiento por
la comunidad cientifica y de la
sociedad en general.

Sus métodos de investigacion evo-
lucionan, se construyen y validan
a la par de sus aportes al conoci-
miento y tecnologia de la admi-
nistracion.

La problematica de la medicion
es parte de la investigacion al in-
terior de la propia ciencia de la
administracion, se generan para-
metros y escalas de medicion con-
juntamente con los métodos.

La eficiencia terminal era baja,
tinicamente el 15% de los alum-
nos lograban culminar sus estu-
dios con la obtencién del grado
correspondiente.

El tiempo que consumia la for-
macion y graduacién de los egre-
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sados era de 11 afios en prome-
dio.

Las decisiones principales que se to-
maron fueron las siguientes:
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Se reconoce que la investigacion
cientifica y tecnolégica es una de
las fuentes de riqueza principales
de las naciones. Los paises indus-
trializados y desarrollados son la
evidencia indiscutible.

El IPN ha establecido, en su Re-
glamento de Estudios de Posgra-
do e Investigacion, que la finalidad
y mision de los programas de doc-
torado es la formacién de investi-
gadores; por lo tanto, el fin y la
mision del programa del doctora-
do de la ESCA es congruente con
los de la institucion a la que perte-
nece: formar investigadores.

La ciencia de la administracion es
una ciencia joven, en proceso de
maduracion, tal vez, atin incipien-
te, sobre todo en la problematica
de la medicion.

Que nuestro aporte a la ciencia
universal va en dos sentidos prin-
cipales, al menos uno: el aporte
al incremento de la ciencia y la
tecnologia universal; y el otro, el
aporte a la maduracién de una
cienciay tecnologia particular.
Se considera que la obtencion del
grado de Doctor en Ciencias es la
culminacion de la carrera de es-
tudios formales de una persona,
en busca constante de superacion,
que esta capacitada para trabajar
en centros de investigacion inde-

Edmundo Resenos Diaz

pendientes, de empresas o de uni-
versidades, que pueden ser priva-
das o publicas.

Que el oficio de investigacion, el
desarrollo de habilidades, capa-
cidades y competencias para rea-
lizar la investigacion, se aprenden
dentro de una combinacién ade-
cuada de la practica de la investi-
gacion y de horas de estudio,
ambas bajo la direccion y tutela
de un investigador.

La tarea de formar investigadores
esde los investigadores acreditados.
El trabajo de los investigadores
generalmente tienen uno, varios o
todos los resultados siguientes:

a) Hacer aportes a la ciencia.

b) Hacer aportes a la tecnologia.

c¢) Hacer aportes a los métodos
de investigacion.

d) Hacer aportes a los parametros
e instrumentos de medicion.

El aspirante a la obtencion del gra-
do de Doctor en Ciencias es, en
nuestro ¢aso, una persona que os-
tenta el grado de Maestro en Cien-
cias, por lo tanto, el estudio de la
disciplina concreta y de los méto-
dos usuales para hacer ciencia o
tecnologia de la administracion, es
tarea personal a la formacién del
investigador. Desde luego, queda
incluida la posibilidad de realizar
aportes a la metodologia y a la
medicion de la problematica de la
ciencia de la administracion, tan-
to en investigacion cualitativa
como en la cuantitativa.
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PROGRAMA DE
DOCTORADO EN
CIENCIAS, CON
ESPECIALIDAD EN
CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

Concepcion

Con estas bases principales, el IPN
y la ESCA le dieron un giro de 180°
a la concepcion y estructura del Pro-
grama de Doctorado en Ciencias con
especialidad en ciencias administra-
tivas, y en 1995 anunciaron el nuevo
programa, cuyas caracteristicas prin-
cipales son las siguientes:

» Tiene un objetivo tnico: “formar
investigadores profesionales, ca-
paces de producir conocimiento
original y desarrollos tecnolégi-
cos, derivados del analisis siste-
matico de los fenomenos de la
administracion”.

* Esun programa que forma inves-
tigadores haciendo investigacion
cientifica o tecnolégica o ambas
a la vez.

* De cardcter personalizado.

« Interdisciplinario.

« Interinstitucional.

* Tutorial.

« Unicamente contiene dos asigna-
turas selectivas y especificas para
cada alumno.

Dado el objetivo tinico, formar in-
vestigadores, en ninglin momento se
ofrece ni se pretende formar directi-

vos, ejecutivos, funcionarios publi-
cos, gerentes, consultores, asesores,
ni alguna otra cosa similar. Esto no
significa una subestimacion a los
programas que, a través de objetivos
diferentes a los del IPN, satisfacen
otras necesidades sociales que son tan
importantes como las de formar in-
vestigadores, al contrario, gozan de
reconocimiento pleno.

Se considera que la formacion del in-
vestigador se logra por la practica
constante de la actividad, de manera
similar a otras actividades intelectua-
les, como el pintor, el poeta, el filoso-
fo; todos ellos se forman y superan
constantemente por el ejercicio conti-
nuo y sistematico de su actividad. Asi
mismo, el investigador requiere ese
trabajo constante, riguroso y sistema-
tico de hacer investigacion. Es prefe-
rible que su formaci6n se haga bajo la
guia y orientacion de un investigador
acreditado, que le enseiie el oficio de
investigar. Esto reduce, no elimina:

« El tiempo de aprendizaje.

= Los costos de la investigacion.

* Lasdesviaciones.

* Los errores.

« Las horas de estudio autodidac-
tico.

Por otro lado, con la orientacion y
guia comprometida del tutor, el in-
vestigador en formacion incrementa:

= Los sentidos de responsabilidad,
rigor y sistematicidad en el tra-
bajo.

Univ. Empresa, Bogotd (Colembia) 3 (7): 40-50, diciembre de 2004



= Lanocion de economia, efectivi-
dad y la eficiencia de su trabajo.

e Las destrezas y habilidades de
investigador.

* Las competencias de analisis, sin-
tesis y conclusion.

» Las capacidades y estimulos de
la creatividad y la innovacion.

* Los valores de honestidad, vera-
cidad, humildad y prudencia del
futuro investigador.

* Las cualidades de objetividad,
ordenacién, caracterizacion y
tipificacion y diferenciacion que
requiere el trabajo cientifico.

La mayor parte de estos atributos
se encuentran en el género humano
como dotacion genética; sin embar-
go, su manifestacion y desarrollo no
es uniforme, y socialmente dan lu-
gar a individuos y conductas que ge-
neran individuos diferentes, en un
abanico de tipos humanos tan in-
menso que va casi desde cero hasta
infinito, por lo que es preciso que,
via la conduccion predeterminada
bajo cierta racionalidad disefiada, se
entrenen y desarrollen especifica-
mente para una actividad también
especifica, cuidando de no caer en
la estandarizacion por la estandari-
zacién misma, sino cuidando, den-
tro de un cierto rango convencional
estandar, la individualidad de la per-
sona que se esta cultivando. En el
caso que nos ocupa, de investiga-
dores, pero cada investigador como
individuo unico, con personalidad
unica.

Edmundo Resenos Diaz

Estructura

En el programa que se presenta, la
tarea se distribuye directamente en-
tre cinco investigadores:

= El director de tesis (tutor), quien
orienta continuamente el trabajo
de investigacion y forma un in-
vestigador tinico, desarrollando,
enriqueciendo y puliendo sus do-
fes genéticos.

» El consejero de estudios, quien se
encarga de guiar el estudio de la
cienciay la tecnologia de la admi-
nistracion, con objeto de mantener
al estudiante en la frontera del co-
nocimiento, de manera tal que esté
en posibilidad de sustentar la in-
vestigacion y la problematica de
estudio que propone, el soporte
hipotético, el método de trabajo y
la justificacion de lo que espera
lograr, dentro de un entorno de
demandas sociales y humanas.

» Tres investigadores que dan segui-
miento y retroalimentan semestral-
mente el trabajo de investigacién
doctoral que realiza el alumno y
su formacién integral antes deli-
neada.

De esta manera, la tutoria completa
queda a cargo de este equipo de cin-
co investigadores que denominamos
Comité Tutorial. Los investigadores
que integran este comité proceden de
diversas instituciones del pais y per-
tenecen a diversas disciplinas, con
objeto de enriquecer la vision y lame-
todologia del trabajo de investigacion
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y la formacién del alumno, y, conjun-
tamente de que se logre que trabajen
y cumplan con requisitos de exigen-
cia nacionales, no unicamente con los
de la escuela que ofrece el programa.
Si a esto le agregamos que un buen

niimero de los profesores obtuvieron
su doctorado en diversas universida-
des del extranjero, podria aceptarse
que trabajan dentro de las exigencias
internacionales. La composicién de
los profesores es la siguiente:

Integraci6n de la planta docente

IPN-ESCA 15 24%
IPN-Escuelas, Centros, Programas 20 33%
Universidades e TES nacionales 26 43%

Total 61 100%

Fuente: Departamento de Doctorado de la SEPI-ESCA-IPN

El alumno debera cursar inicamente
dos asignaturas, que seran asignadas
en forma selectiva por el consejero de
estudios y el director de tesis, en fun-
cion del tema de la investigacion doc-
toral y de las debilidades que se
detecten en el alumno; de manera tal
que enfrente su investigacion con cier-
to grado de fortalezas. Todo lo demas
que deba estudiar para realizar su in-
vestigacion y formacion lo hara de
manera autodidacta, bajo las orienta-
ciones del consejero de estudios, que
es el primer responsable, y de los de-
mas miembros de su Comité Tutorial.

Todo esto hace que el programa se
desarrolle de manera personalizada,
ya que cada alumno y cada investi-
gacion son casos Uunicos.

Ademas de la actividad de investiga-
cion, los alumnos tienen practicas doc-
torales encaminadas a desarrollar las
destrezas, habilidades y competencias

cientificas, como las de escribir argu-
mentaciones, discursos y discusiones
cientificas: exponer oralmente ideas
y proposiciones ante un publico ana-
litico, critico, experto; argumentar y
replicar; confrontar posiciones teéri-
cas; transmitir el conocimiento; con-
ducir investigaciones. Esto lo lograra
realizando, obligatoriamente, los tra-
bajos siguientes:

» Escribir y publicar articulos de
caracter cientifico en revistas es-
pecializadas.

=  Participar con ponencias en even-
tos académicos.

» Realizar actividad docente.

» Dictar conferencias.

* Dirigir tesis de maestria o licen-
ciatura.

Estas practicas las realizard apro-
vechando los avances y resultados
parciales de la investigacion que rea-
liza, o al menos estaran relaciona-
dos con ella.
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Estructura

Departamento de doctorado
¢ investigacion
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Doctorado en ciencias con
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Estructura del Programa de Doctorado en Ciencias

con especialidad en ciencias administrativas
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Resultados

La poblacion de estudiantes estd in-
tegrada por personas que provienen
de diferentes Estados de la Reptibli-
ca, que realizan la investigacion doc-
toral y la mayoria de las practicas
doctorales en los lugares donde radi-
can, abordando problemas especificos
de sus regiones. Los desplazamientos
a la ESCA son los esenciales para
los encuentros doctorales, evalua-
ciones semestrales y examenes doc-
torales.

De 1995 a la fecha se han inscrito 93
personas. Hasta el afio de 1999 se
mantuvieron las promociones de in-
greso semestrales, lo que gener6 una
poblaciéon maxima de 48 estudiantes;
actualmente, las promociones de in-
greso son anuales y contamos con 41
estudiantes. Los primeros estudiantes
empezaron a graduarse en 1999, has-
ta la fecha se han graduado 30, de los
que 29 trabajan en universidades y 1
en laempresa privada; 18 alumnos de-
sertaron y 4 fueron dados de baja en
funcion de su desempeiio.

Comportamiento de la poblacién de alumnos del doctorado por investiga-

cion, de 1995 a 2003

Porcentajes
Cantidad Parciales Totales

Alumnos inscritos 93 100% 100%
Alumnos que desertaron 18

Alumnos dados de baja ~prid 22 24% 24%
Alumnos del programa e 71 100% |  76%
Alumnos Graduados 30 8 42% 32%
Alumnos en proceso 41 58% 44%

Fuente: Departamento de Doctorado de la SEPI-ESCA-IPN.

Los resultados generales del programa de doctorado, relativos a la gradua-
cion desde su inicio hasta la fecha, son los siguientes:

Alumnos graduados
Programa escolarizado de 1962 hasta 1994 55 53%
Programa escolarizado de 1995 al 2003 18
Programa por investigacion de 1995 al 2003 30 48 47%
Total 103 100%

Fuente: Departamento de Doctorado de la SEPI-ESCA-IPN

Respecto a la distribucion de los alumnos por entidades federativas, es la

siguiente:
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Entidades Federativas

Alumnos

:

Enproceso | Graduados

Baja California

Chiapas

Distrito Federal

21

Estado de México

Guanajuato

L) et B 1

Hidalgo

Jalisco

Michoacan

- a2

Puebla

Sinaloa

Sonora

Veracruz

Wil dalsde= b 00|~ | P 1| = | GO}
SRR D o Bt -8 A

Yucatin

=1
=
+a

et 110 Y 1)

29

Cuba

Total

71 41 30

Fuente: Departamento de Doctorado de la SEPI-ESCA-IPN

Esta es otra estrategia del IPN para
cumplir su objetivo de participar en
la proposicién de soluciones a los
problemas nacionales.

CONCLUSIONES

El Programa de Doctorado en Cien-
cias, con especialidad en ciencias ad-
ministrativas, forma doctores con
habilidades, destrezas, capacidades y
competencias para la investigacion y
la realizacion de todas las actividades
concernientes a un investigador.

Con la mezcla balanceada de trabajo
de investigacion, estudio autodidacta
y practicas doctorales que desarrollan
competencias, y la interaccion cons-
tante con el Comité Tutorial encarga-
do del desarrollo de capacidades, se
esta logrando una formaci6n mas in-
tegral del investigador.

La investigacion la realizan aprove-
chando la infraestructura nacional,
como son bibliotecas, salas de com-
puto, estudiantes de las universidades
de su localidad. Las observaciones las
realizan en instituciones, empresas y
personas de la region donde ellos vi-
ven, lo que empieza a generar o a in-
crementar la cultura de investigacion
nacional, elevando asi el nivel cultu-
ral regional. Este incremento de acti-
vidades de investigacion regionales
contribuye al incremento del desarro-
llo nacional. Se desconcentra la inves-
tigacion de las grandes urbes y se
promueve el desarrollo de la provin-
cia mexicana.

Los costos institucionales para formar
investigadores se reducen sustancial-
mente; financieramente, significa re-
ducir erogaciones para formar inves-
tigadores. Para los alumnos también
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es altamente significativo el ahorro
en costos para su formacién como
doctores; en lugar de tener erogacio-
nes durante 11 anos, ahora son 4 afios
en promedio; los ahorros por la resi-
dencia, el costo de estudiar y viviren
otra ciudad lejos del hogar son mu-
cho mayores, y, emotivamente, se re-
ducen significativamente los impac-
tos y consecuencias resultantes de la
separacion de un miembro importan-
te de la familia; generalmente el
doctorante es el padre o la madre de
la familia que se deja. Trabajar, estu-
diar, investigar en ambientes que le
son familiares, sin las preocupacio-
nes que produce la lejania de la fami-
lia, facilita la formacién y reduce el
estrés.

Los resultados y evidencias que es-
tan surgiendo de la operacion de este
programa de doctorado diferente,
personalizado, en contraste al que

tradicionalmente se venia manejan-
do hasta 1995, empiezan a demos-
trar que estamos frente a un nuevo
paradigma de concepcion y estruc-
tura de programas de posgrado. El
nuevo modelo educativo que esta
anunciando el IPN y la reforma es-
tructural del IPN contienen criterios
y politicas que siempre han estado
presentes en los planes y programas
del IPN, pero que este programa puso
en practica con mayor intensidad
desde 1995.

Esta experiencia del IPN-ESCA hace
evidente la posibilidad de concebir y
estructurar programas de estudios di-
ferentes a los que tradicionalmente se
han venido practicando, y por los que
es posible transitar con mayor rapidez
hacia la reduccion de la brecha de de-
sarrollo que nos separa de los paises
industrializados, desarrollados.
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