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RESUMEN

Con el objetivo de impulsar un modelo de desarrollo para un centro empresarial en ¢l dmbito
rosarista, es necesario tomar como base la teorfa sobre la cual se enmarca el funcionamiento
y la necesidad de crear un centro empresarial en Colombia, acorde con las condiciones del
enforno actual a escala gubernamental, empresarial y educativa, caracterizado por un alto
contenido tecnoldgico e innovador.
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ABSTRACT

With the objective to prompt a Model of Development for a Business Center in the Rosario
University, is necessary to take like base, the theory on which the operation is framed and
the need to create a Business Center in Colombia, harmonious with conditions of the
present environment to educational, business, and governmental scale, characterized by a
high content of technological and innovative.
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INTRODUCCION Por lo anterior, y teniendo en cuenta
que la Universidad Colegio Mayor de
Nuestra Sefiora del Rosario es pione-

ra en la educacion de los colombia-

Dadas las condiciones del mercado
y las necesidades del pais enfocadas

hacia la proyeccion de jovenes co-
lombianos, se hace ineludible la crea-
cion de mecanismos que les permitan
obtener la capacitacion y facilidades
econdmicas requeridas para llevar a
cabo ideas empresariales que logren
atender un mercado cada vez mas
globalizado y competitivo.

nos, y maxime cuando cuenta con
facultades en donde se forman y for-
jan hombres con espiritu empresarial,

° Administradora de empresas, Universidad del
Rosario. Programa de Jovenes Investigadores.
Colciencias.
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no seria valido que esta prestigiosa
alma mater de la educacion no conta-
ra con organismos orientados hacia la
formacion y creacion de empresas, que
fortalezcan el espiritu empresarial de
sus profesionales y contribuyan al de-
sarrollo del pais.

La inmediatez en el desarrollo del
proyecto empresarial tanto para es-
tudiantes como para egresados, ha
venido posponiéndose por la falta de
conocimiento de entidades de apoyo
y asesoria en este campo, razon por
la cual es importante que la Universi-
dad del Rosario participe activamen-
te en el desarrollo empresarial,
apoyando el proyecto de la incubacion
y la formacién de empresarios desde
la Universidad.

Es importante resaltar que anivel in-
ternacional actualmente existen
2.500 incubadoras de empresas, que
a su vez han generado 19.000 em-
presas y 245.000 empleos. En Esta-
dos Unidos se encuentran ubicadas
900, al igual que en Europa, concen-
tradas principalmente en Alemania y
Corea donde existen actualmente
300 en cada uno de estos paises; las
700 incubadoras restantes estan ubi-
cadas en América Latina; de otro
lado, vale la pena aclarar que el 87%
de las empresas incubadas en el mun-
do aun estan funcionando.'

En Colombia, para el 2002 se crea-
ron 2.348 empresas micro, 72 peque-
fias y dos medianas empresas, que
generan aproximadamente 28.000

empleos. Estas cifras demuestran que
en Colombia, a pesar de su situacion
politico-econdmica, ha tenido lugar el
desarrollo empresarial; sin embargo
la juventud colombiana no ha desa-
rrollado suficiente espiritu emprende-
dory, adicionalmente, las instituciones
se han opuesto al empresariado; esta
cultura debe cambiar en el transcurso
de los proximos afios.

Asi mismo, “El Estado y las Uni-
versidades deben hacer que se ex-
panda de manera fecunda la
asociacion de mentes brillantes e
imaginativas, la capacidad de tra-
bajo, la iniciativa comercial y la
concurrencia de los esfuerzos finan-
cieros” (Uribe, 2003),

De acuerdo con lo citado, es impor-
tante resaltar que en los paises subde-
sarrollados, donde su fundamento es
el desarrollo de productos tradiciona-
les, se ve restringida la posibilidad de
generar ventajas competitivas, direc-
tamente relacionadas con el enfoque
tecnologico del mundo actual; es por
esta razon que se hace fundamental la
busqueda de mecanismos que permi-
tan a las empresas acceder a recursos
de alto contenido innovador en forma
de capital y de know-how o conoci-
miento que encamine sus esfuerzos
hacia el desarrollo econémico y so-
cial del pais.

' Entrevista con Carlos Andrés Mora, director de
proyectos de la Incubadora de Empresas de Base
Teenoldgica de Antioquia (IEBTA), 2003,
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Todo lo anterior esta directamente re-
lacionado con el apoyo que pueda
brindar el sistema financiero, el de
mercado, el legislativo y el educati-
vo, dirigido a hacia la creacién de em-
presas en cada uno de sus ambitos,
favoreciendo economicamente sus in-
novaciones, absorbiéndolas, dando
estimulo, proteccion y, finalmente,
impulsando cultura emprendedora.

MARCO TEORICO

A través de la experiencia de acadé-
micos, consultores e incubadoras de
empresas, y fundamentindose en con-
ceptos acerca de la educacion supe-
rior y la creacion de empresas se
identificd cobmo el entorno econdmico
y académico deben involucrarse en la
creacion de un centro empresarial en
la Universidad Colegio Mayor de
Nuestra Sefiora del Rosario. Lo ante-
rior demuestra como la investigacion,
la extension y la docencia se constitu-
yen en parte esencial de la educacion
superior, y asi mismo fundamentan el
desarrollo empresarial y econémico
del pais.

De acuerdo con el andlisis realizado,
el Centro Empresarial permitira ge-
nerar en los estudiantes de la Uni-
versidad del Rosario el espiritu
emprendedor a través del apoyo, la
guia y colaboracion brindada a los
mismos para el desarrollo de sus pro-
yectos empresariales. Adicionalmen-
te, su aporte al pais en términos de
crecimiento econémico y social ge-
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nera un cambio significativo en la ca-
lidad de vida afectada por el conflic-
to social colombiano, y traducida en
necesidades basicas insatisfechas por
falta de recursos de millones de co-
lombianos.

Entorno nacional

En el proceso de formacion del centro
empresarial es necesario evaluar el
comportamiento de las variables ex-
ternas a éste, para lo cual se analiza-
ra el entorno nacional colombiano
teniendo en cuenta la normatividad
respecto al tema, asi como el apoyo
que brindan las entidades guberna-
mentales a la creacién de empresas
desde su base como son las institu-
ciones educativas.

Es asi como se encuentra que la Ley
590 de 2000 promueve el desarrollo
de las micro, pequefas y medianas
empresas. Algunas de las disposicio-
nes que aplican al caso de las uni-
versidades son las siguientes:

Articulo 29, Incorporacion al sistema
nacional de ciencia y tecnologia y red
de centros de desarrollo tecnologico.

Articulo 30. Agrupaciones empresariales.
Creacion de parques industriales, tecno-
[6gicos, incubadoras y centros de desa-
rrollo productivos y de investigacion.

Articulo 31. Programas educativos para
mipymes y creacion de empresas. Inde-
pendientemente del derecho de Autono-
mia Universitaria, las Universidades

Univ. Empresa, Bogota (Colombia) 2 (3, 4, 5): 125-151, mayo de 2004



deberan involucrarse con esta clase de
programas.

Articulo 33, El Icetex destinara recur-
s0s y programas para facilitar la forma-
cion y el desarrollo del capital humano
vinculado a las mipymes.

La recuperacion del crecimiento econt-
mico es un factor fundamental para la
solucion de los problemas de empleo y
pobreza, para garantizar la viabilidad de
las reformas emprendidas en la década
pasada y para avanzar hacia una socie-
dad mis equitativa. La recuperacion del
crecimiento necesita un ambiente ma-
croeconomico y social mas estable y se-
guro., Sin seguridad en el campo y en las
vias de comunicacion, sin certidumbre
sobre las reglas de juego y sin convic-
cion sobre la viabilidad financiera de la
Nacion, sera muy dificil retomar la sen-
da del crecimiento econdmico. Por ello,
para volver a crecer se requiere, ante
todo, recuperar la seguridad fisica, res-
taurar la seguridad juridica y ajustar las
finanzas del Estado.

Pero esto no es suficiente. La reactiva-
¢ién econdmica en el corto plazo necesi-
ta esfuerzos focalizados y la recuperacion
del crecimiento en el mediano plazo exi-
ge ajustes regulatorios en los sectores de
infraestructura y servicios piblicos, in-
versiones en capital humano y ciencia y
tecnologia, y una politica comercial co-
herente que conduzca a la insercion or-
denada de la economia nacional en la
economia mundial,

Para hacer sostenible ¢l crecimiento en
el largo plazo, el Gobierno llevara a
cabo una serie de cambios normativos,
regulatorios e institucionales orienta-
dos a propiciar la participacion priva-
da en los sectores de infraestructura,
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mineria y servicios publicos. Estos cam-
bios no s6lo atraeran mayores inversio-
nes (nacionales y extranjeras), sino que
permitirdn superar los rezagos en infra-
estructura estratégica que, hoy en dia,
constituyen un obstdculo para el creci-
miento econdmico. Asi mismo, el Go-
bierno seguird sentando las bases para
una insercion ordenada de la economia
nacional en la economia mundial y dara
un impulso sin precedentes a la forma-
cion de capital humano en todos los ni-
veles. Dadas las restricciones fiscales,
el énfasis de la politica de crecimiento
descansa en estimular la participacion
privada en sectores estratégicos, aumen-
tar el impacto de las inversiones publi-
cas y eliminar las trabas burocrdticas y
otros impedimentos a la iniciativa pri-
vada (Plan Nacional, 2002-2006).

Respecto a lo anterior vale la pena
resaltar que una de las vias que ge-
nera crecimiento econdomico es el
impulso de la pequefia y mediana
empresa:

las Mipymes representan 94% de los
negocios del pais. La crisis econdmica
de los tltimos afos ha afectado, de ma-
nera notable, a las microempresas, las
cuales han sufrido tasas de mortalidad
superiores al 50%., Los principales pro-
blemas de la Mipymes estin asociados
a sus bajos niveles de productividad, ex-
plicados, a su vez, por el rezago tecno-
logico y el escaso capital fisico y
humano. En el caso de las microempre-
sas rurales, la poca escolaridad, unida
al aislamiento de los mercados y a las

2 http://www.sic.gov.co/Normatividad/Leyes/

Ley%20590-2000.htm
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restricciones crediticias, constituyen las
principales barreras para su consolida-
cion y crecimiento; razén por la cual se
hace necesario el desarrollo de Siste-
mas de Apoyo empresarial enfocados ha-
cia el desarrollo cientifico y tecnolégico
de manera que ¢éstas logren suplir las
problematicas anteriormente enunciadas
de las Microempresas, generando con
ello el crecimiento econdmico del pais
(Plan Nacional, 2002-2006).

Teniendo en cuenta las condiciones
del entorno actual enfocado hacia la
tecnologia y entendido como un fac-
tor primordial en la creacion de em-
presa, se ha observado que
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resultado de los aportes del SENA al SNI,
asi como por la puesta en marcha de al-
gunas iniciativas de los Ministerios de
Comercio Exterior y de Desarrollo Eco-
nomico. Aunque la inversion en ciencia
y tecnologia ha disminuido desde 1996,
en el mismo periodo se han multiplica-
do los mecanismos de financiacion. Hoy
el gran reto es articular los diferentes
mecanismos para racionalizar los esca-
sos recursos piblicos (Plan Nacional,
2002-2006).

Con el fin de facilitar la innovacion y el
desarrollo tecnologico, el SENA promo-
verd, proporcionard y fomentard la in-
vestigacion aplicada para mejorar la

en la tltima década la politica cientifi-
ca y tecnologica se ha centrado en el
fortalecimiento del Sistema Nacional de
Ciencia y Teenologia (SNCT), con el
proposito de desarrollar la capacidad
para la generacion, transferencia y apro-
piacion del conocimiento. De esta ma-
nera, se le ha dado prioridad a tres lineas
de accion: a) articulacion y coordinacion
de los agentes del SNCT: b) creacion
de condiciones y capacidades para la ge-
neracion de conocimiento cientifico y
tecnologico de acuerdo con los estanda-
res internacionales de calidad mds exi-
gentes; y ¢) la creacion y fortalecimiento
del Sistema Nacional de Innovacion
(SNI), como un soporte al mejoramien-
to de la competitividad de la economia.

La inversion publica en ciencia y tec-
nologia se canaliza a través de los pre-
supuestos de Colciencias y de otras
entidades del Estado. Los recursos des-
tinados a innovacion, competitividad y
desarrollo tecnologico han aumentado en
los (ltimos afos, en gran medida como
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competitividad de los sectores produc-
tivos, en articulacion con las cadenas y
los clusters, para los cuales buscara di-
versificar y ampliar los estimulos finan-
cieros mediante eréditos para proyectos
de innovacion, estimulos tributarios
para la inversion de recursos propios en
proyectos de investigacion, innovacion
y desarrollo tecnologico, y esquemas de
garantias a Mipymes para acceso a cré-
ditos para el mismo tipo de actividades.
De otro lado, Colciencias promoverd las
relaciones de mutuo beneficio en pro-
cesos de innovacion entre universida-
des, empresas y otras organizaciones
productivas. Se seguirin apoyando los
centros de desarrollo tecnologico, los
centros regionales de productividad y las
incubadoras de empresas de base tec-
nologica (Plan Nacional, 2002-2006).

Con lo anterior se busca impulsar la
cultura investigativa en los diversos
ambitos formativos, desde la educacion
bésica hasta el final de los estudios
académicos en todos sus niveles y asi
mismo en la practica empresarial.
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Educacién superior
en Colombia

Con el objetivo de entender los prin-
cipios que sustentan la educacion su-
perior en Colombia, es importante
considerar la normatividad referente
a esta tematica; asi mismo, vale la
pena recalcar que tal normatividad
estd regida porla Ley 30 de 1992, de
la cual se enunciaran algunos apar-
tes del primer Titulo, el cual trata los
fundamentos de la educacion supe-
rior en Colombia.

Articulo 1. La Educacion Superior es un
proceso permanente que posibilita el
desarrollo de las potencialidades del ser
humano de una manera integral, se rea-
liza con posterioridad a la educacién
media o secundaria y tiene por objeto
el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional. (...)

Articulo 3. El Estado, de conformidad
con la Constitucion Politica de Colom-
bia y con la presente Ley, parantiza la
autonomia universitaria y vela por la
calidad del servicio educativo a través
del ejercicio de la suprema inspeccion
y vigilancia de la Educacion Superior.

Articulo 4. La Educacion Superior, sin
perjuicio de los fines especificos de
cada campo del saber, despertard en los
educandos un espiritu reflexivo,
orientado al logro de la autonomia per-
sonal, en un marco de libertad de pen-
samiento y de pluralismo ideoldgico
que tenga en cuenta la universalidad
de los saberes y la particularidad de
las formas culturales existentes en el
pais. Por ello, la Educacion Superior
se desarrollard en un marco de liber-

tades de ensefianza, de aprendizaje, de
investigacion y de catedra,

Capitulo 2. Objetivos

Articulo 6. Son objetivos de la Educa-
cién Superior y de sus instituciones:

a) Profundizar en la formacion integral
de los colombianos dentro de las moda-
lidades y calidades de la Educacion Su-
perior, capacitindolos para cumplir las
funciones profesionales, investigativas y
de servicio social que requiere el pais,

b) Trabajar por la creacion, el desarrollo
y la transmision del conocimiento en to-
das sus formas y expresiones y, promo-
ver su utilizacion en todos los campos
para solucionar las necesidades del pais.

¢) Prestar a la comunidad un servicio
con calidad, el cual hace referencia a
los resultados académicos, a los medios
y procesos empleados, a la infraestruc-
tura institucional, a las dimensiones cua-
litativas y cuantitativas del mismo y a
las condiciones en que se desarrolla cada
institucion,

d) Ser factor de desarrollo cientifico,
cultural, econémico, politico y ético a
nivel nacional y regional.

e) Actuar arménicamente entre siy con
las demis estructuras educativas y
formativas.

f)  Contribuir al desarrollo de los ni-
veles educativos que le preceden para
facilitar el logro de sus correspondien-
tes fines.

g) Promover la unidad nacional, la des-
centralizacion, la integracion regional
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y la cooperacién interinstitucional con
miras a que las diversas zonas del pais
dispongan de los recursos humanos y de
las tecnologias apropiadas que les per-
mitan atender adecuadamente sus ne-
cesidades.

h) Promover la formacién y consolida-
cion de comunidades académicas y la
articulacion con sus homélogas a nivel
internacional.

i) Promover la preservacion de un
medio ambiente sano y fomentar la edu-
cacion y cultura ecoldgica.

j)  Conservar y fomentar el patrimonio
cultural del pais. (...)

Articulo 30. Es propio de las institu-
ciones de Educacion Superior la bis-
queda de la verdad, el ejercicio libre y
responsable de la critica, de la catedra
y del aprendizaje de acuerdo con la pre-
sente Ley.’

De acuerdo con la Ley 30 de 1992
anteriormente enunciada, y el Plan de
Desarrollo Nacional de 2002-2006 de
la Presidencia de la Republica, la
educacion se considera como un fac-
tor esencial del desarrollo humano,
social y econdmico, y un instrumen-
to fundamental para la construccion
de equidad social. Por ello resulta
preocupante que a pesar de los es-
fuerzos realizados y los avances in-
negables, Colombia no haya logrado
universalizar el acceso a una educa-
cion basica de calidad.

La cobertura en educacion superior ha
mostrado un crecimiento moderado
aunque insuficiente. Este obedece mas
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a un proceso de diversificacion dentro
de las mismas instituciones que a la
creacion de nuevas organizaciones.

El sistema de educacion superior es
inequitativo, En 1993, s6lo 3,5% de los
dos quintiles de ingreso mas bajo asis-
tia a una institucion de educacion su-
perior, comparado con un 36% en los
quintiles mas altos. Para 1997, la dis-
tancia entre estos dos grupos se habia
incrementado: 9% de los mds pobres
asistia frente al 65% de los mas ricos.

Los bajos niveles de cobertura coexis-
ten con un alto porcentaje de cupos va-
cantes, lo que indica que el problema
no es solo de inversion publica sino
también del direccionamiento de la
oferta y de demanda. La oferta de cré-
dito educativo es limitada y constituye
una importante barrera para acceder a
la educacion superior. En el afo 2000,
solo 55.000 alumnos (6% de la pobla-
cion matriculada) accedieron a finan-
ciaeion con recursos del leetex (Plan
Nacional, 2002-2006).

Respecto a la calidad,

en los Gltimos afios se ha hecho un es-
fuerzo para contrarrestar el deterioro
en la calidad de la educacion superior
generado por el crecimiento desorde-
nado de la oferta durante la década de
los noventa. Para satisfacer las expec-
tativas y necesidades de la sociedad en
materia de calidad de los programas de
educacion superior, se ha venido
implementado el Sistema nacional de
aseguramiento de la calidad de la edu-

Y httpr//www.cna.gov.co/legislacion/ley30-92/

titulo 1.php
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cacion superior, el cual estd integrado
por la acreditacion voluntaria de pro-
gramas e instituciones, estandares mi-
nimos de calidad y examenes de
calidad de la educacion superior
(Ecaes). Mediante este sistema, se han
acreditado 138 programas de pregrado
en 26 instituciones de educacion supe-
rior, que representan el 3,9% del total
de programas objeto de acreditacion
(Plan Nacional, 2002-2006).

El tema de eficiencia educativa involu-
cra varios aspectos, entre ellos el

Escalafén Doecente, cuyo cambio se
debe en parte a los incentivos del esta-
tuto docente expedido en 1979, ¢l cual
premiaba el tiempo de servicio y no la
calidad del desempeiio del maestro, El
nuevo estatuto de profesionalizacion
docente, expedido en junio de 2002,
busca revertir ese proceso al estable-
cer como principal criterio de ascenso
las competencias de los docentes, Uno
de los factores que ha limitado la efi-
ciencia en el proceso de descentraliza-
cion es la ausencia de un sistema de
informacion integrado. Esto dificulta la
asignacion eficiente de los recursos y
la adecuada planeacion, evaluacion y
seguimiento de los programas,

Asi mismo la Ley 715 de 2001 constitu-
ye una herramienta fundamental en la so-
lucién de los problemas de ineficiencias
en el sector educativo. La Ley sustituye
la regla de distribucion prevaleciente
(que premiaba a las entidades territoria-
les con mayores plantas de personal sin
generar incentivos para el uso y distri-
bucion eficiente de los recursos) por una
regla que tiene en cuenta el niimero de
nifios y nifias atendidos y por atender. Sin
duda, la nueva regla generard incentivos
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no solo para ampliar la cobertura sino
también para mantenerla.

El crecimiento excesivo e indiscrimina-
do de instituciones de educacion supe-
rior, no corresponde a criterios de
calidad y pertinencia social y, ademas,
desfigura el cardcter de las categorias
institucionales que integran el sistema
de educacion superior.

El sistema de educacion superior en Co-
lombia, a diferencia de lo que ocurre en
paises de larga ¢ importante tradicion aca-
démica, presenta un niimero excesivo de
instituciones, distribuido en téenicas, tec-
nologicas, universitarias y universidades,
que solamente en los Gltimos 7 afios
(1990-1997) ha pasado de 210 a 272 ins-
tituciones y que, tratindose de las uni-
versidades, pricticamente se ha duplicado
(de 50 a 94), sin que la cobertura de es-
tudiantes se haya ampliado de manera sig-
nificativa, ni su tamao promedio y, lo
que es mas preocupante, con bajos nive-
les de calidad y con una indefinicion e
imprecision muy notorias sobre el verda-
dero cardcter de cada tipo de institucion,
En efecto, la cifra total de estudiantes ma-
triculados en 1996 no llegaba siquiera a
700.000 y, en términos generales, las ins-
tituciones en promedio s6lo atienden un
poco menos de 2.500 estudiantes por ins-
titucion y en el caso de las universidades
tnicamente 5.500 por entidad.’

Siendo la docencia, la investigacion
y la extension los tres fundamentos
de la educacion superior en Colom-
bia —y asi mismo de la Universidad
del Rosario—, es importante que la

' http://www.unal.edu.co/paginas/sistema_

educacion.html
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creacion de un centro empresarial se
rija bajo el mismo concepto poten-
cializando la docencia a través de
su esquema académico, la investiga-
cion para el desarrollo empresarial,
el estudio de casos y la extension con
relacion al enfoque hacia otros am-
bitos universitarios, en diferentes
ciudades y personas interesadas en
el tema, enfocado siempre hacia la
calidad académica,

La creacion de
empresas en la
universidad

Antes de empezar a definir los cen-
tros empresariales en las universi-
dades es importante entender por
qué éstos deben ir a lag universida-
des, fundamentado en las razones
dadas por la Incubadora de Empre-
sas de Antioquia (Incubar) y José
Luis Virumbrales, Universidad Car-
los 111 de Espaiia.

La dificultad en los jovenes universita-
rios para crear empresas se debe prin-
cipalmente a:

* Los jovenes no creen lo suficiente en
ellos mismos.

* Los adultos, en Colombia, creen muy
poco en los Jdvenes.

= Los tiempos de la educacion superior
en Colombia corren mas lento que el
mundo del nuevo empresarismo.

+ La velocidad de gestion de la infor-
macion y el conocimiento de los
maestros y profesores son bastante re-
ducidos frente a las necesidades de
la economia digital.
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o
* Los jovenes aprenden forras de ha-
cer las cosas, vigentes y-oportunas

para un mundo empres; rJdI que ya
no existe. :

* El modelo de empresas e el que se
culturiza a los muchachos no“coincide
con el tipo de empresarismo que pue-
de responder por la generacién de ri-
queza en el inmediato porvenir del Pais,

« Falta de fuentes de capital de inver-
sion. Las mezclas de financiacion
también se globalizaron, en los con-
ceptos y en los oferentes.

» La disposicion al riesgo es casi inexis-
tente, También son erradas las ideas
de competir y crecer,

* Pareciera que las oportunidades no
estan dadas, si lo inico que se tiene
es inteligencia y mucha dedicacion,

« Pesimismo por la situacion actual de
Colombia. Para los jovenes, el futu-
ro profesional en Colombia aparece
oscuro y en cualquier otra parte es
mejor.

+ Launiversidad, asumiendo la respon-
sabilidad de la formacion superior, y
contribuyendo a la generacion de co-
nocimiento y al desarrollo cientifico
y tecnologico.

* La Universidad como agente activo
del Sistema de Innovacion.®

Por lo anterior, es importante revi-
sar las relaciones entre la universi-
dad y la empresa o medio externo,
recordando que las universidades que
poseen mayor capacidad de investi-
gacion y desarrollo en paises desa-
rrollados realizan proyectos de
innovacion con el sector empresarial,

* Universidad de Almeria, Espafa, 2003,
www.val.es/universidad/PRAEM/jornadas/po-
nencias/ponencial 3.pdf’
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en esta dinamica, el desarrollo del es-
piritu de empresa es una de las prio-
ridades del Ministerio de Educacion
y del gobierno colombiano enfocado
hacia la generacion de empleo, lo que
demuestra la importancia de introdu-
cir el espiritu de empresa en el siste-
ma educativo y universitario.

Asi mismo, es importante recordar
que la conciencia sobre la necesidad
de aumentar la competitividad na-
cional, regional y empresarial en un
marco de globalizacidén, debe
traducirse en la definicion de nue-
vas propuestas y mecanismos

institucionales mas interactivos, que
comprometan a las universidades
principalmente en su continua par-
ticipacion e interaccion con el mun-
do empresarial.

Segtin el X1I Congreso Latinoameri-
cano sobre Espiritu Empresarial,
Area Incubacion de Empresas de
Base Tecnoldgica y Parques Tecno-
logicos, 1998, algunas formas de co-
laboracion de la universidad y la
empresa son el intercambio de ideas,
el intercambio de personas, las dota-
ciones compartidas y el intercambio
de informacion (ver cuadro 1).

CUADRO 1. Formas de colaboracion Universidad-empresa

Formas de colaboracion

Acciones

Intercambio de ideas

Contactos informales favorecidos por la utilizacion conjunta de
instalaciones no directamente relacionadas con el trabajo
(cafeteria, restaurante, deportes, gimnasio,...).

Intercambio de personas

Cesion de personal investigador a la empresa, participacion de
personal de la empresa en las investigaciones de la universidad,
realizacion por parte de los estudiantes de practicas, proyectos o
tesis en empresas.

Dotaciones compartidas

Realizando trabajos por separado o estableciendo contratos para
trabajar conjuntamente.

Intercambio de informacidn

Bibliotecas y bases de datos, seminarios ofrecidos por la
universidad y adaptados a cada empresa, conferencias o clases
especiales dadas por personal de la empresa, centros de
transferencia de teenologia,

Fuente: X11 Congreso Latinoamericano sobre Espiritu Empresarial; Area Incubacion de Empresas de Base

Tecnologica y Parques Teenologicos, 1998,

La introduccion de metodologias avan-
zadas enfocada hacia el espiritu em-
presarial ha conseguido resultados
espectaculares en los Estados Unidos,
donde en los Gltimos 25 afios se ha pa-
sado de un indice del 10% de jovenes
pro-emprendedores al indice actual del
70%.°

134

En esta misma linea es importante re-
calcar que a las universidades les co-
rresponde la comercializacion y
explotacion de los resultados de in-
vestigacion (capacidades, servicios y/

" http://www.magazine-hazlo.com/w3 -

sistemaeducativo.htm
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o productos), con lo cual se incorpo-
ra valor al grupo investigador y a la
universidad formando parte del pa-
trimonio institucional; asi mismo, la
potencial explotacién por terceros
implica la obtencién de beneficios
para la universidad.

La incubacién de
empresas

Las incubadoras se conciben como
“Una estructura organizativa crea-
da para prestar apoyo a las nuevas
iniciativas empresariales, a través de
la cual se favorezca el nacimiento,
crecimiento y expansion de nuevas
empresas.™’

Los objetivos fundamentales de una
incubadora son:

+ Facilitar y contribuir al desarro-
llo de nuevas empresas con un
alto nivel de calidad.

* Dinamizar la cooperacion em-
presarial.

* Difundirla cultura emprendedora.

Los servicios de las incubadoras es-
tan dirigidos a aquellas personas que
deseen iniciar un negocio o ampliar
su empresa. Deben ser ante todo enti-
dades que promuevan la identificacion
de ideas o proyectos innovadores para
convertirlos en empresas rentables y
con oportunidades de mercado.

El enfoque de accién de las incubado-
ras de empresas se fundamenta en ser

Maria Camila Ramirez B.

facilitadores para que aquellas personas
interesadas en crear una empresa, cuen-
ten con una orientacion que le permita
asumir adecuadamente el reto que sig-
nifica la profesion de ser empresario,
Consecuentemente, sus nuevas empre-
sas poseeran todas las caracteristicas
necesarias para sostener una posicion
competitiva dentro del mercado, gene-
rando un desarrollo y crecimiento para
si mismos y para la ciudad.

El objetivo final de las incubadoras
de empresas segiin la Cdmara de
Comercio de Bogotd y su centro
Nueva Empresa es “Formar més y
mejores individuos con calidad de
emprendedores, generadores de mas
y mejores empresas que potencien y
dinamicen el desarrollo sostenible
desde una perspectiva regional.’

En un marco de competitividad como
el actual, las empresas capaces de
sobrevivir serian aquellas que puedan
adaptarse al mercado y ofrecer un ser-
vicio o producto de calidad, asi como
de integrarse en el ambito de las nue-
vas tecnologias. Las pequefias y me-
dianas empresas van a tener que llevar
a cabo un gran esfuerzo de cambio y
adaptacion para ser competitivas.

Las incubadoras de empresas han logra-
do incentivar la relacion entre las uni-
versidades y las empresas, generar

" http://empleo.universia.es/alumno/crea
tuempresa/index3.jsp?idcategory=46535
&idtheme=12558

' hitp://www.empresario.com.co/nueva_empresa/

* http://www.empresario.com.co/nueva_empresa/
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modelos de desarrollo urbano-industrial,
establecer redes de apoyo e intercambio
de productos-servicios e informacion,
aprovechar programas y subsidios esta-
tales, asociarse con organismos privados
—universidades y centros tecriologicos—,

El desarrollo de un centro empresarial en el émbito rosarista

podemos considerar las siguientes
clasificaciones segun su forma de
incubacién, tipo de proyectos a in-
cubar y estructura.

generar redes de comercializacion ynue- 1. Forma de incubacion: ésta tiene
vos negocios, reciclar edificios y dreas dos subclasificaciones:
urbanas, promover inversiones y eonso-
lidar empresas, y apoyar SArios g
PIESAS, y apoyar & empresarios ) Sart-Up: este modelo esta orien-
que apuestan por el futuro, d g
tado a apoyar a personas, profe-
La universidad y otros centros de in- sionales jovenes _q}le Qisidan
vestigacion, los empresarios y el po- des.arrollar_una actividad empre-
der publico, en todas las esferas, tienen sarial, teniendo en cuenta que
en la incubadora una oportunidad de para ello se requiere de financia-
:]run‘sformar niit:as y l::cl?lologiaden rm miento externo o [’Jl.'lb]ico. Este
uctos y empleos, contribuyendo al in- . : .
S Sy i e esquema tiene como desventajas
cremento del nivel de desarrollo L1 |
¥ 3 2 @8 Mmé leso ‘mal-
regional, dentro de una propuesta mas q5e &k lytJI‘e JICSE0 Y ROIAla
racional de aprovechamiento de los re- mente son ideas que desarrollan
cursos naturales, técnicos, financieros individualmente personas que tie-
y humanos. nen claro el plan de negocios pero
no necesariamente como llevarlo
A un nivel I'I'Ia(.'II'(} las inl-'i:lb{:tdﬂrilﬁ tig- a Ia praclicn en un I‘uturﬂl
nen entre sus diversos objetivos gene-
rar empleos altamente calificados, : ; .
b) Spin-Off: se conciben también

promover la investigacion y el desarro-
llo de las instituciones académicas
promotoras, reforzar el prestigio de la
universidad asociada, y acelerar el de-
sarrollo industrial de la regidn. En un
nivel més detallado, otros autores agre-
gan que su objetivo es estimular la crea-
cion y el fortalecimiento de empresas
de base tecnologica que puedan suplir
necesidades de nichos de mercado
emergentes, ofreciendo ambiente apro-
piado y dotindolas de mayor capaci-
dad técnica y gerencial, a fin de
volverlas competitivas en el mercado
interno y externo (Camacho).

como aceleradores de proyectos,
en donde las ideas nacen desde em-
presas y reciben financiamiento de
estas mismas para el desarrollo de
un nuevo producto o iniciativa.
Desde el punto de vista del sector
empresarial representa la accion
dinamica de una empresa dirigi-
da a apoyar, por diversos medios,
los proyectos e iniciativas empre-
sariales que surjan entre sus asa-
lariados. El spin-off estratégico
surgi6 como nueva forma de apo-

yo a la creacion de Pymes (ver
cuadro 2).

Existen diferentes tipos de incubado-
ras de empresas dentro de las cuales
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CUADRO 2. Modelos de Spin-off

Marfa Camila Ramirez B.

principal.

actividades o productos en relacion directa con la empresa

Modelos Subdivisiones -
Spin-off reactivo De conversion: su objetivo es gestionar planes sociales expligifos {
o anticiparse a situaciones de excedentes de empleo potencigles,
De externalizacion: busea preservar una competencia rccunt!_ci_([h
cuya gestion externa permite su conservacion y desarrollo. | —
Spin-off proactivo Estratégico: se produce para favorecer el crecimiento externg-de

Ofensivo: favorece la creacion de empresas innovadoras
organizadas en red, para ln explotacion de nuevos productos o
nuevos mercados.

Fuenre: hitpy/anic.atexas.edu/pyme/esp/publicaciones/biblioteca/iter/incubadoras. html

2

a)

b)

Tipo de proyectos a incubar: las
incubadoras pueden diferenciar-
se en:

Incubadoras de empresas de
base tecnologica. Entidades en-
cargadas de apoyar el nacimien-
to y las primeras etapas de
desarrollo de nuevas empresas,
con la condicion de que su factor
competitivo sea el conocimiento
(base tecnologica).

Incubadoras de empresas tradi-
cionales o productivas, Las incu-
badora tradicionales o productivas
buscan identificar proyectos socia-
les, ambientales y economicamente
viables, para brindar un acompa-
flamiento continuo, a través de la
gestion, elaboracion de planes de
negocios, formulacion de proyec-
tos y asesorias en las diferentes
areas empresariales.

Los agrupamientos o cluster se
convierten en la estructura de la
incubadora, entendiendo €stos
como conglomerados empresaria-

a)

les que crean sinergia a partir de
relaciones efectivas, buscando con-
solidar negocios y convenios con
cada uno de los actores participan-
tes, como: proveedores de materias
primas, empresas transformadoras,
instituciones académicas, de in-
vestigacion y apoyo, entidades fi-
nancieras y comercializadoras,
entre otras.

Incubadoras de empresas mix-
tas. Albergan empresas de ambas
caracteristicas.

. Segln su estructura se clasifican

en:

Fisica. Las incubadoras de empre-
sas con estructura fisica brindan
servicios de asesoria especializada,
capacitacion e infraestructura ad-
ministrativa a los pequefios y micro
empresarios en forma compartida
con la finalidad de consolidar el de-
sarrollo de estas empresas. Estas
incubadoras, al igual que las vir-
tuales, se orientan a la creacion de
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nuevas empresas y la formacion de
jovenes empresarios. Adicional-
mente esta estructura permite el
desarrollo de dos modalidades de
funcionamiento dentro de esta cla-
se de incubadora:

* Intramuros: al interior de la
incubadora.

» Extramuros: con acompafia-
miento continuo y personali-
zado, sin requerir una perma-
nencia fisica dentro de las
instalaciones de la incubadora.

b) Virtual. ““La Incubadora Virtual
es un sistema de gestion de infor-
macion y conocimiento para la
identificacion, creacion y desarro-
[lo de empresas innovadoras, con
estrategias gerenciales que se fun-
damentan en tecnologias de infor-
macion, Internet e interaccioén con
recursos de la industria del sopor-
te o de la consultoria, asesoria y
demas facilitadores.”"

S

ESTUDIO DE MERCADO

Para el estudio de mercado se reali-
zaron dos tipos de encuestas, una a
estudiantes y otra a egresados. En la
encuesta realizada a los estudiantes
se utilizaron entrevistas por intercep-
cion en la universidad, en donde se
les entrego personalmente la encues-
ta a los alumnos de carreras afines
al tema empresarial, tales como ad-
ministracion de empresas y adminis-
tracion de negocios internacionales.

En el caso de los estudiantes se tomo
una poblacion de 417 personas, con
una muestra de 199 que proporcio-
no un nivel de confianza del 95% y
un error no muestral del 5% (ver
anexo 1).

Respecto a la metodologia emplea-
da para encuestar a los egresados
se utilizaron encuestas via correo
electronico, enviando el formato co-
rrespondiente a la lista de adminis-
tracion de empresas que maneja la
oficina de egresados de la Universi-
dad del Rosario.

Como se muestra en la ficha (ver
anexo 1), se tomé una poblacion de
500 personas a las cuales les fue en-
viado el correo. Respecto a la mues-
tra cabe aclarar que no podia ser
determinada con exactitud dado que
la metodologia empleada no permi-
tia hacerlo. Sin embargo, se obtuvo
un nivel de respuesta de 45 egresa-
dos, con una confianza del 95% y un
error no muestral del 5%.

Una vez culminado el anélisis de los
resultados arrojados en la encuesta
aplicada a estudiantes y egresados,
se obtuvieron las siguientes conclu-
siones:

En las preguntas niimero tres (ver
anexo 2), ocho (ver anexo 3) y doce
(ver anexo 4) se encontrd una in-

" www.caf.com/attach/0/default/INFORME
FINALDEFEXPORTE1.doc
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terrelacion y coherencia satisfacto-
ria de la encuesta, puesto que en las
tres preguntas la relacion es positi-
va y consecuente con las preguntas
subsecuentes, as:

A la pregunta niimero tres, “;En su
proyecto de vida ha definido ser em-
presario?” la respuesta positiva co-
rrespondio al 95% para los
Estudiantes y 83,7% para los egre-
sados; en la pregunta ocho, “;Le
gustaria recibir asesoria y apoyo
por parte de la universidad en don-
de estudia para el desarrollo de su
idea de negocio?”, la respuesta po-
sitiva corresponde al 94% para es-
tudiantes y 85% para egresados:
finalmente la pregunta doce, “;Le
gustaria participar en algln progra-
ma de incubacion de empresas?” la
respuesta positiva corresponde al
87% para estudiantes y 87% para
‘egresados.

Los datos expuestos respecto a los
encuestados, tanto estudiantes como
egresados, permiten concluir que
esta interrelacion es favorable y sig-
nificativa para el fin del proyecto;
teniendo en cuenta que el 95 y
83,7% respectivamente desean te-
ner su propia empresa, y con un
porcentaje de respuesta mayor o
igual en las siguientes preguntas, se
concluye que ese mismo porcentaje
participaria en un programa de incu-
bacién, y adicionalmente le gustaria
recibir apoyo de la Universidad del
Rosario.

Maria Camila Ramirez B.

DESARROLLO
DEL MODELO

El centro empresarial de la Univer-
sidad del Rosario se estructura a par-
tir de dos caracteristicas propias de
las incubadoras: la forma y el tipo
de proyecto.

Definiciéon

Seguin la forma de incubacion el cen-
tro empresarial de la Universidad del
Rosario se desarrolla como un mode-
lo de incubacion Start-Up, orientado
a apoyar personas, profesionales jo-
venes que quieran desarrollar una ac-
tividad empresarial, teniendo en
cuenta que para ello se requiere de
financiamiento externo o publico a
través de concursos enfocados al
empresarismo y recursos propios de
la Universidad seguin sea el caso, y si
las directivas asi lo estipulan.

Y segun el tipo de proyectos a apoyar
se enmarcaria como mixta, puesto que
alberga empresas de base tecnologica
y tradicionales o productivas.

Objetivo general

El centro empresarial de la Universi-
dad del Rosario tiene como objetivo
dar apoyoy orientacion a los estudian-
tes y egresados de la universidad, para
el desarrollo y la consolidacion de sus
ideas y proyectos empresariales; bus-
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cando que puedan funcionar hacia el
mediano y largo plazo. en condicio-
nes de sostenibilidad.

Mision

El Centro Empresarial de la Univer-
sidad del Rosario busca promover la
creacion y consolidacion de empre-
sas en el ambito rosarista a través de
un proceso de preincubacion, cons-
titucion, evaluacion y posincubacion
que contribuya al desarrollo social y
economico del pais, a través de con-
venios institucionales con otras uni-
versidades, buscando siempre el
trabajo interdisciplinario entre los
proyectos a incubar.

Visién

El centro empresarial de la Univer-
sidad del Rosario se constituye
como generador de empresas
exitosas asegurando el desarrollo
empresarial de los rosaristas y sus
asociados a partir de la capacita-
cion, apoyo y asesoria a sus ideas
emprendedoras.

Caracteristicas
operativas

La primera etapa de una empresa es
crucial dentro de su proceso de de-
sarrollo y crecimiento futuro, ha-
ciendo fundamental la asesoria en
sus procedimientos operativos y de

infraestructura, que por lo general
son costosos.

Por lo anterior, se ha creado un me-
canismo de facil acceso que respon-
de a la necesidad de estos aspectos
en el mercado emprendedor como son
las incubadoras de empresas y los
centros empresariales, que a un bajo
costo y con un alto grado de especia-
lizacion, logran satistacer amplia-
mente estas necesidades de los
empresarios desarrollando sus ideas
y proyectos de manera planificada y
organizada.

Etapas en el proceso
de incubacién

Sensibilizaciéon

Es importante que esta etapa de sen-
sibilizacion se inicie con la comer-
cializacion del centro mediante la
divulgacion de la universidad y sus
programas. Este proceso pretende
desarrollar el espiritu emprendedor
de los estudiantes desde el primer
semestre en diferentes fases, como se
describe a continuacion:

Fase cero

Los estudiantes de primer semestre
recibiran un plegable informativo el
primer dia de la induccion, donde en-
contraran las caracteristicas del cen-
tro empresarial de la universidad, una
invitacion a la charla introductoria
del empresarismo (dictada por el
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director de proyectos del ceni:n em-
presarial) y la programacion del ciclo
de conferencias del semestre. Adicio-
nalmente, durante el primer semestre
de funcionamiento del centro los de-
mas estudiantes de semestres superio-
res encontraran adjunto a su recibo
de matricula el plegable mencionado.
Vale la pena aclarar que de aqui en
adelante solamente los estudiantes de
primer semestre recibirdn este folleto
informativo.

Fase uno

Durante cada semestre se programa-
ran cuatro conferencias, en la franja
universitaria, sobre el empresarismo
y los casos exitosos al respecto, dic-
tados por conferencistas invitados,
docentes, egresados, duefios de empre-
sas consultadas por ¢l Centro de In-
vestigacion y Desarrollo Empresarial
(Cidem), 0 jovenes empresarios vin-
culados con las diferentes incubado-
ras del pais. Ademas se proyectara una
serie de videos que ilustraran el desa-
rrollo empresarial del mundo en sus
diferentes ambitos comerciales.

Las conferencias buscarian promover
en los estudiantes iniciativas para la
creacion de empresas, concatenadas
con la formacion académica que se
obtiene a lo largo de la carrera de
acuerdo con el plan de estudios esti-
pulado por cada facultad.

Fase dos

Durante el primer semestre del afio
de iniciacion del programa se desa-

Maria Camila Ramirez B.

rrollara un modulo especifico por
facultad con una intensidad equiva-
lente a dos horas distribuidas de la
siguiente forma:

30 minutos: charla acerca del empre-
sarismo del mundo actual, dictada
por el director de proyectos.

Una hora: dos invitados que com-
partan con los estudiantes su expe-
riencia en el ambito de la creacién
de empresas.

30 minutos: charla acerca del centro
empresarial rosarista, su funciona-
miento, convenios y laimportancia de
los grupos interdisciplinarios dentro
de la gestién empresarial, dictada por
el director comercial del mismo.

Durante el primer semestre de fun-
cionamiento del centro esta fase es-
tard dirigida a los estudiantes de
tercer semestre en adelante; cabe
aclarar que las fases cero y uno del
proceso de sensibilizacion se lleva-
ran a cabo paralelamente con la fase
dos; de otro lado, durante los semes-
tres subsecuentes a la iniciacion del
programa de sensibilizacion del cen-
tro, la fase dos se llevara a cabo so-
lamente durante el tercer semestre
de cada carrera, con las mismas ca-
racteristicas enunciadas.

Preincubacién
En esta etapa el centro empresarial

de la universidad esta comprometido
con el emprendedor (el estudiante o
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egresado) a idear proyectos basa-
dos en las necesidades latentes en
el mercado, fundamentadas en las
investigaciones realizadas por los
estudiantes, el Cidem y los docen-
tes, provenientes de la comerciali-
zacion del servicio de investigacion
y desarrollo prestado por el Cidem.
Por otro lado, el centro analizara la
viabilidad de cada una de estas
ideas, en cuanto al grado de inno-
vacion que contengan, para que una
vez aprobadas se desarrolle el plan
de negocios correspondiente.

Fase tres

Esta etapa del proceso se llevara a
cabo a partir del cuarto semestre,
en donde el estudiante podra tomar
como parte de sus créditos comple-
mentarios la asignatura semillero
empresarial, dirigida por un docen-
te conocedor del tema empresarial,
con caracteristicas de investigador.
Esta materia tendra una intensidad
de 64 horas, cuatro cada semana,
de las cuales dos son teéricas y dos
practicas, buscando con ello incen-
tivar la investigacion y el desarro-
Ilo de las ideas por parte del
estudiante, apoyado en la labor per-
manente de investigacion del centro
empresarial. Esta fase pretende es-
tructurar y analizar la factibilidad
de la idea.

Fase cuatro

En esta fase se dictara una asigna-
tura complementaria llamada crea-

cion empresarial, cuyo prerrequisito
es el semillero empresarial, dirigi-
da por un docente conocedor del
tema, con caracteristicas de empre-
sario, que encamine su conocimien-
to hacia la estructuracion de planes
de negocio de acuerdo con los re-
quisitos del mercado (concursos,
formatos de plan de negocios de in-
cubadoras, etc.). Esta materia ten-
dra una intensidad de 64 horas,
cuatro cada semana, cumpliendo
con la misma metodologia del se-
millero empresarial, buscando ser
una clase personalizada teniendo en
cuenta las necesidades de cada gru-
po interdisciplinario y su respectivo
proyecto, estructurado en la mate-
ria semillero empresarial.

Las materias mencionadas funciona-
ran bajo el esquema transversal de
complementacion en la estructura fun-
cional del programa del centro empre-
sarial con el pénsum académico de
cada facultad.

Es importante resaltar que para las
personas externas al ciclo de empre-
sariado del centro existira un diplo-
mado que no solo resume las fases
tres y cuatro, sino que adicional-
mente le brindard capacitacion en
diferentes areas y temas que contri-
buirdn significativamente en su pro-
ceso de incubacién de empresa. Vale
la pena recalcar que este diploma-
do estara disponible para cualquier
estudiante que desee tomarlo, asi ya
haya cursado el ciclo de empresa-
riado del centro.
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Constitucion y
evaluacién

Fase cinco

Una vez estudiado y aceptado el plan
de negocios con su respectivo crono-
grama, se inicia el proceso de conso-
lidacion de la idea a través de las
asesorias externas materializadas por
los docentes de la Facultad de Altos
Estudios de Administracion y Nego-
cios y del centro empresarial, en las
diferentes dreas y especialidades,
guiando al empresario hacia el desa-
rrollo del negocio.

Culminada esta etapa se realizard un
concurso anual organizado por el
centro entre los proyectos resultan-
tes de este proceso, que busca distri-
buir capital semilla a los cinco
mejores proyectos, de acuerdo con
una clasificacion establecida segun
el grado de innovacion y calidad de
las ideas, entregando a los cinco me-
jores proyectos la suma equivalente a
$30.000.000 para iniciar su funcio-
namiento. Es importante resaltar que
a cada uno de estos proyectos el cen-
tro le esta obsequiando el 5% del mon-
to recibido y el 95% restante se
amortizara a 36 meses con tasa de in-
terés equivalente a 0%, bajo el crite-
rio de financiacion mediante los
créditos blandos, pagaderos un afio
después de la entrega del primer
26,6% de los recursos (en total
$40.000.000). Asi mismo, el centro
entregara $10.000.000 mensuales a
los cinco proyectos elegidos, siempre

Maria Camila Ramirez B.

y cuando éstos lo requieran (ver ca-
racteristicas financieras).

Los proyectos se dirigirdn hacia los
diferentes entes de apoyo empresa-
rial si asi lo requieren, tales como las
incubadoras de empresas, concursos
gubernamentales, inversionistas de
riesgo e instituciones de fomento fi-
nanciero y empresarial (IFI, Minco-
mex, Bancoldex. Proexport, Banca
de Segundo Piso, etc.), quienes a su
vez prestaran acompafiamiento, ase-
soria permanente y futura a los pro-
yectos en cuestion. Previendo
cualquier eventualidad relacionada
con el incumplimiento de las partes
se firmard un contrato en el que se
estipulen claramente los deberes, de-
rechos y obligaciones de las partes
involucradas en el proceso. Vale la
pena resaltar que todos los proyec-
tos preincubados recibiran apoyo y
orientacion por parte del centro em-
presarial, independientemente de que
hayan sido remitidos a otras entida-
des de apoyo empresarial

El proceso de incubacion de la em-
presa es de maximo un afio, ya que
una vez cumplido ese tiempo, la em-
presa debera continuar con la fase de
posincubacion.

Posincubacién
Fase seis
Esta etapa se inicia una vez es conso-

lidada la razon social de la empresa
incubada, donde el centro empresarial
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presta un servicio de extension y for-
talecimiento al proceso operativo como
empresa ya constituida, generando con
ello un amplio desarrollo de mejora-
miento continuo en la compaiiia.

Es importante resaltar que de acuer-
do con la necesidad de generar equi-
pos de trabajo interdisciplinarios e
investigaciones en temas tecnologi-
cos, la universidad debe adelantar
alianzas estratégicas como es el caso
del convenio establecido con la Eafit
para este tema, ya que su valiosa ex-
periencia puede ser aprovechada por
los estudiantes, conforme a las falen-
cias de las universidades, especifica-
mente en el tema de los programas
académicos con los que cuenta cada
una de ellas.

CONCLUSIONES

Las estadisticas y la realidad sobre las
empresas en sus primeros afios provocan
impactos duros de asimilar pero siem-
pre ofrecen aleccionadoras ensefanzas.
En paises desarrollados, y la gravedad
aumenta para los llamados en vias de de-
sarrollo, la tasa de mortalidad de empre-
sas es verdaderamente impresionante
(afin en EUA, un porcentaje superior al
60% de las nuevas empresas mueren
antes de los dos anos de su nacimiento).

Como una excelente respuesta al pro-
blema de la mortalidad de empresas jo-
venes, la incubacion de empresa ha
probado que pueden revertir las esta-
disticas. Asi. de las empresas acogidas
por las incubadoras, sobreviven entre 70
y 80%, en vez de morir entre 60 y 80%
de las creadas como pudiera esperarse

bajo distintas condiciones, Como ejem-
plo, conforme a estudios de 1997 de la
Asociacion de Incubadoras de Negocios
de Estados Unidos de Norteamérica, se
reporta que de las empresas que salen
graduadas de las incubadoras, el 87%
de éstas atn operaban satisfactoriamen-
te. Iniciativas para la incubacion de em-
presas son apoyadas por gobiernos e
instituciones privadas de paises desa-
rrollados y en vias de desarrollo (Co-
lombia, México, Espafia, Israel, Japon,
Australia, etc.)."

De acuerdo con los resultados de las
encuestas realizadas en el estudio de
mercado, se concluye que la necesi-
dad de crear empresa es un deseo
inherente en los administradores de
empresas y especificamente en los
administradores de empresas rosa-
ristas, ya que ¢éstos lo han identifi-
cado como parte de su proyecto de
vida y, adicionalmente, como factor
indispensable en el crecimiento eco-
némico del pais.

Por lo anterior, es importante el de-
sarrollo del tema empresarial desde
una primera instancia como la uni-
versidad, donde el estudiante inicia
su proceso de formacion emprende-
dora y lo encamina hacia la innova-
cion y creatividad en cada uno de los
proyectos que desea realizar. Por ello,
es de alta importancia y prioridad la
creacion de un centro empresarial en
la Universidad del Rosario, siendo in-
dispensable para la formacion de jo-

Whttp://www.intec.edu.do/campe/poldesa
empmipymefeb2.htm
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venes empresarios en el pais de for-
ma tal que esto se traduzca en factor
de desarrollo econémico, social y am-
biental para el mismo.

Es importante recalcar que este cen-
tro empresarial debe iniciar su opera-
cion cumpliendo con las caracteristicas
basicas del mismo, especificamente en
la etapa de pre-incubacion, pero en su
fase de constitucion y evaluacion cum-
ple la funcion de una incubadora de
empresa, lo que lo consolidard en un
futuro como la incubadora de empre-
sas de la Universidad del Rosario. Asi
mismo, el apoyo que brindara el
Cidem en la etapa de sensibilizacion
y posincubacion, contribuird a la re-
vision continua de la gestion del cen-
tro, potencializando las ideas
innovadoras para la creacion de em-
presas, siendo éste el principal
impulsador del centro empresarial en
el ambito rosarista.

La importancia de crear este centro
empresarial se ve claramente dimen-
sionada segutn el articulo “Estudio
revela trabas innecesarias para crear
empresas en Colombia™ del periodi-
co El Tiempo del dia 8 de octubre de
2003. En cuanto al tiempo que se re-
quiere para abrir una nueva empresa
en Colombia es de 60 dias, mientras
que en otros lugares como Nueva
Zelanda y Canada tan sélo se requie-
ren dos dias para este proceso; se-
gun la clasificacion del Banco
Mundial en donde se comparan 110
paises, nuestra nacion ocupa en este
tema el puesto 66, ubicandose entre
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las economias que tienen mas trabas
para hacer empresa. Este es el punto
en el que deben concentrarse las ins-
tituciones académicas para comba-
tir esta clase de problematica desde
una primera instancia como lo es la
universidad, apoyando el desarrollo
de la juventud colombiana.

El esquema de docencia, investigacion
y extension es parte fundamental del
desarrollo del ciclo de preincubacion,
teniendo en cuenta que en él se des-
envuelven el fundamento y la esen-
cia del proceso. De otro lado, es
importante la formacion de redes de
apoyo en el sector académico y al
exterior de éste con los sectores pu-
blico y privado, en el tema del em-
presarismo, con el fin de generar
conocimiento y produccion acadé-
mica al respecto.

En el estudio de mercado realizado
y la tendencia del mundo actual ha-
cia la creacion de empresas, se logré
comprobar el grado de aceptacion
que llegaria a tener una propuesta de
esa indole dentro de la universidad
a nivel de estudiantes. egresados y
asociados, haciendo que este proyec-
to cobre importancia tanto a nivel
interno como externo, teniendo en
cuenta que para la Universidad Co-
legio Mayor de Nuestra Sefiora del
Rosario, éstos son la razén de su
existencia, convirtiéndose en un re-
quisito inherente en los estudiantes
y egresados del claustro como de-
sarrollo esencial de su proyecto de
vida.
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Conforme a lo analizado en este do-
cumento se encontrd que la opcion de
generar empresas y vincularse a un
centro empresarial universitario debe
ser un acto voluntario del estudiante,
incitado por el espiritu emprendedor
que lo caracteriza, cultivando las ha-
bilidades y capacidades, no sdlo del
emprendedor al momento de desarro-
llar los proyectos, sino también de
quienes tienen un perfil enfocado a
la investigacion, apoyando con ello
los procesos de creacion empresarial.

Teniendo en cuenta que el 69% de
los estudiantes y 55% de los egre-
sados tienen empresas familiares, la
creacion del centro empresarial en
el ambito rosarista se hace ain mas
relevante conforme a las necesida-
des de estas empresas respecto a ase-
soria, desarrollo y actualizacion
empresarial.

[is importante recalcar que en este pro-
ceso los estudiantes no requieren ad-
quirir nuevos conocimientos, sino
consolidar los que ya poseen, tenien-
do en cuenta que su desarrollo em-
presarial dependera exclusivamente

de su capacidad para creer en el pro-
yecto y desarrollarlo, a través de la
potencializacién de sus habilidades,
mediante el apoyo y la asesoria de los
docentes implicados en este proceso,
siendo éste uno de los principales ob-
jetivos del ciclo académico de un cen-
tro empresarial en la universidad.

Finalmente,

Todo joven con destrezas debe ser capa-
citado en su desarrollo, debe ser espe-
cializado para que compita con los
mejores en la orbe, Que toda buena idea
impulse la integracion de un equipo y
que éste cuente con acceso rapido a ca-
pital, con intereses bajos y plazos largos.
Que toda idea buena aprehendida por un
equipo competente, capitalizado oportu-
namente, se convierta en un negocio; el
negocio que hard que la vida de un joven
colombiano tenga futuro, despierte espe-
ranza, suscite una sonrisa, garantice fe-
licidad y progreso (Uribe, 2003).

Lo anterior reafirma el objetivo y ra-
zon social del centro empresarial de
la Universidad del Rosario, compro-
metido con el desarrollo de la juven-
tud colombiana.
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ANEXO 1: FICHAS TECNICAS DE LAS ENCUESTAS

Ficha técnica encuestas a estudiantes
Encuesta realizada en la universidad

Poblacion 417
Muestra 199
Nivel de confianza 85%
Error 5%

Ficha técnica encuestas a egresados
Encuesta realizada por correo electronico

Poblacién S00
Respuesta 45
Nivel de confianza 95%
Error no muestral 5%
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ANEXO 2: GRAFICAS PREGUNTAS TRES ENCUESTAS
A ESTUDIANTES Y EGRESADOS

¢En su proyecto de vida ha definido ser
empresario?

Estudiantes

200
150

1}
A0

L

l mSi HENo

Se demostro la fuerte inclinacion de
los estudiantes hacia el campo em-
presarial, ya que un 95% lo tiene es-
tipulado en su proyecto de vida, lo
que a su vez se constituye como una

dora. Adicionalmente, esta marcada
iniciativa se vio enfatizada en con-
vertirse en una realidad en un perio-
do estimado de cinco afios en la
mayoria de los casos.

plataforma favorable para la incuba-

Lgresados

J mSi mNo

v

ser empresario en un plazo inmediato
y en un plazo de cinco afios en una
proporcion equivalente al 29,6%.

En los egresados se encontrd que un
porcentaje equivalente al 83,7% ha
planeado dentro de su proyecto de vida
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ANEXO 3: GRAFICAS PREGUNTAS OCHO ENCUESTAS
A ESTUDIANTES Y EGRESADOS

éLe gustaria recibir asesoria y apoyo por parte
de la universidad donde estudié para el
desarrollo de su idea de negocio?

Estudiantes

ESi @ENo CONS/NR

y

Se comprob6 que a pesar del desco-
nocimiento que existe en los estu-
diantes en cuanto a las instituciones
que otorgan este apoyo, hay en ellos
una inclinacidn hacia querer recibir

ayuda por parte de su universidad,
lo que se ve claramente reflejado en
el 94% de los encuestados que res-
pondi6 positivamente frente al cues-
tionamiento.

Egresados

y

En el caso de los egresados se en-
contro que el 85% demostré su claro
interés hacia querer recibir esta cla-
se de apoyo por parte de la universi-
dad donde estudid. Es importante

Univ. Empresa, Bogotd (Colombia) 2 (3, 4,

resaltar que a pesar de que muchos
ya han constituido su empresa tam-
bién demostraron su interés en cuan-
to a recibir esta ayuda.

5): 125-{51, mayo de 2004

149



El desarrollo de un centro empresarial en el dmbiio rosarista

ANEXO 4: GRAFICAS PREGUNTAS DOCE ENCUESTAS
A ESTUDIANTES Y EGRESADOS

élLe gustaria participar en algion programa

de incubacién?

10% 3%

N

87%

L

Estudiantes

WS @mNo [ONR

y

A pesar de haber obtenido un alto
porcentaje en la falta de participa-
cioén de los estudiantes en progra-
mas de incubacion, éstos muestran

4%

7%

89%,

L

un alto grado de interés hacia la vin-
culacién con estos programas con
un porcentaje del 87%.

Egresados

mSi ENo [ONR

S

Aligual que los estudiantes, los egre-
sados también mostraron su interés con
un porcentaje del 89% a querer parti-
cipar en programas de incubacion.
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