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Resumen
Objetivo: caracterizar los emprendimientos turisticos rurales vinculados al café y la naturaleza en el Sumapaz
(Colombia) para identificar tipologias, patrones territoriales y relaciones entre sostenibilidad, identidad cafe-
tera e impacto comunitario. Metodologia: estudio de enfoque mixto, descriptivo y de corte transversal,
que integré andlisis de conglomerados (K-means), anilisis de componentes principales (acp) y correlaciones
de Spearman (p), junto con entrevistas semiestructuradas, observacion directa y andlisis cualitativo de narrati-
vas territoriales. Resultados principales: a partir de una muestra se identificaron cuatro perfiles diferenciados:
ambiental (14), contemplativo (10), educativo-comunitario (16) y emergente (10), donde el andlisis ace mostro
que los dos primeros componentes explican el 64% de la varianza total, asocidndose el primero con practicas
ambientales e identidad cafetera, el segundo con integracién comunitaria y orientacion pedagdgica; ademas, se
evidenciaron correlaciones significativas entre reforestacion y satisfaccion local (p = 0.82), educacion turistica y

empleo local (p = 0.66), participacion juvenil y satisfaccion comunitaria (p = 0.69), organizacion comunitaria
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y sostenibilidad financiera (p = 0.51), lo que indica una relacion estructural entre sostenibilidad, cohesion social y
viabilidad econémica. Conclusiones: el turismo rural configura un sistema diverso de iniciativas con alto potencial
de impacto social y ambiental cuando se articulan practicas sostenibles, educacion y organizacion comunitaria.
Palabras clave: turismo rural; sostenibilidad; café; desarrollo territorial; comunidades
campesinas.

Rural Tourism, Coffee, and Sustainability in the Sumapaz Province
of Colombia. Typologies and Community Transformations

Abstract
Objective: To characterize rural tourism ventures linked to coffee and nature in Sumapaz, in order to identify typologies,
territorial patterns, and relationships between sustainability, coffee, identity, and community impact. Methodology:
A mixed methods, descriptive, cross-sectional study was developed, integrating (K-Means) cluster analysis, principal
component analysis (pca), and Spearman correlations (p), along with semi-structured interviews, direct observation, and
qualitative analysis of territorial narratives. Key Findings: Based on a sample, four distinct profiles were identified: envi-
ronmental (14), contemplative (10), educational-community (16), and emerging (10), where pca analysis showed that the
first two components explain 64 % of the total variance, with the first associated with environmental practices and coffee
identity, and the second with community integration and pedagogical orientation. In addition, significant correlations
were found between reforestation and local satisfaction (p = 0.82), tourism, education and local employment (p = 0.66),
youth participation and community satisfaction (p = 0.69), community organization and financial sustainability
(p=0.51), indicating a structural relationship between sustainability, social cohesion, and economic viability. Conclusions:
Rural tourism constitutes a diverse system of initiatives with high potential for social and environmental impact when
practices are coordinated.
Keywords: rural tourism; sustainability; coffee; territorial development; farming communities.

Turismo rural, café e sustentabilidade na provincia de Sumapaz,
na Colémbia. Tipologias e transformagcées comunitarias

Resumo

Objetivo: caracterizar empreendimentos de turismo rural relacionados ao café e a natureza em Sumapaz, a fim de
identificar tipologias, padrdes territoriais e relacdes entre sustentabilidade, identidade cafeeira e impacto comunitério.
Metodologia: foi realizado um estudo transversal descritivo, com métodos mistos, que integrou andlise de agrupamento
(k-means), andlise de componentes principais (acp) e correlacdes de Spearman (p), complementadas por entrevistas
semiestruturadas, observaciao direta e andlise qualitativa de narrativas territoriais. Resultados principais: na amostra
analisada, foram identificados quatro perfis distintos: ambiental (14), contemplativo (10), educacional-comunitirio (16)
e emergente (10). A andlise de componentes principais mostrou que os dois primeiros componentes explicam 64%
da variancia total, sendo o primeiro associado a praticas ambientais e a identidade cafeeira, e o segundo, 2 integra¢iao
comunitdria e a orienta¢io pedagdgica. Além disso, foram observadas correla¢des significativas entre reflorestamento e
satisfacio local (p = 0,82), educacio turistica e emprego local (p = 0,60), participagdo juvenil e satisfa¢io da comunidade
(p =0,69), bem como entre organiza¢io comunitdria e sustentabilidade financeira (p = 0,51), o que indica uma rela¢io
estrutural entre sustentabilidade, coesao social e viabilidade econdmica. Conclusdes: o turismo rural constitui um
sistema diversificado de iniciativas com alto potencial de gerar impacto social e ambiental quando suas praticas sao
coordenadas.

Palavras-chave: turismo rural; sustentabilidade; café; desenvolvimento territorial; comunidades

agricolas.
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Introduccidén

En los ultimos afos, el turismo rural ha cobrado protagonismo como una estrategia de
desarrollo que articula economia, cultura y conservacion ambiental en territorios histo-
ricamente marginados de los grandes circuitos turisticos (Schebesta Acea, 2024). Esta
tendencia responde, por un lado, a la creciente demanda de experiencias por parte de via-
jeros urbanos y, por el otro, a la necesidad de diversificar los ingresos en contextos rurales
impactados por la crisis agricola, la concentracion de la tierra y la variabilidad climatica (Silva
Barrera et al.,; 2022). En América Latina, el turismo rural ha adquirido matices particulares,
al entrelazarse con memorias agrarias, dinimicas organizativas comunitarias y proyectos de vida
de campesinos que buscan renovar el vinculo con el territorio sin renunciar a sus tradiciones

productivas (Paez Gomez & Zamudio Sanchez, 2024; Benavides, 2019).

En Colombia, estas apuestas han encontrado un terreno fértil en regiones como el Sumapaz,
una zona estratégica del departamento de Cundinamarca, caracterizada por su riqueza ecol6-
gica, su tradicion cafetera y su cercania con Bogota (capital de Colombia) (Rodriguez Padilla &
Fonseca Carrefno, 2022). Municipios como Fusagasuga, Pasca, Silvania, Tibacuy, Arbelaez y San
Bernardo han visto emerger una diversidad de iniciativas turisticas que combinan recorridos
por cafetales, talleres educativos, senderismo ecologico y narrativas locales de resistencia; dicho
fenémeno, aunque todavia en consolidacion, plantea preguntas relevantes sobre el tipo de
turismo que se esta desarrollando, los valores que promueve y sus efectos sobre el tejido social

y el paisaje.

A pesar del auge de estas iniciativas, la literatura académica sobre turismo rural en
Colombia ha tendido a centrarse en casos exitosos aislados o en analisis normativos sobre
buenas practicas, sin abordar de forma sistematica las tipologias emergentes ni los patrones
territoriales que configuran este ecosistema productivo y simbdlico (Sanchez-Limoén, 2025).
Persiste, ademas, un vacio en relacion con las formas en que los emprendimientos rurales
integran practicas de sostenibilidad ambiental, enfoques pedagogicos y elementos de iden-
tidad cafetera en sus propuestas turisticas, asi como en relacion con los impactos sociales

que estas estrategias generan en las comunidades anfitrionas (Rojas Cervera, 2025).
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La investigacion formé parte de un proyecto macro desarrollado por la Universidad de
Cundinamarca (Colombia), orientado al estudio de la sostenibilidad, sistemas agroalimen-
tarios localizados y transformaciones territoriales asociadas al turismo rural en la provincia
del Sumapaz. En este marco, el presente articulo dialoga con un estudio previo de los
autores centrado en la valoracion de la sostenibilidad de emprendimientos turisticos
para fincas cafeteras en los diez municipios de la provincia (Fonseca-Carrefo et al., 2025).
No obstante, el alcance analitico de esta investigacion es distinto: mientras el trabajo
anterior consider6 una muestra de 40 fincas y tuvo como proposito evaluar niveles de
sostenibilidad, la presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar y analizar los
emprendimientos turisticos rurales vinculados al café y a la naturaleza en seis municipios del
Sumapaz. Esta delimitacion permite ampliar la comprension del fenémeno desde una pers-
pectiva territorial y multivariada, aportando resultados complementarios que profundizan el

analisis del turismo rural en la region.

Mas alla de los resultados especificos, la investigacion contribuye al campo de los estudios
organizacionales y administrativos desde una perspectiva territorial, donde el turismo no se
entiende Unicamente como una actividad econémica, sino como un proceso de construc-
cion social, identitaria y ecolégica. En este sentido, se invita a repensar el rol del turismo
rural en el desarrollo regional, no solo como generador de ingresos, sino como vehiculo de

transformacion cultural, empoderamiento comunitario y resignificacion del paisaje.

Revision de literatura

Turismo rural como alternativa de desarrollo territorial

El turismo rural ha sido ampliamente debatido como una alternativa para diversificar
economias locales, especialmente en territorios historicamente agricolas y con limitada
industrializaciéon (Gamez Gongora, 2023). Por lo tanto, Gallego Acevedo y Chica Ramirez
(2024) lo definen como una practica que promueve la revitalizaciéon de espacios rurales
mediante el aprovechamiento sostenible de recursos culturales, naturales y sociales. Este

tipo de turismo no se limita a la generacion de ingresos, sino que cumple una funciéon en
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la revalorizacion del paisaje, la identidad y los modos de vida tradicional (Flérez Espinal
et al., 2025).

En América Latina, diversos estudios han demostrado que el turismo rural adquiere un
significado particular cuando se articula con practicas campesinas y formas organizativas
de base comunitaria (Calderén-Ramirez et al., 2025). De la misma manera, Bossa-Pabon
y Fonseca-Carreno (2022) senalan que el turismo comunitario representa una respuesta
critica frente al turismo convencional, al posicionarse como una practica mas equitativa,
participativa y respetuosa del entorno. Este enfoque adquiere mayor relevancia en regiones
como el Sumapaz, donde las dinamicas territoriales estin marcadas por la defensa del

agua, la memoria agraria y la identidad cafetera.

Desde una perspectiva territorial, el turismo no puede entenderse como una actividad
aislada, sino como parte de un entramado mas amplio de relaciones sociales, ecolégicas y
economicas (Cruz-Rincon, 2024). En ese sentido, el enfoque de desarrollo territorial rural
plantea que las iniciativas turisticas solo serdn sostenibles si logran articularse con procesos
endogenos, estructuras organizativas existentes y estrategias colectivas de gestion (Fonseca
Carrefio, 2022).

Turismo con enfoque comunitario y sostenibilidad

El turismo con enfoque comunitario ha sido reconocido por su potencial para empode-
rar actores locales y redistribuir los beneficios de la actividad turistica (Beltran Virgliez
& Sanes Orrego, 2024). De ahi que Albarracin-Zaidiza et al. (2019) hayan propuesto un
marco analitico que relaciona el turismo comunitario con el empoderamiento econémico,
psicologico, social y politico de las comunidades anfitrionas; dicha perspectiva pone el
relieve en el rol activo de las poblaciones locales, no solo como receptoras de turistas,

sino como disenadoras de experiencias.

El componente ambiental viene ganando un papel central en el disefio de modelos turisticos
sostenibles, ya que la Organizacion Mundial del Turismo subraya que la sostenibilidad en el
turismo no puede limitarse a la mitigacion de impactos negativos, sino que debe contemplar
la regeneracion de ecosistemas, educacion ambiental y fortalecimiento de capacidades locales

para la adaptacion climatica (Sinchez-Limén, 2025). En contextos de alta biodiversidad como
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el Sumapaz, estas dimensiones adquieren un valor estratégico, ya que las practicas de conser-
vacion —como la reforestacion o el uso de energias limpias— estan profundamente conectadas

con la construccion de sentido territorial.

De ahi que la sostenibilidad, entendida desde una vision integral, implique entonces la
confluencia entre practicas productivas responsables, innovacion social y compromiso inter-
generacional; dicha articulacion se traduce en experiencias turisticas que no solo conservan
el ambiente, sino que lo resignifican desde la vivencia colectiva y el aprendizaje compartido

(Fonseca Carrefo, 2021).
Turismo, identidad y memoria en el contexto rural

Una de las principales contribuciones teoéricas sobre turismo y cultura provienen de
Gonzales Dongo et al. (2025), segun la cual se plantea que las experiencias turisticas mas
auténticas son aquellas que emergen de una narrativa significativa, enraizada en la historia
y el simbolismo del lugar. En este sentido, el turismo rural no puede desligarse de los
procesos de construccion de identidad, especialmente en regiones donde el conflicto, la
migracion o el cambio en el uso del suelo han modificado las formas tradicionales de

habitar el territorio (Guzman Albores et al., 2024).

El café, como producto y simbolo cultural, se ha convertido en un dispositivo narrativo
en muchos territorios rurales de América Latina, donde su presencia en los relatos turis-
ticos funciona como mediador entre lo productivo, lo educativo y lo simbdlico (Lacruhy
Enriquez & Aguirre Osuna, 2025). Tal como argumentan Medrano Andrade et al. (2025), el
turismo cafetero permite construir experiencias que recuperan la historia de las familias
productoras, sus practicas cotidianas y sus vinculos con el territorio, al convertir el café

en una herramienta pedagoégica de alto valor identitario.

Por otra parte, diversos estudios han resaltado el papel del turismo en la reconstruccion
del tejido social, especialmente tras procesos de despojo o transformacién rural, en los
cuales coexisten tensiones entre conservacion ambiental y productividad; asi, el turismo
ha abierto espacios para resignificar el paisaje, fortalecer liderazgos comunitarios y reno-

var la confianza colectiva (ONU Turismo, 2025; Vega Baquero et al., 2020). La memoria,
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entendida como practica viva, se convierte en un eje estructural de la experiencia turistica,

y no solo en un recurso expositivo (Pérez Pinzon & Rugeles Paez, 2024).

Aportes del enfoque metodolégico mixto
en los estudios turisticos

El estudio del turismo desde un enfoque mixto, que combine herramientas estadisticas con
analisis cualitativo, cada vez mas se ha reconocido por su capacidad para captar tanto los
patrones estructurales como las dimensiones simbodlicas del fenémeno (Garcia Gordillo &
Caro Gonzalez, 2024). Ahi Medrano et al. (2025) sostienen que la combinaciéon de méto-
dos permite superar las limitaciones inherentes a los enfoques puramente cuantitativos o

cualitativos, y brinda una perspectiva mas rica e integral.

En investigaciones sobre turismo comunitario, el uso de analisis multivariado —como
el analisis de componentes principales (acp) o el analisis de conglomerados— ha sido util
para identificar tipologias, segmentar perfiles y explorar relaciones entre variables (Flores
& Rios-Nequis, 2023). Al mismo tiempo, las entrevistas semiestructuradas, los relatos de
vida y el andlisis de narrativas permiten capturar el sentido profundo que las personas
atribuyen a sus experiencias (Barrionuevo Quinonez & Paredes Floril, 2024). Esta trian-
gulacion metodologica facilita una interpretacion completa del turismo como fenémeno

complejo y multiescalar.

Metodologia

Area de estudio

El estudio se desarroll6 en seis de los diez municipios del Sumapaz en Cundinamarca
(Colombia): Fusagasuga, Pasca, Silvania, Tibacuy, Arbelaez y San Bernardo (figura 1),
territorios que se destacan por su riqueza ecologica y cultural, con presencia de bosques
altoandinos, relictos de paramo y zonas de produccion cafetera tradicional. La coexistencia
de pequenos productores con emprendimientos turisticos emergentes configura un esce-

nario propicio para analizar la articulacion entre turismo rural, conservaciéon ambiental
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y economia campesina. Ademas, la cercania a Bogota, Distrito Capital de Colombia, ha
dinamizado la demanda de experiencias auténticas vinculadas al paisaje y cultura cafetera,
posicionando a Sumapaz como un espacio estratégico para estudiar modelos de desarrollo

territorial alternativos.
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Figura 1. Municipios y sistemas productivos del Sumapaz

Fuente: Fonseca Carrefio (2026).
Disefno metodolégico

Se llevo a cabo una investigacion de tipo descriptivo y exploratorio, con enfoque mixto,
no experimental y de corte transversal (Reyes Maldonado et al., 2024). El enfoque cuanti-
tativo permiti6 identificar patrones y relaciones entre variables de sostenibilidad, identidad
cafetera y bienestar comunitario; mientras que el componente cualitativo aporté compren-
si6n sobre sentidos, motivaciones y valoraciones subjetivas expresadas por los actores
territoriales. Dicha estrategia metodolégica buscé integrar analisis técnico y narrativas
locales, con el fin de ofrecer una comprensiéon mas holistica del fenomeno (Olaya Marin
et al., 2025).
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Muestra y criterios de inclusion

La muestra estuvo compuesta por 50 emprendimientos turisticos rurales, seleccionados
mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Para su selecciéon se considera-
ron como criterios de inclusion: ubicacion en los municipios del area de estudio, oferta
turistica asociada al paisaje natural, integracion del componente caficultor y presencia de
practicas ambientales (conservacion, regeneracion o educacién). Esta muestra fue ade-
cuada para aplicar técnicas estadisticas multivariadas con solidez analitica, garantizando
heterogeneidad territorial y diversidad en las formas de organizacién productiva (Alvarez
Meneses et al., 2022).

Recoleccion de datos

Se diseni6 una matriz estructurada con 30 variables cuantitativas, agrupadas en tres dimen-
siones: sostenibilidad ambiental, identidad cafetera y bienestar comunitario (Muyulema
Allaica & Tapias Molina, 2024). La aplicacion se realiz6 en visitas de campo, acompanadas
de observacion directa, registro fotografico y georreferenciacion. Ademas, se realizaron
20 entrevistas semiestructuradas a lideres de emprendimientos y actores comunitarios.
Dichas entrevistas se analizaron mediante codificacion abierta, con la que se identificaron
categorias emergentes vinculadas a la memoria, el paisaje, la organizacion social y los cambios

socioproductivos asociados al turismo.
Variables analizadas

Las variables cuantitativas incluyeron: tipo de servicios ofrecidos, nimero estimado de
visitantes, practicas ambientales implementadas, formas de produccion cafetera, estrategias
educativas, participacion juvenil, empleo generado, articulacién con redes comunitarias y
percepcion del impacto territorial (Rangel et al., 2025). Las variables cualitativas, por
su parte, abordaron el significado del café como simbolo cultural, el sentido del paisaje, la
transformacion del rol de las mujeres y el papel del turismo en la cohesion social (Miranda-
Barros et al., 2023). Esta combinacion permitié un analisis tridimensional del fenémeno

desde lo econémico, lo sociocultural y lo ambiental.
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Técnicas de analisis

Los datos cuantitativos se trataron con el software R, aplicando un conjunto de técnicas

estadistico-multivariadas:

* Analisis de conglomerados (K-means): para construir una tipologia de
emprendimientos con base en su perfil turistico, ambiental y organizativo

(Fonseca-Carreno & Martinez-Jiménez, 2025).

e acp: con el fin de reducir la dimensionalidad de las variables y facilitar la

visualizacion de patrones de agrupamiento (Kido-Cruz et al., 2021).

* Analisis de correspondencias multiples: para detectar asociaciones entre
practicas sostenibles y dimensiones de impacto social (Riafio Heano &

Larrea Serna, 2021).

* Correlacion de Spearman (p): para medir la fuerza de asociacion entre varia-
»

bles ordinales, como “educacion turistica” e “impacto comunitario percibido

(Carranza Rodriguez et al., 2023).

* Visualizacion de datos: se generaron graficos de dispersion, mapas de calor
y nubes de palabras para apoyar la interpretacion de los resultados (Mora
Forero et al., 2022).

Los datos cualitativos se triangularon con los hallazgos estadisticos para enriquecer la
comprension del fenomeno e identificar tensiones, contradicciones y narrativas compar-

tidas que no emergen desde el analisis numérico.
Consideraciones éticas
Todos los actores intervenidos fueron informados del propésito de la investigacion y

firmaron un consentimiento informado previo a la aplicaciéon de los instrumentos. Se

garantiz6 la confidencialidad de los datos, el anonimato de los emprendimientos y el
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respeto por los saberes locales, ya que la investigacion se enmarco en los principios éti-
cos para estudios sociales con comunidades rurales y no implicé intervencion directa ni

manipulacion experimental.

Resultados

Tipologia de emprendimientos turisticos en el Sumapaz

Mediante la aplicacion del algoritmo de conglomerados K-means, se clasificaron los 50
emprendimientos turisticos rurales identificados en los municipios del Sumapaz en cuatro
grupos diferenciados. Esta segmentacion se construy6 a partir de variables relacionadas con
la sostenibilidad ambiental, el nivel de integracion del componente caficultor y el grado de
organizacion comunitaria. El grupo 1 retne iniciativas que integran el relato cultural del café
con practicas ambientales como la reforestacion, el manejo agroecolégico y el uso de
energias renovables. El grupo 2, en contraste, se caracteriza por ofrecer experiencias contem-
plativas vinculadas a senderismo, avistamiento y contacto con ecosistemas naturales, sin una

incorporacion estructurada de la identidad cafetera.

El grupo 3 se compone de emprendimientos que priorizan actividades pedagogicas en
torno al café, como recorridos interpretativos, talleres educativos y procesos formativos
articulados con organizaciones comunitarias; estas iniciativas combinan el agroturismo con
la transmision de saberes tradicionales. Por ultimo, el grupo 4 incluye emprendimientos
emergentes en fase de consolidacion, con bajo nivel de formalizacion, oferta turistica
incipiente y una orientacion exploratoria, y aunque presentan estructuras menos robustas,

este grupo evidencia potencial para innovar en modelos territoriales de turismo rural.

La clasificacion de los emprendimientos por grupo se sintetiza en la tabla 1, donde se
observa que el grupo 3 presenta mayor cantidad de iniciativas (n = 16), seguido del grupo 1
(n=14), el grupo 2 (n=10) y el grupo 4 (n = 10). Esta distribucion refleja la heterogeneidad
del ecosistema turistico en el Sumapaz y sugiere trayectorias diferenciadas, en términos de

articulacion territorial, identidad productiva y capacidades organizativas, ya que la

11 Universidad & Empresa, Bogoté, Colombia 28(52): 1-29, julio-diciembre de 2026



Turismo rural, café y sostenibilidad en la Provincia del Sumapaz en Colombia. Tipologias y transformaciones comunitarias

existencia de estos cuatro perfiles permitié6 comprender con mayor precision las dinamicas

emergentes del turismo rural y su adaptacion a contextos especificos en cada municipio.

Tabla 1. Distribucién de emprendimientos turisticos por conglomerado y enfoque predominante

CITEe emgrir:girr?\igﬁtos sty 1= ] preMduc?rir::iir?;?\:es
1 14 Café + sostenibilidad ambiental Fusagasugd, Silvania
2 10 Naturaleza contemplativa San Bernardo, Tibacuy
3 16 Educacién cafetera + comunidad Pasca, Tibacuy
4 10 Emprendimientos en consolidacién Arbeldez, distribucién mixta

Fuente: elaboracién propia.
Distribucion territorial y concentracién de perfiles

La segmentacion obtenida mediante analisis de conglomerados evidenci6 patrones espa-
ciales que reflejan de qué modo el contexto territorial influye en la configuracion de los
emprendimientos turisticos. En el caso del grupo 1, se identific6 una mayor concentra-
cion en los municipios de Fusagasuga y Silvania, ya que cuentan con mejor infraestructura
vial, conectividad regional, una trayectoria previa en turismo rural y comercializacién de
productos derivados del café. Estas condiciones parecen haber facilitado la consolidacion
de iniciativas estructuradas, con practicas ambientales formalizadas y una narrativa cafetera

incorporada como elemento distintivo de la experiencia ofrecida.

Por su parte, los emprendimientos del grupo 3 se ubican principalmente en Pasca y
Tibacuy, municipios donde la agricultura familiar y los procesos organizativos de base comu-
nitaria han tenido un papel protagénico. En estos territorios se han desarrollado proyectos
articulados con escuelas rurales, asociaciones campesinas y circuitos agroecolégicos, que
han favorecido la integracion del componente educativo en torno al café como eje de la
experiencia turistica. En dichas zonas, la identidad productiva no se disocia de la funcion

pedagodgica y transmision de saberes que se construye colectivamente.

En contraste, los emprendimientos asociados al grupo 2 se encuentran mas dispersos
geograficamente, con una presencia significativa en San Bernardo y en zonas rurales aleja-
das del centro urbano. En estos casos, la propuesta turistica se orienta hacia experiencias

contemplativas y de bajo impacto, centradas en el disfrute del paisaje, el silencio y la
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desconexion digital, sin una integracion marcada del componente caficultor. Dicho patréon
sugiere que la oferta se ajusta a una demanda interesada en el turismo de naturaleza, mas

que en lo cultural o en lo productivo.

Los emprendimientos del grupo 4 aparecen distribuidos de forma mas equitativa entre
todos los municipios. Se trata de unidades en fase de experimentacién o consolidacion,
con niveles de formalizacion atn incipientes, que no responden necesariamente a las con-
diciones estructurales del territorio, sino a dinimicas internas, como la iniciativa personal,
el relevo generacional o el aprovechamiento de oportunidades locales. Esta distribucion
sugiere que el surgimiento de nuevas formas de turismo no esta limitado a contextos espe-
cificos, sino que puede emerger en diversas condiciones siempre que existan motivacion,

recursos basicos y acceso a redes minimas de apoyo.
Reduccion de dimensiones y agrupamientos visuales

Dado el nimero de variables observadas en la caracterizacion de los emprendimientos turis-
ticos, fue necesario reducir la complejidad del conjunto de datos para facilitar su analisis
e interpretacion. Con este proposito, a través del acp, se transformé un conjunto amplio de
variables correlacionadas en un nimero menor de componentes no correlacionados vy, asi,
se preservo la mayor parte de la varianza explicada. Dicho procedimiento result6 util para

visualizar estructuras subyacentes en datos multidimensionales.

Los resultados del acp expusieron que los dos primeros componentes explican el 64% de
la varianza total. El primer componente se encuentra altamente correlacionado con variables
asociadas a la sostenibilidad ambiental, como reforestacion, uso de energias renovables y
practicas agroecolégicas, asi como con la narrativa cafetera como eje articulador de la expe-
riencia turistica. Esto indica que este eje sintetiza una dimension orientada a la coherencia
entre identidad productiva y practicas ambientales. Por su parte, el segundo componente esta
relacionado con variables como educacion turistica, participacion comunitaria y vinculo con
procesos formativos, lo que permite interpretarlo como una dimension de orientacion peda-

gogica e integracion social.

La visualizacion de los emprendimientos en el espacio bidimensional definido por estos

dos componentes, representada en la figura 2, permitié identificar agrupamientos que
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coinciden de forma general con los clusteres obtenidos mediante analisis de conglomerados.
Ademas, gracias a la diferenciacion por municipio en la representacion grafica, se observo
c6mo algunos territorios tienden a concentrar emprendimientos con perfiles similares; mien-
tras que otros exhiben mayor dispersion, lo cual sugiere dinimicas locales mas heterogéneas

en cuanto al enfoque turistico adoptado.

v
4L
3+ @ ® Municipio y grupo
@ Fusagasuga: grupo 1
@ Fusagasuga: grupo 2
© Fusagasuga: grupo 3
2+ & @ Fusagasuga: grupo 4
2‘ & [ Pasca: grupo 1
8 v @) [l Pasca: grupo 2
g = A v [0 Pasca: grupo 3
= v A @ Pasca: grupo 4
s 1F ‘ asca: grupo
) <& ‘ A Silvania: grupo 1
% = ‘ A Silvania: grupo 2
c o A /A Silvania: grupo 3
8_ ok - @) A Silvania: grupo 4
g = b ] Tibacuy: grupo 1
(&) <> v v Tibacuy: grupo 2
A <> v Tibacuy: grupo 3
-1k Tibacuy: grupo 4
<> A@ © i g @ m WV Arbeldez: grupo 1
W Arbeldez: grupo 2
v <> A ¥ Arbeldez: grupo 3
2L A ¢ B V' Arbeldez: grupo 4
v <> g San Bernardo: grupo 1
g San Bernardo: grupo 2
g San Bernardo: grupo 3
3L A g San Bernardo: grupo 4
—4 -2 0 2 4

Componente principal 1

Figura 2. Anélisis de componentes principales

Nota: cada punto representa un emprendimiento turistico del Sumapaz. La posicién en el plano refleja su perfil multivariable proyecta-
do sobre los componentes 1y 2. El color indica el grupo al que pertenece segin el anélisis de conglomerados; mientras que la forma
del simbolo identifica el municipio de origen.

Fuente: elaboracién propia.

En particular, se observaron nuicleos bien definidos para los grupos mas consolidados,
y también algunos casos situados en posiciones intermedias o periféricas, lo que sugiere
la existencia de emprendimientos con caracteristicas hibridas o en proceso de transicion
entre modelos. Por ejemplo, ciertas iniciativas comparten elementos de los grupos 1y 3,
al integrar practicas ambientales con actividades educativas comunitarias, lo cual puede

representar un estadio evolutivo hacia modelos mas complejos y articulados.

La representacion de la figura 2 no solo facilita la comprension de la diversidad de perfiles

existentes, sino que constituye una herramienta 1til para la toma de decisiones en procesos de
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acompanamiento institucional. Gracias a la visualizacioén de los emprendimientos que ain no
encajan claramente en un perfil determinado, es posible anticipar necesidades diferenciadas de
fortalecimiento. En este sentido, el acp aporta un valor estratégico para disefar intervenciones
mas ajustadas a la realidad de cada iniciativa, reconociendo que el turismo rural en el Sumapaz
no responde a un unico modelo, sino a trayectorias diversas que deben comprenderse en su

especificidad.

Relaciones entre practicas sostenibles y percepcion de impacto

La exploracion de los vinculos entre practicas sostenibles implementadas por los emprendimien-
tos y su impacto percibido en las comunidades se abordé mediante el coeficiente de correlacion de
Spearman, debido a la naturaleza ordinal de las variables analizadas. Los resultados se presentan
en la figura 3, a través de un mapa de calor que identifica patrones de asociacion entre practi-
cas como talleres educativos sobre café, reforestacion, energias renovables y dimensiones del

bienestar comunitario, como empleo local, satisfaccion de la poblacién y participacion juvenil.

Talleres sobre café -

1.0

0.8
Satisfaccion local {SOE 1
Reforestacion 0.6
Empleo local - 04
Participacion juvenil -

-0.2

Energias renovables - o) 0.65 1
-0.0

Talleres sobre café -
Satisfaccién local -
Reforestacion -
Empleo local -
Participacion juvenil -
Energias renovables -

Figura 3. Mapa de calor de correlaciones entre précticas sostenibles y variables de impacto
comunitario

Nota: cada celda representa un coeficiente de correlaciéon de Spearman entre practicas y variables de impacto.

Fuente: elaboracién propia.
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Los coeficientes obtenidos indican correlaciones de moderadas a fuertes. Por ejemplo,
la relacion entre la satisfaccion local y la reforestacion presenta un valor de 0.82, lo que
sugiere una asociacion particularmente significativa en términos del valor simbélico y eco-
légico que representa esta practica en contextos rurales. También se destacan los vinculos
entre la participacion juvenil y la satisfaccion comunitaria (0.69), asi como entre la educa-
cion sobre el café y empleo local (0.66), lo cual indica que cuando los emprendimientos
articulan componentes pedagogicos, generan simultineamente procesos de apropiacion

territorial y beneficios econémicos tangibles.

La figura 3 resume estas correlaciones, utilizando una escala cromatica que permite
distinguir facilmente los valores mas altos. Esta representacion facilita la interpretacion
conjunta de los vinculos entre practicas sostenibles e indicadores sociales, y refuerza la idea
que el turismo con enfoque territorial puede generar impactos mas alla de lo econémico e

incidir en aspectos de cohesion comunitaria, reconocimiento cultural y transicion ecolégica.

Complementariamente, en la tabla 2 se presentan otras correlaciones de interés no
incluidas en la figura 3. Por ejemplo, la asociacién entre organizacién comunitaria y
sostenibilidad financiera alcanza un valor de 0.51, a partir de lo cual se infiere que el
fortalecimiento de redes locales puede influir positivamente en la viabilidad econémica
de los proyectos. De igual forma, el vinculo entre memoria cafetera y satisfaccion del visi-
tante (0.44) indica que el componente cultural tiene un peso relevante en la experiencia

turistica y en la percepcion positiva de los usuarios.

Tabla 2. Matriz de correlaciones (Spearman)

Variable 1 Variable 2 Coeficiente de Spearman (p)
Educacién turistica Impacto comunitario percibido 0.53
Reforestacién Generacion de empleo local 0.46
Participacion juvenil Uso de energias renovables 0.39
Memoria cafetera Nivel de satisfaccion del visitante 0.44
Organizacién comunitaria Sostenibilidad financiera 0.51

Fuente: elaboracién propia.
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Narrativas territoriales y transformacion social

El analisis cualitativo, a partir de entrevistas semiestructuradas a representantes de los
emprendimientos turisticos, permitié acceder a dimensiones simbdlicas, afectivas y colecti-
vas que trascienden los indicadores numéricos. A través del relato de los actores, emergen
sentidos profundamente vinculados al territorio, a la memoria campesina y a los procesos
de resistencia cultural que ha implicado la transicién hacia modelos de turismo con iden-
tidad local. Gracias a estas voces, el café se percibe no solo como un producto, sino como
un elemento estructural de la identidad colectiva y la manera en que las comunidades se

posicionan frente al entorno y al mercado.

Los testimonios recolectados destacan que el turismo ha funcionado como catalizador de
procesos sociales que permanecian latentes, en especial en lo referente al fortalecimiento
del liderazgo de las mujeres, la revitalizacion del paisaje como bien comun y la resigni-
ficacion del rol de los jovenes en el sostenimiento de las tradiciones. La narrativa que se
construye en estos espacios es, por lo tanto, una narrativa de futuro, que no se agota en
la l6gica econémica, sino que activa procesos de subjetivacion, apropiacion territorial y

valorizacion cultural desde abajo.

La figura 4 presenta una nube de palabras generada a partir de la codificacion abierta
de las entrevistas, donde se visualizan los conceptos mas recurrentes en el discurso de
los actores locales. Palabras como comunidad, café, mujeres, educacion y memoria
sobresalen por su frecuencia y centralidad; dicha representacion no solo permite captar
de manera intuitiva los ejes discursivos mas relevantes, sino que también establece una
conexion directa con los patrones cuantitativos observados en los analisis anteriores. En
ese sentido, las narrativas cualitativas complementan y profundizan la comprension del

impacto social del turismo rural en el Sumapaz.

17 Universidad & Empresa, Bogoté, Colombia 28(52): 1-29, julio-diciembre de 2026



Turismo rural, café y sostenibilidad en la Provincia del Sumapaz en Colombia. Tipologias y transformaciones comunitarias

educacion
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sostenibilidad Y 4
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conservacion
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Figura 4. Nube de palabras clave extraidas de las entrevistas semiestructuradas

Nota: los términos més frecuentes reflejan los conceptos centrales en las narrativas de los emprendedores.

Fuente: elaboracién propia.

Discusion
Turismo rural como proceso de construccion territorial

Los resultados obtenidos evidencian que el turismo en la provincia del Sumapaz ha dejado
de ser una actividad marginal para convertirse en un mecanismo de activacion territorial
que incorpora dimensiones econdémicas, ecologicas y culturales. Este analisis amplia
resultados previos sobre sostenibilidad en emprendimientos turisticos del Sumapaz, que
se centraron en la valoracion de fincas cafeteras en el conjunto de la provincia (Fonseca-
Carrefio et al., 2025), al incorporar una aproximacion tipolégica y territorial que identifico
patrones organizativos, relaciones entre practicas sostenibles e impacto comunitario.
La segmentacion de los emprendimientos en cuatro perfiles diferenciados mostré que las
formas de hacer turismo no responden a una légica homogénea, sino que emergen de

trayectorias organizativas, recursos simbolicos y estructuras comunitarias especificas.

Los grupos identificados no solo difieren en cuanto a su nivel de formalizaciéon o su
relacion con el café como producto emblematico, sino en los modos de apropiacion del pai-
saje y la manera que se vinculan con la comunidad. Por ejemplo, los emprendimientos del

grupo 3, con fuerte orientacién educativa y comunitaria, muestran patrones de desarrollo
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distintos a los del grupo 2, centrado en experiencias contemplativas. Dicha pluralidad destaca
que el turismo rural debe ser comprendido como un fenémeno territorializado, condicionado
por factores estructurales, pero también por apuestas colectivas, subjetividades locales y

memorias compartidas (Pérez Martinez et al., 2025).

Desde esta perspectiva, los emprendimientos no deben evaluarse Ginicamente por su
capacidad de atraer visitantes o generar ingresos, sino por su papel en la construccion de
nuevas relaciones sociales y ambientales (Montoya Rendon et al., 2023). Esta mirada es
fundamental para avanzar hacia modelos de turismo que no reproduzcan la l6gica extrac-
tiva del turismo convencional, sino que promuevan un desarrollo territorial enraizado en

la cultura, la sostenibilidad y la justicia social (Rojas Cervera, 2025).
Enfoques diferenciales segun trayectorias comunitarias

Con el Acp se identificaron patrones estructurales entre variables que configuran el perfil
de los emprendimientos. El primer componente, que agrupa practicas ambientales como
reforestacion, energias renovables y agroecologia, se relaciona con la apropiacion del café
como simbolo identitario, y el segundo componente, centrado en la educacion turistica
y la participaciéon comunitaria, refleja la dimension pedagoégica y colectiva del modelo.
La distribucion de los emprendimientos en el espacio definido por estos componentes
coincide con los cluasteres obtenidos mediante K-means, lo cual refuerza la robustez

metodolégica del estudio.

Esta correspondencia sugiere que los emprendimientos con mayor trayectoria organi-
zativa tienden a integrar de forma mas coherente practicas ambientales, pedagogicas y
simbdlicas. En municipios como Pasca y Tibacuy, donde existen asociaciones campesinas
activas y experiencias previas de trabajo comunitario, se consolidan modelos integrales
de turismo educativo alrededor del café. Estos hallazgos coinciden con lo senalado por
Castellanos-Menjura et al. (2019), quienes sostienen que el turismo comunitario no surge
de forma espontanea, sino que requiere condiciones previas de organizacién social, con-

fianza local y capacidad de gestion compartida.

Ademas, los emprendimientos situados en zonas intermedias del grafico bidimensional

acp —aquellos que no pertenecen claramente a un grupo muestran procesos de transicion
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o experimentacion. Esto abre oportunidades para politicas de acompanamiento que reco-
nozcan la heterogeneidad de los modelos emergentes y sus diferentes etapas de madurez

(Pereyra Chacon et al., 2025).

Articulacion entre sostenibilidad e impacto social

Los resultados de la correlacion de Spearman afirman que existe una relacioén estructural
entre las practicas sostenibles implementadas por los emprendimientos y los impactos
percibidos en sus comunidades, donde el valor mas alto observado fue entre reforestacion y
satisfaccion local (p = 0.82), lo cual revela que las acciones orientadas a la restauracion
del paisaje tienen un fuerte componente simbdlico y emocional para los habitantes; de
ahi que la relacion trasciende de lo ecolégico y se vincula con la percepcion de cuidado,

pertenencia y legado intergeneracional (Pena Forero, 2020).

También se identific6 una correlacion elevada entre participacion juvenil y satisfaccion
comunitaria (p = 0.69), asi como entre educacion turistica y empleo local (p = 0.66). Estos datos
refuerzan la tesis, cuando los emprendimientos incorporan procesos formativos particular-
mente dirigidos a jovenes, se generan efectos multiplicadores que benefician tanto la cohesion
interna como la insercion laboral (Navas-Gallo & Cubides, 2023). Asimismo, se alinea con lo
planteado por la Organizaciéon Mundial del Turismo, al destacar el turismo como catalizador de
oportunidades para grupos tradicionalmente marginados (Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, 2023).

Otra correlacion relevante fue la observada entre energias renovables y empleo local
(p =0.67). Ello sugiere que las innovaciones técnicas sostenibles pueden tener también un efecto
dinamizador en las economias locales, especialmente cuando se acompanan de formacion y
acceso a tecnologias apropiadas. Esta dimension ha sido poco explorada en el contexto del
turismo rural y representa una linea de analisis con gran potencial (Leén Osma et al.,
2024). En conjunto, estas correlaciones evidencian que el turismo con enfoque territorial no
se limita a generar ingresos, sino que puede incidir en procesos sociales amplios, siempre

que se base en principios de corresponsabilidad, equidad y sostenibilidad contextualizada.
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Papel de la memoria y la identidad en el turismo rural

Las entrevistas semiestructuradas revelaron que el café opera como un elemento simbo6-
lico de cohesion y resistencia. Mas alla de su valor comercial, el café articula memorias
campesinas, relatos de arraigo y proyectos de futuro, donde la narrativa fue especialmente
fuerte en las voces femeninas que asociaron el turismo con oportunidades para reconstruir
el tejido social, fortalecer la educacion de los hijos y revalorizar los saberes ancestrales.
Tal como sefalan Figueroa et al. (2024), las experiencias turisticas mas significativas son

aquellas que estan ancladas a narrativas auténticas, construidas desde el territorio.

En este sentido, el turismo no solo transforma el paisaje fisico, sino también el paisaje
simbdlico, la recuperacion del sentido del lugar, la resignificacion del trabajo agricola y la
visibilizacion de liderazgos comunitarios, que emergen como impactos intangibles pero
fundamentales. Esto confirma la propuesta de Fonseca Carrefio et al. (2019), segun la cual
el turismo puede funcionar como un vehiculo de empoderamiento, especialmente para

mujeres rurales, cuando esta disefiado desde una l6gica participativa.

La coincidencia entre las palabras mas frecuentes en las entrevistas (memoria, comuni-
dad, mujeres, educacion, café) y los patrones estadisticos observados refuerza la validez
de los resultados y permite construir una interpretacion integrada, ya que lejos de presen-
tar una dicotomia entre lo cuantitativo y lo cualitativo, el estudio evidencia como ambas
dimensiones se entrelazan para dar cuenta del potencial transformador del turismo rural

en el Sumapaz.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion muestran que los emprendimientos turisticos rurales
del Sumapaz presentan una marcada heterogeneidad en sus formas de organizacion,
asociadas al café y la naturaleza, lo que permiti6 identificar cuatro tipologias con carac-
teristicas diferenciadas. El turismo rural, por lo tanto, no puede comprenderse como un

modelo tnico, sino como un mosaico de practicas, trayectorias y sentidos que responden
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a configuraciones territoriales diversas. Estas tipologias, obtenidas a partir del analisis de
conglomerados, reflejan al menos cuatro formas diferenciadas de concebir y organizar el
turismo, cuyas caracteristicas van desde el énfasis ambiental y educativo hasta procesos
en consolidacion con alto potencial innovador. Esta heterogeneidad, lejos de ser una debi-
lidad, representa una oportunidad para disenar politicas de acompanamiento pertinentes,

basadas en la madurez organizativa, vocacion productiva y capital social de cada territorio.

Los hallazgos del estudio evidencian que los emprendimientos turisticos rurales articu-
lan practicas de sostenibilidad ambiental, identidad cafetera e integracion comunitaria, al
tiempo que configuran modelos de desarrollo territorial con impactos sociales y culturales.
La articulacion entre analisis multivariado, entrevistas cualitativas y observacion en campo
permitié construir una vision integral de los emprendimientos turisticos como expre-
siones vivas de transformacion territorial. Correlaciones destacadas, como la observada
entre reforestacion y satisfaccion local, evidencian que las practicas sostenibles generan
impactos tangibles no solo en el ambiente, sino en la percepcion y cohesion comunitaria.
Asimismo, la dimensién pedagoégica del turismo, especialmente vinculada al relato del café,
se consolida como un canal efectivo para transmitir conocimientos, fortalecer identidades y

ampliar las posibilidades de inclusion, particularmente entre jévenes y mujeres rurales.

La investigacion subraya la necesidad de reconocer el turismo rural como un proceso
socioecologico de largo plazo, que no se agota en la oferta de servicios ni en la captacion
de visitantes, sino que se construye desde el didlogo entre memorias, practicas productivas
y narrativas de futuro. En ese sentido, los resultados obtenidos amplian la comprension
de las dinamicas del turismo rural del Sumapaz y muestran que este puede contribuir
a la regeneracion del tejido social, la valorizacion del paisaje y la democratizacion del
desarrollo, siempre que se fundamente en principios de justicia territorial, participacion

activa y sostenibilidad integral.
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