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Resumen
La cultura ambiental en el ámbito universitario es un factor clave para promover prácticas sostenibles 

y una mayor conciencia ecológica entre los futuros profesionales. En este contexto, el artículo analiza 

cómo se manifiesta la cultura ambiental en estudiantes de negocios y qué variables influyen en su desa-

rrollo. Objetivo: evaluar la cultura ambiental de estudiantes universitarios de negocios. Metodología: 

investigación cuantitativa de tipo explicativo que usa el análisis factorial confirmatorio para el diseño 

del modelo varica con una muestra de 742 estudiantes de negocios. Resultados principales: se valida-

ron las siguientes hipótesis: 1) el conocimiento ambiental favorece la cultura ambiental, 2) la conducta 

ambiental explica la cultura ambiental y 3) la responsabilidad social, lo cual indica que estas varia-

bles tienen una significancia estadística que corrobora la realización de conductas ambientales y un 

aumento de la cultura ambiental. Conclusiones: la singularidad de la investigación radicó en que los 

sujetos de estudio pertenecen a la escuela de negocios más grande de América Latina, que tiene 18 000 

estudiantes. 
Palabras clave: conocimiento ambiental; conducta ambiental; responsabilidad social; 
modelos cultura ambiental; estudiantes universitarios de negocios.
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varica Model of Environmental Culture in Business College Students

Abstract 
Environmental culture in the university environment is a key factor in promoting sustainable practices and 

greater ecological awareness among future professionals. In this context, this article analyzes how environ-

mental culture manifests itself in business students and what variables influence its development. Objective: 

To assess the environmental culture of university business students. Methodology: It is a quantitative, explan-

atory research design utilizing confirmatory factor analysis to develop the varica Model, based on a sample of  

742 business students. Key findings: The following hypotheses were validated: (i) environmental knowledge 

favors environmental culture, (ii) environmental behavior explains environmental culture and (iii) social 

responsibility, which indicate that these variables have a statistical significance that corroborates the reali-

zation of promotes environmental behaviors and an increase in environmental culture. Conclusions: This 

research is unique because the study subjects are from the largest business school in Latin America, which 

has 18,000 students. 
Keywords: environmental knowledge; environmental conduct; social responsibility; 
environmental culture models; university business students.

Modelo varica de cultura ambiental em estudantes universitários  
de negócios

Resumo
A cultura ambiental nas universidades é um fator fundamental para promover práticas sustentáveis ​​e maior cons-

ciência ecológica entre os futuros profissionais. Neste contexto, este artigo analisa como a cultura ambiental se 

manifesta em estudantes de administração e quais variáveis ​​influenciam seu desenvolvimento. Objetivo: avaliar a 

cultura ambiental de estudantes universitários de administração. Metodologia: pesquisa explicativa quantitativa 

que utiliza análise fatorial confirmatória para projetar o modelo varica com uma amostra de 742 estudantes de 

administração. Resultados: foram validadas as seguintes hipóteses: 1) o conhecimento ambiental favorece a cul-

tura ambiental, 2) o comportamento ambiental explica a cultura ambiental e 3) a responsabilidade social, o que 

indica que essas variáveis ​​apresentam significância estatística que corrobora a concretização de comportamentos 

ambientais e o aumento da cultura ambiental. Conclusões: o diferencial da pesquisa é que os sujeitos do estudo 

pertencem à maior escola de negócios da América Latina, que conta com 18.000 alunos.
Palavras-chave: conhecimento ambiental; comportamento ambiental; responsabilidade social; 
modelos de cultura ambiental; estudantes universitários de negócios.

Introducción 

La preocupación por el medioambiente ha proliferado en todos los ámbitos de la actividad 

humana, entre estos las escuelas de todos los niveles, incluidos los campus universitarios. 

Iniciativas como la escuela verde se han implantado en instituciones de nivel básico, 

como primarias y secundarias. La sostenibilidad ha pasado de ser un tema académico a 
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ser un problema global de urgente atención para la humanidad. Desde la última década 

del siglo pasado, la Organización de las Naciones Unidas (2020) comenzó a desarrollar 

diversas iniciativas, como la Agenda 21, los Objetivos de Desarrollo del Milenio —que 

posteriormente se convirtieron en los Objetivos del Desarrollo Sostenible— y la Agenda 

2030 (Weitz et al., 2018). Instituciones y organismos globales consideraron que una buena 

parte, tanto de los objetivos como de las metas, eran solo retórica y más bien una lista de 

buenos deseos que objetivos verdaderamente alcanzables (Gil, 2018; Kroll, 2015).

En el ámbito universitario, el Índice Green Campus es la iniciativa más articulada que se 

ha creado. Dicho índice tiene como finalidad proporcionar información sobre la situación 

actual y políticas ambientales en materia de sustentabilidad en las universidades de todo el 

mundo. A su vez, el Índice Green Campus —o también llamado Green Metric— busca que 

las universidades adscriptas a este ranking sean reconocidas por sus esfuerzos realizados 

(The Green Institute, 2019; UI Green Metric, 2019).

La mayoría de los trabajos versan sobre educación ambiental en los campus univer-

sitarios y se concentran en destacar los conocimientos formativos que deben tener los 

estudiantes para cumplir las obligaciones ciudadanas (Ruiz-González & Victorino-Ramírez, 

2020). Otros estudios se destacan por la integración al currículo de materias que apoyen 

la educación en el cuidado del ambiente (Cevallos et al., 2024). Y también abundan los 

trabajos sobre educación en residuos sólidos en los campus (Ortiz Callejas & Hernández 

Alemán, 2024). 

Lamentablemente, la evaluación de la conciencia, el sentido de responsabilidad y la 

cultura ambiental de estudiantes universitarios son temas relativamente poco estudiados, 

ya que, una vez egresados, entran pronto al mercado laboral y a trabajar en empresas 

donde destacan sus habilidades y competencias empresariales, pero dejan a un lado el 

potencial de ser agentes de cambio en ellas (Honcharuk et al., 2020). A menudo, la cultura 

ambiental se confunde erróneamente con el comportamiento ambiental e, incluso, con la 

educación ambiental. Sin embargo, su significado es más amplio y debe entenderse dentro 

del marco de los modelos de cultura, los cuales destacan elementos fundamentales, como 

las creencias, los valores y las normas de conducta. Dentro de estos modelos, la cultura 

organizacional se define como el conjunto de creencias, valores y normas que orientan 

el comportamiento colectivo dentro de la empresa. Por su parte, la cultura ambiental 
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representa la integración de estos mismos elementos, pero enfocados en la relación de una 

organización o sociedad con el medio ambiente. Así, mientras la cultura organizacional influye 

en la identidad y el funcionamiento interno de una empresa, la cultura ambiental determina 

su compromiso con la sostenibilidad y las prácticas responsables, y así tienen una mayor 

aplicación (Rivas-Tovar, 2003). 

De manera errónea, la cultura ambiental suele utilizarse como sinónimo de comportamiento 

ambiental e incluso como de educación ambiental; sin embargo, los modelos de cultura hacen 

hincapié en variables como creencias, valores y normas de conducta, y la cultura organizacio-

nal puede definirse como las creencias, los valores y las normas de conducta colectiva de una 

organización (Rivas-Tovar, 2003). 

Varnum y Grossmann (2017) destacan que los estudiantes adoptan como suyas actitu-

des, a partir de su convivencia colectiva en el campus que impactan en el núcleo familiar 

y académico. Por su parte, Valencia-Ordóñez et al. (2021), luego de una sistemática revi-

sión de los modelos de comportamiento ambiental, concluyeron que el comportamiento 

ambiental y cultura ambiental deben ser considerados sinónimos.

En un intento por abonar a la distinción de estos esquivos conceptos, Honcharuk et al. (2020) 

mencionan que la educación ambiental es una condición previa a la cultura ambiental en los 

estudiantes universitarios, mediante planes de acción concretos y sistemáticos. En resumen, 

las iniciativas de green campus y sus métricas son formas de evaluar la educación ambiental 

colectiva de un campus y su ranking permite comparar la educación y agenda ambiental de 

los campus y las instituciones que adoptan sus métricas. Estas acciones son necesarias para 

contruir una sólida cultura ambiental en los estudiantes de un campus universitario.

Revisión de la literatura 

El tema de la cultura ambiental de estudiantes universitarios en facultades y escuelas de 

negocios ha recibido más atención en los últimos años. Cristancho-Triana et al. (2024), 

al estudiar a jóvenes de la generación Z, midieron de manera rigurosa hábitos, actitudes 
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y conocimiento de atributos y encontraron elementos para validar teorías clásicas como 

la teoría del comportamiento planeado. Rodríguez-González et al. (2022), por su parte, 

indagaron sobre la incorporación de la identidad ambiental como factor influenciable en 

el comportamiento ambiental de estudiantes desde un enfoque psicológico, proponiendo 

dos escalas: 1) identidad ambiental y 2) comportamientos ambientales. La originalidad de 

su propuesta radica en que se refiere al entorno cubano, un segmento geográfico y cultural 

poco explorado en estudios ambientales. La fuerte correlación entre identidad ambiental y 

comportamientos proambientales respalda la hipótesis que se plantean los autores respecto 

a que una identidad ambiental sólida promovería conductas sostenibles. Su propuesta 

permite identificar perfiles diferenciados de estudiantes según su nivel de conexión con el 

entorno natural. 

Otra perspectiva de análisis ha sido un enfoque psicológico basado en el Índice de 

Comportamiento Proambiental, que mide creencias, normas subjetivas e intenciones; 

además de considerar factores sociodemográficos, como género y orígenes sociales 

(Saza-Quintero et al., 2021). Otros trabajos, como los de Moreno et al. (2023), se apoyan 

en el Cuestionario de Conciencia Ambiental de Gomera et al. (2012), y el cuestionario 

de Baca-Negli et al. (2017) mide las variables cognitivas y afectivas al evaluar la cultura 

ambiental universitaria. Lamentablemente, por ser una investigación de tipo correlacional, 

no permite inferir causalidad; sin embargo, la propuesta de los autores es innovadora, al 

centrar la atención en cómo las actitudes ambientales influirían directamente en la adop-

ción de prácticas de responsabilidad social universitaria y comportamientos ambientales, 

un tema poco explorado en el contexto latinoamericano.

En lo que respecta a estudios específicos realizados a estudiantes de escuelas de negocios 

cabe mencionar el modelo de conducta ecológica ambiental de Hines et al. (2013), así como 

los trabajos de Kaiser et al. (2006, 2002) y Álvarez y Vega (2009), según los cuales los conoci-

mientos sobre las consecuencias de la contaminación propician una sólida cultura ambiental. 

La revisión de la literatura define que los conocimientos ambientales son aquellos saberes  

vinculados con tener una noción sobre situaciones actuales respecto a problemáticas medioam-

bientales y cómo llevar a cabo comportamientos para solucionar dichos problemas 

medioambientales (Kaiser et al., 2006, 2002). La asociación entre conocimiento ambiental y 

conducta parecería estar asociada con estudios recientes, como los de Faize y Akhtar (2020)  
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y Liu et al. (2020), donde el conocimiento ambiental es un factor presente en el proceso 

de generación de conductas o comportamientos ambientales. Sin embargo, en la comuni-

dad científica aún no hay un acuerdo definitivo acerca de cómo influye el conocimiento 

ambiental en la generación de conductas o comportamientos ambientales; por ello, esa 

fue la primera hipótesis por validar (Saza-Quintero et al., 2021). 

H1: el conocimiento ambiental favorece la cultura ambiental de los estudian-

tes de una escuela universitaria de negocios (Escuela Superior de Comercio 

y Administración [esca] Santo Tomás en México).

En lo que respecta a la segunda hipótesis planteada, la literatura científica indica que la 

conducta ambiental, como una expresión de la cultura, aún no está claramente validada. 

Sin embargo, existen al menos cuatro modelos que permiten sostener esta relación: el 

modelo de influencia normativa sobre altruismo, de Schwartz (1968); la teoría de com-

portamiento planificado, de Ajzen (1991); el modelo de normas-valores y creencias, de 

Stern et al. (1993), y el modelo de conducta ecológica ambiental, de Hines et al. (2013).

Así mismo, autores como Varnum y Grossmann (2017), Komatsu et al. (2019), Kasulis 

(2002), Adams y Markus (2004), Rasskazova et al. (2019) y Plethora (2020) asocian con 

claridad la cultura ambiental con el comportamiento ambiental, tanto individual como 

colectivo. Además, Plethora (2020) señala que la conducta se origina tanto por estímu-

los externos como por motivaciones internas, las cuales se adquieren por experiencias 

(percepciones y opiniones de una persona) capaces de crear hábitos que generan una 

conducta y que, en consecuencia, al ser repetitivos, desencadenan una cultura. En el caso 

de que este tipo de hábitos se enfoquen en el cuidado del medio ambiente, se hablaría de  

la generación de una cultura ambiental y de una influencia de la variable conducta o com-

portamiento ambiental en la generación de cultura ambiental. 

H2: la conducta ambiental explica la cultura ambiental de los estudiantes de 

una escuela universitaria de negocios (esca Santo Tomás en México).

La tercera variable del modelo que se validó fue la responsabilidad social, término acu-

ñado en el ámbito empresarial, de creciente uso en el mundo universitario. Gaete (2021), 

tratando de validar los hallazgos de Bowen (1984), menciona una “responsabilidad moral” 
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en los problemas de su comunidad y encontró una correlación baja (0.44) entre la respon-

sabilidad social universitaria y sus comportamientos ambientales. Sin embargo, hay otras 

investigaciones, como la de Pegalajar-Palomino et al. (2021) o la de Martínez (2014), según 

las cuales la responsabilidad social universitaria está asociada con comportamientos a favor 

del medioambiente. Sus hallazgos son consistentes con los de Valdés y Villegas (2017) y 

Ahumada-Tello et al. (2018), que encontraron también que la formación de los estudiantes 

universitarios con responsabilidad social influencia su participación social responsable, y 

se vincula con comportamientos ambientales y una alta cultura ambiental. 

H3: la responsabilidad social promueve conductas ambientales y un aumento 

de la cultura ambiental en los estudiantes de una escuela universitaria de 

negocios (esca Santo Tomás en México).

Lo anterior permite sustentar teóricamente el modelo varica que aparece de manera 

sintetizada en la figura 1. 

Conocimiento
ambiental

Responsabilidad
social

Conducta ambiental Cultura ambiental

H1 (+)

H2 (+)

H3 (+)

Figura 1. Modelo varica ex ante

Fuente: elaboración propia.

En la figura 1 se representa un modelo de relaciones entre tres variables fundamentales: 

conocimiento ambiental, conducta ambiental y responsabilidad social, que bajo la revisión 

de la literatura tienen sustento para explicar la cultura ambiental de manera sintetizada. Cada 

una de estas variables está compuesta por diferentes dimensiones que influyen en cómo una  

persona percibe y actúa en relación con el medio ambiente. Dentro del modelo varica, el cono-

cimiento ambiental se desglosa en dos dimensiones: la información ambiental, que mide el 
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grado de conocimiento sobre el medio ambiente, y las estrategias ambientales, que evalúan 

la familiaridad con las acciones que pueden ayudar a preservarlo. 

Por otro lado, la conducta ambiental abarca la manera en que una persona actúa en 

relación con el medio ambiente y está compuesta por dos dimensiones clave: las acciones 

ambientales y las actitudes ambientales. Las primeras reflejan el comportamiento concreto 

que una persona adopta para proteger el medio ambiente; mientras que las segundas 

representan sus pensamientos y sentimientos sobre la importancia de cuidar el entorno.

Finalmente, la responsabilidad social está relacionada con el compromiso que una persona 

siente hacia la sociedad y el medio ambiente. Esta variable se integra de dos dimensiones 

esenciales: el locus de control, (mide qué tanto cree la persona que su comportamiento 

puede generar un impacto en el medio ambiente), y la responsabilidad ambiental, (evalúa 

el compromiso que tiene con la protección del entorno).

En cuanto a la relación entre estas variables, el modelo varica sugiere que el conocimiento 

ambiental influye tanto en la conducta ambiental como en la responsabilidad social para 

la generación de cultura ambiental. 

Método

La investigación se desarrolló en cuatro etapas. En la primera se revisaron los estudios 

aplicados a estudiantes universitarios que contaban con evidencia empírica rigurosa al 

medir comportamientos y conductas medioambientales. De estos, se eligió el modelo de 

conducta ecológica ambiental de Hines et al. (2013), reajustando ítems a las dimensiones 

información ambiental, estrategias ambientales, acciones ambientales, actitudes ambien-

tales, locus de control y responsabilidad ambiental, derivado de un análisis factorial 

confirmatorio para aumentar la fiabilidad de dichas dimensiones. Así mismo, se concentró 

el estudio en temas como ahorro y conservación del agua, energía eléctrica, vida silvestre 

y gestión de residuos. 
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En la segunda etapa se realizó una prueba piloto con la participación de 109 estu-

diantes pertenecientes a carreras del área administrativa y negocios; sin embargo, con 

sede diferente a los sujetos de investigación establecidos para este estudio. Posterior a 

ello, se ajustó el instrumento de investigación y se obtuvo un cuestionario con un alfa de 

Cronbach de 0.85. 

En la tercera etapa se aplicó el instrumento de investigación reajustado a 742 estudiantes 

de las carreras de Relaciones Comerciales, Contaduría Pública, Negocios Internacionales y 

Administración y Desarrollo Empresarial de la esca, unidad Santo Tomás, perteneciente al 

Instituto Politécnico Nacional en México. Esta es la escuela de contabilidad más antigua de 

América Latina, fundada en 1907, junto con el Instituto Comercial, fundado en 1845, además 

de ser uno de los campus universitarios más grandes del mundo de administración y nego-

cios con cerca de 18 000 alumnos en sus ambas modalidades de escolaridad (presencial y 

distancia) que incluye su escuela de posgrado (esca Santo Tomás, 2021). 

La muestra de este estudio estuvo constituida por un 75 % de mujeres, equivalente a  

557 estudiantes, y un 25 % de hombres, equivalente a 185 estudiantes, ambos de la modalidad 

escolarizada de la institución. En total fueron 742 estudiantes, una muestra representativa 

en el caso del género femenino, del 10 %, y no representativa para el género masculino, 

con el 4 %. Los detalles de la muestra se describen en la tabla 1. Los datos se recolectaron 

mediante un cuestionario autoadministrado con la utilización de la plataforma Google Forms, 

siguiendo un procedimiento de muestreo no probabilístico por conveniencia. 

Tabla 1. Características de la muestra 

Contaduría 
Pública 

Relaciones 
Comerciales 

Negocios 
Internacionales

Administración 
y Desarrollo 
Empresarial 

Mujeres 196 270 89 2

Hombres 86 75 24 2

Total 279 345 113 2

Fuente: elaboración propia.

En la cuarta etapa del estudio se realizó un análisis factorial confirmatorio usando el 

programa SPSS Amos, versión 26, donde se identificaron tres variables latentes, las cuales 

se visualizan en la tabla 2, así como la propuesta del modelo varica. El instrumento presenta 
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tres variables latentes: conocimiento ambiental, con 8 ítems; conducta ambiental, con 6 

ítems, y responsabilidad ambiental, con 5 ítems. 

Tabla 2. Análisis factorial confirmatorio ajustado, varianzas y covarianzas 

Ítem Varianza Error Variable observable Varianza Covarianza

Conocimiento ambiental

Ítem 17 0.44 Ajustado

Información ambiental 1.26
Conocimiento ambiental y 
conducta ambiental: −0.79

Ítem 10 0.47 Ajustado

Ítem 2 0.57 Ajustado

Ítem 1 0.40  ---
Estrategias ambientales 1.12

Ítem 4 0.50  ---

Conducta ambiental

Ítem 18 0.80  ---
Acciones ambientales −0.43

Conducta ambiental y res-
ponsabilidad social: −0.86

Ítem 6 0.96  ---

Ítem 23 0.64  ---

Actitudes ambientales 0.58
Ítem 21 0.55  ---

Ítem 26 0.60  ---

Ítem 7 0.30  ---

Responsabilidad ambiental

Ítem 27 0.56  ---

Locus de control 0.72

Responsabilidad social y 
conocimiento ambiental: 

0.76

Ítem 28 0.76  ---

Ítem 29 0.70  ---

Ítem 9 0.48  ---

Responsabilidad ambiental 0.95

Ítem 14 0.53  ---

Ítem 12 0.64  ---

Ítem 11 0.53  ---

Ítem 5 0.40  ---

Fuente: elaboración propia.

Resultados

Previo al análisis factorial confirmatorio, hubo un análisis exploratorio con los datos reco-

lectados, donde se observó el modelo ex facto al modelo varica, propuesto en este estudio, 

mismo que respalda la utilización de las variables consideradas (conocimiento ambiental, 

conductas ambientales y responsabilidad social) en la evaluación de una cultura ambiental 

respecto a un análisis documental sobre el tema (Valencia-Ordóñez et al., 2021). 
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Mediante un análisis factorial confirmatorio se obtuvo la regresión y el ajuste de bon-

dad, cuyos resultados se muestran en la tabla 2. Si bien dentro de las medidas de ajuste 

absoluto el estadístico χ² resultó no aceptable, su razón y grados de libertad sí lo fueron, 

así como el error de aproximación (remsea). Ello indica que el modelo tiene una excelente 

capacidad para explicar los datos sobre la cultura ambiental sin exagerar la cantidad de 

parámetros y facilita la interpretación y generalización de los resultados. En cuanto a las 

medidas de ajuste incremental, como el Índice de Ajuste Comparativo (cfi), el Índice de 

Tucker-Lewis (tli) y el Índice de Ajuste Normalizado (nfi), se obtuvo un ajuste aceptable, 

al alcanzar lo postulado por los especialistas, es decir, datos ≥0.90. Lo anterior sugiere 

que el modelo propuesto captura de manera efectiva las relaciones entre las variables 

del estudio y refleja adecuadamente la estructura subyacente de los datos. En este caso, 

el tli de 0.9027 se encuentra justo por encima del umbral de 0.90, lo que señala que el 

modelo tiene un buen ajuste, pero sugiere que podría mejorarse ligeramente en cuanto 

a la precisión de las relaciones modeladas. 

Además, con un valor de nfi de 0.901, el modelo presenta un ajuste adecuado. Esto 

significa que la estructura de relaciones entre las variables es apropiada para explicar los 

datos observados. A su vez, se observa una aceptación óptima respecto a las medidas de 

ajuste de parsimonia, donde el Índice de Corrección Comparativa de Parsimonia (pcfi) 

y el Ajuste Corregido por Parsimonia (pnfi) incrementan en comparación con los datos 

inicialmente obtenidos en el modelo. El Criterio de Información de Akaike (aic) disminuye 

en relación con los datos iniciales del modelo y el χ² normalizado (cmin/df) es <3, con base en 

lo postulado por los especialistas. 

Así, una vez hechos los ajustes de bondad regidos bajo la teoría empírica derivada de la 

revisión de la literatura previa, se mejoraron los estadísticos inicialmente obtenidos y se logró 

una aceptación de las medidas de ajuste incremental y medidas de ajuste de parsimonia, 

mismos que se visualizan en la tabla 3. Igualmente, se validó el modelo de medida, para lo 

cual fue necesario evaluar la fiabilidad de cada constructo revisando las cargas factoriales 

de las variables de cada indicador. Si bien la tabla 4 muestra las cargas factoriales en las 

variables observables por debajo de 0.7 de las establecidas por Hair et al. (2017), se visualiza 

un incremento de cargas factoriales en las variables latentes. Dicho incremento cumple con 

lo postulado por Hair et al. (2017), quienes indican que las cargas deben acercarse o ser 

mayores de 0.7. En cuanto al alfa de Cronbach, se observa que la mitad de los constructos 
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cumplen con lo postulado por Hu y Bentler (1999), para quienes son aceptables valores 

cercanos o mayores a 0.7.

Tabla 3. Fiabilidad de la consistencia interna del modelo varica 

Estadístico Abreviatura Esperado Obtenido 
inicialmente

Obtenido 
al ajustar

Valor de 
ajuste

Chi cuadrado χ² Significación > 0.05 0 0 No aceptable

Raíz cuadrada media del 
error de aproximación

rmsea <0.05 0.49 0.043 Aceptable

Índice de ajuste 
comparativo

cfi ≥0.90 0.92 0.94 Aceptable

Índice de Tucker-Lewis tli ≥0.90 0.904 0.927 Aceptable

Índice de Ajuste 
Normalizado

nfi ≥0.90 0.881 0.901 Aceptable

Índice de Corrección 
Comparativa de 
Parsimonia

pcfi
Incremento al dato 

inicial
0.769 0.775 Aceptable

Ajuste Corregido por 
Parsimonia

pnfi
Incremento al dato 

inicial
0.737 0.743 Aceptable

Criterio de Información 
de Akaike

aic
Disminución al dato 

inicial
529.234 468.12 Aceptable

Chi cuadrado 
normalizado

cmin/df <3 2.778 2.355 Aceptable

Fuente: elaboración propia.

Lo mencionado se puede visualizar en la tabla 4, y si bien el modelo de medida es 

susceptible de mejorar, los datos muestran fiabilidad principalmente en los constructos 

conocimiento ambiental y responsabilidad social, con un alfa de Cronbach significativa de 

0.74 y 0.75, respectivamente. Es preciso destacar que el constructo conocimiento ambien-

tal está constituido por las dimensiones información ambiental y estrategias ambientales; 

mientras que el constructo responsabilidad social se integra de las dimensiones acciones 

ambientales y actitudes ambientales. Al ser el constructo conducta ambiental integrado 

por las dimensiones locus de control y responsabilidad ambiental, fue el constructo con 

menor fiabilidad compuesta, con 0.60. 
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Tabla 4. Análisis del modelo de medida al modelo varica 

Constructo Ítems Cargas Alfa de 
Cronbach cr ave

Conocimiento 
ambiental

Ítem 17 0.440

0.74 0.162 0.34415913

Ítem 10 0.474

Ítem 2 0.569

Ítem 1 0.400

Ítem 4 0.498

Conducta ambiental

Ítem 18 0.798

0.60 0.139 0.45397833

Ítem 6 0.959

Ítem 23 0.638

Ítem 21 0.550

Ítem 26 0.604

Ítem 7 0.305

Responsabilidad 
social

Ítem 27 0.561

0.75 0.242 0.2300082

Ítem 28 0.762

Ítem 29 0.695

Ítem 9 0.483

Ítem 14 0.535

Ítem 12 0.644

Ítem 11 0.532

Ítem 5 0.397

ave: promedio de varianza extraída; cr: razón crítica.

Fuente: elaboración propia.

La figura 2 muestra el análisis factorial confirmatorio con las respectivas cargas facto-

riales de cada variable latente, integrada por conocimiento ambiental, conducta ambiental 

y responsabilidad social; así como las cargas factoriales de cada variable observable inte-

grada por información ambiental, estrategias ambientales, acciones ambientales, actitudes 

ambientales, locus de control y responsabilidad ambiental, a partir del programa estadístico 

SPSS Amos, versión 26. Respecto al modelo de medida (véase tabla 4), se determinó el 

promedio de varianza extraída (ave) que, de acuerdo con Fornell y Larcker (1981), debe ser 

igual o superior a 0.5. Sin embargo, se observa que los valores obtenidos por el modelo 

de medida son inferiores a este parámetro; las cifras fluctúan entre 0.2 y 0.4 y evidencian 

una moderada ave y baja representatividad de los indicadores utilizados para evaluar la 

cultura ambiental de los estudiantes universitarios. No obstante, cabe destacar que las 

cargas factoriales de las variables latentes son medianamente representativas y positivas, 

por lo cual se decide continuar con el análisis del estudio.
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Conducta
ambiental

Responsabilidad
social

Información
Ambiental

Estrategias
Ambientales

Acciones
Ambientales

Actitudes
Ambientales

Locus de 
control

Responsabilidad
ambiental

Conocimiento
ambiental

e20

e21

e22

e23

e24

e25

e1

e2

e3

e4

e5

e6

e7

e8

e9

e10

e11

e12

e13

e14

e15

e16

e17

e18

e19

Ítem 17

Ítem 10

Ítem 2

Ítem 1

Ítem 4

Ítem 18

Ítem 6

Ítem 23

Ítem 21

Ítem 26

Ítem 7

Ítem 27

Ítem 28

Ítem 29

Ítem 9

Ítem 14

Ítem 12

Ítem 11

Ítem 5

1.26

1.12

-0.79

-0.43

0.76

-0.89

0.58

0.72

0.95

1.58

0.25

0.19

0.34

0.51

0.91

0.44
0.47

0.57

0.19

0.40

0.50

0.22

0.32

0.16

0.25

0.64

0.80

0.92
0.96

0.47

0.41

0.64
0.55
0.60

0.30

0.30

0.37

0.09

0.56
0.76

0.70 0.48

0.48

0.23

0.29
0.53
0.64 0.41

0.53
0.40 0.28

0.16

0.31

0.56

Figura 2. Análisis factorial confirmatorio del modelo varica

Fuente: elaboración propia.

En la figura 2 se puede observar que los ítems 17, 20 y 2, con varianzas de 0.44, 0.47 y 

0.57, respectivamente, indican que entre el 44 % y el 57 % de la varianza de cada ítem es 

explicada por la dimensión información ambiental. Por lo tanto, los ítems tienen un grado 

moderado de explicación; a su vez, se observa que la dimensión información ambiental, 

de 1.26, refuerza la idea de que esta dimensión es teóricamente coherente, y bien define 

la variable conocimiento ambiental. 

Si bien las dimensiones (información ambiental, estrategias ambientales, acciones 

ambientales, actitudes ambientales, locus de control y responsabilidad ambiental) expli-

can entre el 40 % y 90 % de la varianza de cada ítem de las variables latentes se considera 
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importante destacar que son susceptibles de mejora; sin embargo, explican cada variable 

latente de manera adecuada. 

Respecto a la correlación entre conocimiento ambiental (de −0.79) y conducta ambiental, 

así como entre responsabilidad social (de −0.89), estos valores indican una correlación 

fuerte, ya que está cerca de −1. En el caso de las variables conocimiento ambiental y con-

ducta ambiental, una correlación de −0.79 sugiere que cuando los niveles de conocimiento 

ambiental aumentan, los niveles de conducta ambiental tienden a disminuir, y viceversa; 

es decir, individuos con mayor conocimiento ambiental tienden a demostrar una conducta 

ambiental menos favorable y, por el contrario, aquellos con menor conocimiento ambiental 

tienden a mostrar conductas más favorables. 

En cuanto a la correlación entre las variables responsabilidad social y conducta ambien-

tal, sucede algo similar a lo mencionado, pues sugiere una relación muy fuerte entre las 

variables, pero negativa. Entonces, a medida que los niveles de responsabilidad social 

aumentan, los niveles de conducta ambiental tienden a disminuir, y viceversa. Entre tanto, la 

correlación positiva entre conocimiento ambiental y responsabilidad social de 0.76 sugiere 

que un mayor conocimiento ambiental está asociado con mayor responsabilidad social.

Discusión 

Derivado del trabajo empírico y el análisis de los datos obtenidos en este estudio, los 

resultados sostienen que la cultura ambiental de los estudiantes del campus explican 

favorablemente las variables conocimiento ambiental, conducta ambiental y responsabi-

lidad social, con un cmin/df = 2.355, rmsea = 0.043 y cfi = 0.940, que establecen un ajuste 

alto, mismos que se pueden visualizar en la tabla 3. Ello refleja un modelo bien ajustado, 

parsimonioso y sólido desde una perspectiva metodológica. Esto brinda confianza en la 

estructura del modelo para evaluar las relaciones entre las variables (conocimiento ambien-

tal, conducta ambiental y responsabilidad social) relacionadas con la cultura ambiental. 
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El análisis factorial confirmatorio indica que los ítems seleccionados para el modelo explican 

medianamente las diversas dimensiones identificadas. En el caso de la dimensión información 

ambiental, los ítems explican entre un 44 % y un 57 % de la dimensión. Los ítems correspon-

dientes a estrategias ambientales explican entre un 40 % y un 50 % de la dimensión. Los ítems 

relacionados con acciones ambientales explican entre un 80 % y un 96 % de la dimensión ana-

lizada. En actitudes ambientales se explican entre un 30 % y un 64 %; mientras que los ítems 

relacionados con locus de control explican entre un 56 % y un 76 % de la dimensión analizada. 

Finalmente, responsabilidad ambiental se explica en un 40 % y un 64 %. 

A su vez, el análisis factorial confirmatorio nos permite corroborar la existencia de una 

influencia por parte de los conocimientos ambientales, responsabilidad social y conductas 

ambientales con los que cuentan los estudiantes en materia de conservación y cuidado del 

agua, vida silvestre, energía eléctrica y residuos, en su adopción de una cultura ambiental. 

Con la comprobación de las hipótesis que se encuentra en la tabla 5, se observa que 

en la H1 el conocimiento ambiental favorece la cultura ambiental de los estudiantes de 

una escuela universitaria de negocios (esca Santo Tomás en México). El coeficiente Path 

de 0.242 indica una relación positiva entre las variables conocimiento ambiental y cul-

tura ambiental, es decir, a medida que el conocimiento ambiental aumenta, también lo 

hace la cultura ambiental. Y aunque la relación no sea extremadamente fuerte, sí resulta 

estadísticamente significativa, al presentar un valor de p de 0.001, lo cual indica que esta 

relación no se debe al azar. 

Tabla 5. Prueba de hipótesis

Variable Coeficiente 
Path

Valor de 
p(*)**

Soporte a 
hipótesis

H1: el conocimiento ambiental favorece la cultura ambiental 0.242 0.001 Se acepta

H2: la conducta ambiental explica la cultura ambiental 0.139 0.001 Se acepta

H3: la responsabilidad social promueve conductas ambienta-
les y un aumento de la cultura ambiental

0.162 0.001 Se acepta

p < 0.05 (*) → el parámetro es significativo al nivel del 5 %.

p < 0.01 ()** → el parámetro es significativo al nivel del 1 %.

p < 0.001 (*)** → el parámetro es altamente significativo al nivel del 0.1 %.

Fuente: elaboración propia.
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Los datos anteriores nos permiten reforzar el argumento de Spinzi et al. (2017), según el 

cual el nivel de conocimientos que posee el individuo repercute en su cultura ambiental. 

Estos resultados contrastan con los estudios de Saza-Quintero et al. (2021), Vacio Fraga 

(2017) y Aguirre y Muñoz (2017), en los cuales, a diferencia de los hallazgos obtenidos en 

este estudio, se logra establecer una relación positiva, altamente significativa y fuerte entre 

los conocimientos que los estudiantes manifiestan y su cultura ambiental. Ello indica que 

particularmente los estudiantes de la esca Santo Tomás basan su adopción de una cultura 

ambiental, en primer lugar, en el conocimiento de estrategias y, en segundo lugar, en la 

cantidad de información que les facilite la aplicación de una cultura ambiental. 

Por otra parte, los hallazgos concuerdan con el trabajo de Cabana et al. (2020), esto 

es, comprueban la influencia del conocimiento ambiental en la cultura ambiental; así 

como la dependencia indirecta, directa y simultánea con otras cuatro variables (desafíos 

del entorno, valores organizacionales, normas institucionales y conciencia ambiental). 

Lo anterior permite indagar que los conocimientos ambientales con los que cuentan los 

estudiantes son derivados de la enseñanza práctica y teórica impartida en las instituciones 

de educación superior con relación a la rama del conocimiento en la cual se desempeñan 

los estudiantes. 

Mientras tanto, la H2 —la conducta ambiental explica la cultura ambiental de los estudi-

antes de la escuela universitaria de negocios (esca Santo Tomás en México)— muestra un 

coeficiente de Path de 1.39, que indica una relación positiva y relativamente fuerte entre 

la conducta ambiental y la cultura ambiental y sugiere que a medida que la conducta 

ambiental mejora, también lo hace la cultura ambiental. En esta hipótesis es relativamente 

grande: la conducta ambiental influye de forma significativa en la cultura ambiental y 

estadísticamente es significativa, al obtener un valor de p de 0.001. 

Los datos obtenidos corroboran estudios como el de Peréz-Vásquez y Arroyo-Tirado 

(2021), donde, a partir de una metodología basada en investigación de acción participa-

tiva, se buscó fortalecer la cultura ambiental de estudiantes, padres de familia y docentes 

mediante un enfoque de responsabilidad social y trabajo comunitario. Este estudio, 

con una muestra de 68 personas y una recopilación de entrevistas y observación de los 

participantes, reveló un desconocimiento en el concepto de cultura ambiental, por lo 
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que, implementando actividades lúdicas y talleres de emprendimiento sostenible, se pre-

tendío desarrollar una responsabilidad social comunitaria que reforzó valores, actitudes 

y compromiso ambiental. Ello estableció una influencia entre la responsabilidad social y 

una cultura ambiental. Otros estudios, como el de Salcedo-Muñoz et al. (2024), sugieren 

la necesidad de fomentar la voluntariedad de participación desde los primeros niveles 

de formación académica para promover comportamientos ambientales principalmente 

enfocados en el consumo sostenible. 

En cuanto a la H3 —la responsabilidad social promueve conductas ambientales y un 

aumento de la cultura ambiental en los estudiantes escuela universitaria de negocios (esca 

Santo Tomás en México)—, al obtener un coeficiente Path de 0.162, se indica una relación 

positiva, pero de moderada a débil significancia, entre la responsabilidad social y las con-

ductas ambientales o cultura ambiental de los estudiantes y un valor de p de 0.001. Si bien 

el coeficiente Path es menor en comparación con los otros coeficientes (hipótesis 1 y 2), lo 

que indica una relación no tan fuerte pero positiva, esto evidenció que un aumento en la 

responsabilidad social está relacionado con un incremento en las conductas ambientales 

y la cultura ambiental. 

Entonces, se acepta la H3, a pesar de que el coeficiente no es muy alto, pues el efecto 

de la responsabilidad social sobre las conductas ambientales y la cultura ambiental es 

moderado, por lo cual la relación existe, pero no es extremadamente fuerte. En conse-

cuencia, nuestros hallazgos validan parcialmente lo descrito por el modelo de influencia 

normativa sobre altruismo del investigador Schwartz (1968) y el modelo de normas, valores 

y creencias de Stern et al. (1993), y validan el modelo de comportamiento ambiental res-

ponsable de Hines et al. (2013), usado como guía, ya que este último modelo fue ajustado 

en algunas de sus dimensiones al modelo ex facto, al cual hemos denominado varica, 

asociado con los apellidos de los coautores de este artículo Valencia, Rivas y Cárdenas, 

válido para los estudiantes universitarios de una escuela universitaria de administración 

y negocios en México. 
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Conclusiones

Nuestros hallazgos validan que el conocimiento ambiental tiene una influencia positiva y 

estadísticamente significativa en la cultura ambiental, es decir, el conocimiento ambiental 

favorece una cultura ambiental. Lo anterior es congruente con los resultados que obtuvie-

ron Varnum y Grossmann (2017), Komatsu et al. (2019), Kasulis (2002), Adams y Markus 

(2004), Rasskazova et al. (2019), así como Plethora (2020). 

Aunado a ello, se valida que la conducta ambiental tiene una influencia significativa 

y moderadamente fuerte en la generación de cultura ambiental, lo cual concuerda con 

estudios como los de Peréz-Vásquez y Arroyo-Tirado (2021) y Salcedo-Muñoz et al. 

(2024). Así mismo, se identificó una relación débil pero estadísticamente significativa 

entre la responsabilidad social y la cultura ambiental, lo cual sugiere que un aumento en 

la responsabilidad social se relaciona con un incremento en las conductas ambientales 

y la cultura ambiental y reafirma la evidencia hallada en estudios previos, como los de 

Varnum y Grossmann (2017), Komatsu et al. (2019), Kasulis (2002), Adams y Markus (2004), 

Rasskazova et al. (2019) y Plethora (2020). Nuestra investigación contradice, por tanto, los 

hallazgos de Dzhamalova et al. (2019), Ivanov et al. (2020) y Rioux (2017).

El modelo varica tiene la originalidad de validar la relación, la fuerza y la dirección de las 

variables en el campus más grande y antiguo de América Latina. El conocimiento ambiental y  

la responsabilidad social determinan la conducta ambiental y explican la cultura ambiental 

de los estudiantes universitarios de negocios. Hay que destacar que una de las limitantes 

que se deben considerar se relaciona con el grado de conocimiento y el sentido de respon-

sabilidad social por parte de los estudiantes, ya que estos no significan que en definitiva 

ellos lleven a cabo alguna acción de manera activa a favor del medioambiente, ya que puede 

desarrollarse un aspecto de conocimiento moral-ético por parte de los estudiantes; es decir, 

diferenciar entre lo socialmente correcto e incorrecto, lo cual abre las posibilidades de que 

sus respuestas hayan sido influenciadas por este aspecto. Por eso, es ambiguo el compor-

tamiento activo o pasivo por parte de los estudiantes en temas ambientales y deja un área 

de oportunidad para la integración de conductas activas y pasivas para complementar la 

evaluación de cultura ambiental de los sujetos de investigación; así como mayor generación 
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de datos para los sujetos de áreas en negocios, al ser muy pocos estudiados en materia de 

cultura ambiental. 

A su vez, el modelo varica podría utilizarse como guía para diagnosticar la cultura 

ambiental en instituciones educativas, identificando áreas de oportunidad, a fin de imple-

mentar estrategias pedagógicas que fortalezcan la educación ambiental. Asimismo, al 

centrarse en estudiantes de negocios, este estudio destaca el potencial de formar líderes 

empresariales con un compromiso hacia la sostenibilidad, promoviendo prácticas empre-

sariales responsables y alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Respecto a los alcances, este estudio es pionero en abordar la cultura ambiental desde 

un enfoque integral en el contexto de estudiantes de negocios en una de las instituciones 

más grandes y antiguas de América Latina. Además, establece una base sólida para futuras 

investigaciones en campos poco explorados como la relación entre formación empresarial 

y sostenibilidad.

Una de las principales restricciones radica en el sesgo de género de la muestra (75 % 

mujeres), lo cual es una limitación a la generalización de los resultados. Invitamos a la 

comunidad a replicar el modelo varica en otros contextos educativos y culturales que 

permitan validar su aplicabilidad global; así como explorar la adopción de prácticas 

medioambientales en diferentes regiones.
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