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RESUMEN

Las comunidades de emigrantes espafioles que tras su salida de Espafia en las décadas de los afios cincuenta
y sesenta del siglo xx fijaron su residencia en diferentes paises europeos y en Australia conforman un peculiar y
diverso grupo de audiencia televisiva. Sus practicas de recepcién del medio televisivo estan influidas por factores
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comunes que las entrelazan mas alla de las diferencias concretas tanto personales: edad, nivel de formacion,
grado de integracién con la sociedad de destino, etc.; como generales: los contextos particulares de cada pais
de acogida y su oferta televisiva, con o sin contenidos para inmigrantes. Acercarse a un estudio de recepcién tan
complejo requiere de una metodologia flexible que, a partir de herramientas cualitativas y entrevistas grupales,
esclarezca las lineas fundamentales de la evolucion de estas audiencias lejanas, asi como de la memoria televisiva
gue conservan y construyen acerca de su experiencia. En este sentido, este articulo ofrece algunos de los resul-
tados de un estudio que ha intentado acercarse a ellas mediante el proyecto de investigacion “Las audiencias
lejanas: memoria televisiva y habitos de recepcién comparados de emigrantes espafioles y residentes extranjeros
europeos” (I+D CS02012-31261), financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad de Espafia.

Palabras clave: audiencias, televisidn, emigracion, recepcién, Espafia.

ABSTRACT

The communities of Spanish emigrants who established residence in different European countries and in Australia
after departing from Spain in the 1950s and 1960s make up a particular if diverse television audience. Their reception
of television products is strongly influenced by common factors that unite them, despite concrete differences (both
personal factors including age, education, degree of integration with the receptor society, and general factors includ-
ing host country contexts and television offerings, with or without special content for immigrants). A complex study
of reception requires a flexible methodology that, based on qualitative tools and group interviews, tries to clarify
the fundamental lines of evolution of these distant audiences, as well as the television memory that they preserve
and construct from their experience. This article offers some of the results of a study that has tried to approach them
through the research project Distant Audiences: Television Memory and Comparative Reception Habits of Spanish
Emigrants and Foreign European Residents in Spain (Las audiencias lejanas: memoria televisiva y habitos de recepcidn
comparados de emigrantes espafioles y residentes extranjeros europeos - 1+D CS02012-31261), financed by the Span-
ish Ministry of the Economy and Competitiveness.

Keywords: Audiences, television, emigration, reception, Spain.

RESUMO

As comunidades de emigrantes espanholes que apds sua saida da Espanha nas décadas dos anos cinquenta e
sessenta do passado século xx fixaram a sua residéncia em diferentes paises europeus e na Australia conformam
um peculiar e diverso grupo de audiéncia televisiva. Suas praticas de recepcao do meio televisivo estdao muito
influenciadas por fatores comuns que as entrelagcam, para além das diferencias concretas (tanto pessoais: idade,
nivel de formacao, grau de integracdo com a sociedade de destino, etc.; como gerais: os contextos particulares de
cada pais de acolhida e a sua oferta televisiva, com ou sem contetido para imigrantes). Aproximar-se a um estudo
de recepcdo tdo complexo requere de uma metodologia flexivel que, a partir de ferramentas qualitativas e entre-
vistas grupais, tente esclarecer as linhas fundamentais da evolucéao destas audiéncias distantes, assim como da
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memb©ria televisiva que conservam e constroem de sua experiéncia. Neste sentido, este artigo oferece alguns dos
resultados de um estudo que tem tentado aproximar-se a elas mediante o Projeto de Pesquisa “As audiéncias dis-
tantes: memoria televisiva e habitos de recep¢ao comparados de emigrantes espanholes e residentes estrangeiros
europeus” (I+D CS02012-31261), financiado pelo Ministério de Economia e Competitividade da Espanha.

Palavras-chave: audiéncias, televisdo, emigracao, recepcao, Espanha.

Introduccion

El movimiento migratorio que protagonizaron cientos de miles de espafioles durante los afios cincuenta y sesenta
del siglo xx fue un fenémeno paralelo a la aparicion y primer desarrollo de la television en Espafia. El 17 de julio de
1956, tres meses antes del inicio de las emisiones de Television Espaiiola (Tve), se constituy6 legalmente el Instituto
Espafiol de Emigracion. La coincidencia entre ambos procesos, la emigracién y la expansion tecnologica y social
del nuevo medio de comunicacion, provocé una interrelacion constatable en diversas manifestaciones. Una de
ellas fue el posible conocimiento previo de los emigrantes que iban a Europa del nuevo medio televisivo; otra, la
anticipacién en la compra de aparatos receptores en aquellos hogares que dispusieron de divisas procedentes
deltrabajo en el exterior (Oso, 2004; Oporto, 1992; Bjorkin & Gutiérrez, 2008). Aquellas cohortes de espafioles que
marcharon a otros paises y finalmente no regresaron a Espafia protagonizaron una experiencia distinta con la
television. El medio se constituyo para ellos en una fuente contradictoria de usos y gratificaciones, impregnado de
una fuerte carga simbolica tanto en lo referente a la afioranza del pais que habian dejado atras, como en la nueva
relacion establecida con las sociedades a las que se incorporaron.

Este articulo parte de una investigacion que se ha propuesto realizar un estudio cualitativo de audiencia entre
las comunidades de espafioles emigradas en aquellas oleadas, esto es, no la conformada por los jéovenes emi-
grados de manera reciente, sino por aquellos hombres y mujeres que marcharon entre las décadas de los afios
cincuentay sesentay que no retornaron a Espafia de manera estable. El proyecto, titulado “Las audiencias lejanas:
memoria televisiva y habitos de recepcién comparados de emigrantes espafoles y residentes extranjeros euro-
peos” (I+D CS02012-31261), ha buscado reconstruir su memoria mediatica relacionada con la television, asi como
explicar las caracteristicas actuales de sus modos de ver television.

Antecedentes: television y emigracion

Para muchos de estos emigrantes espafioles a Europa fue primero la radio, en el inicio de sus estancias en el extran-
jero, el medio de comunicacion a través del que pudieron mantener el contacto con la realidad que habian dejado
atras, al creer la mayoria que solo iban a permanecer fuera por un corto tiempo (Babiano & Farré, 2002; Babiano,
2009). A partir de los afios setenta comenz6 a extenderse el consumo de la television entre las comunidades emigra-
das. En algunos paises como Alemania, Suiza o Francia poco a poco se fueron creando, gracias a los canales publicos
estatalesy a los acuerdos que en algunos casos alcanzaron con Tve, emisiones semanales o quincenales en espafiol
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de espacios concretos dirigidos a ellos. Una oferta que no se circunscribié a los trabajadores espafioles, sino que fue
asimismo habitual para otros colectivos de inmigrantes extranjeros.

En lo que respecta al estudio de los medios de comunicacién y la emigracién espafiola, el papel de la prensa
y de la radio ha comenzado a recibir, de manera reciente, una atencion mas precisa por parte de la historiografia,
aunque mediante trabajos centrados casi siempre en el estudio de los emisores y las circunstancias de produccién
de estos medios o programas para emigrantes (Sanz Diaz, 2014). El trabajo mas amplio hasta la fecha es el de la
tesis doctoral titulada La representacion social de la emigracién espariola a Europa (1956-1975). El papel de la tele-
vision y otros medios de comunicacion de Sonia Martin Pérez (2012).

En el caso especifico de la television y de la programacién ofrecida en paises como Alemania o Suiza para los
emigrantes espafioles puede verse la extensa investigacion realizada por Luis Calvo, Concha Langa y Moisés Prieto
(2015) sobre el ejemplo suizo del programa “Tele-Revista”, creado por la Sociedad Suiza de Radiodifusion, al estilo
de lo realizado para otras comunidades como la italiana (“Un’ora per voi”). En el caso de Suiza el espacio fue de
corte mas informativo que el ofrecido por la zor y Tve en Alemania, “Aqui, Espafia”.

Para el caso de Australia, las circunstancias de la emigracion fueron especiales, toda vez que fue mas concen-
trada en el tiempo y que ademas la distancia del pais de destino hizo que la radio no fuera un medio accesible en
primera instancia. La marcha de miles de trabajadores hacia el mencionado pais, ocurrida mayoritariamente entre
los afos 1958y 1965, ha sido una de las menos estudiadas por la historiografia de la emigracion espafiola en general.
El programa de emigracion asistida comenzé a instancias tanto de la iglesia catélica australiana como de las organi-
zaciones protestantes de la industria azucarera, al que se sumo elinterés conjunto aunque fugaz de los gobiernos de
Madrid y Canberra de la época. Al final, la ruptura del acuerdo entre ambos paises por parte de la dictadura franquista
estuvo motivada tanto por las presiones de ciertos sectores de trabajadores como por el aumento de las oleadas
migratorias masivas de espafioles a Europa (Garcia, 1999). Los dos programas de emigracién asistida a Australia,
que tomaron como nombre “Operacion Canguro” y “Operacién Marta” (el primero fundamentalmente encargado
de trasladar a trabajadores masculinos; el segundo centrado en mujeres y apoyado por la iglesia catélica espafiola),
generaron un contingente de poblacién espafiola en dicho pais australiano cuya representatividad, si bien escasa en
un contexto con fuerte presencia de ciudadanos foraneos, no debe ser despreciada.

Como se ha dicho, la colonia espafiola de emigrantes de primera generacién en Australia, junto a la de aque-
llos que se trasladaron cuando Tve comenzaba sus emisiones, ha sido estudiada escasamente. La monografia mas
representativa hasta la fecha es la de Ignacio Garcia (1999) titulada Operacion Canguro. El programa de emigracion
asistida de Esparia a Australia (1958-1963).

En todo caso, el sistema televisivo australiano tiene la especificidad de contar, debido a la multiple proce-
dencia internacional de buena parte de su poblaciéon emigrante, con un canal con emisiones en distintas lenguas
del mundo, incluido el espafiol, a través del Special Broadcasting Service (sgs), que comenzd a emitir en 1978. Sin
embargo, y pese a la existencia de trabajos cualitativos etnograficos acerca del consumo televisivo de algunas
minorias nacionales residentes en Australia, no se dispone todavia de ningln estudio acerca de la comunidad
espafola, por lo que el proyecto en el que se inserta este articulo pretende solventar, aunque sea en parte, esta
carencia hemerografica, siguiendo el modelo de aplicacién histérica de las herramientas de la memoria oral ya
realizado en obras anteriores en el estudio de la historia de la televisidn en Espaiia (Gutiérrez Lozano, 2006).
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Hipdtesis y metodologia

La hipétesis principal de partida de este trabajo es la de que las citadas audiencias espafiolas lejanas, tanto las
residentes en Europa como las establecidas en Australia, comparten unas practicas comunes y definibles en sus
experiencias como espectadores televisivos. Practicas comunes que van mas alla del pais de destino, aunque
dicha experiencia se module en cada contexto y se matice por factores como la disponibilidad tecnolégica, la
oferta de servicios de caracter publico o comercial o el grado personal de conocimiento o de aprendizaje posterior
de la lengua extranjera, y en las que de manera complementaria intervienen otros factores personales junto a los
rasgos definitorios como grupo de la emigracién espafiola.

Para conseguir verificar esta hipétesis, el proyecto general del que parten los resultados de este articulo se
marc6 un objetivo general: identificar los usos y consumos televisivos de las audiencias emigradas espafiolas de
mayor edad a partir de la recopilacion y analisis de los testimonios de estas audiencias. Para la consecucién meto-
dolégica de dicho objetivo se disefié un trabajo de caracter cualitativo basado en la realizacién de entrevistas de
grupo focalizadas a distintos grupos de emigrantes de edad avanzada, residentes todos ellos desde hace décadas
en diversos paises europeos asi como en Australia. Por medio de un cuestionario de partida, con guion semiestruc-
turado y adaptado a cada lugar concreto donde se llevarian a cabo estas entrevistas, se ha buscado conocer las
dindmicas fundamentales predominantes en el consumo televisivo de las comunidades de emigrantes espafioles
que protagonizaron aquella didspora, asi como su evolucion a lo largo del tiempo y sus experiencias actuales en
cuanto a la relacién que mantienen con el medio televisivo.

En este articulo presentamos algunas lineas fundamentales de la exploracion realizada a las entrevistas temati-
cas de grupo realizadas a lo largo de dicho proyecto. A través de las 15 entrevistas finalmente realizadas, se pueden
analizar los consumos actuales del medio televisivo —tanto las emisiones procedentes de Espafia como las recibidas
en los paises de destino— y caracterizar ademas la evolucion de su recepcion televisiva en el tiempo, a partir tanto de
la cambiante y sucesiva disponibilidad tecnolégica —video, sefiales por satélite, canales internacionales o emisiones
por internet—, como de la atencién que estas comunidades de emigrantes han recibido como grupo especifico en la
oferta de contenidos por parte de canales publicos foraneos y del propio canal internacional de Tve.

La muestra seleccionada de informantes, logicamente sin criterios de representacion estadistica por el caracter
cualitativo de la investigaciodn, ha incluido a un total de 121 personas (63 mujeres y 58 hombres), todas ellas emigran-
tes espaiioles residentes en cinco paises europeos (Suiza, Alemania, Francia, Bélgica y Holanda) y en dos ciudades
australianas (Sidney y Brisbane). Las entrevistas se realizaron durante distintos meses de 2014 y 2015 por diferentes
miembros del equipo de investigacién. En Europa se realizaron 11 entrevistas: en el Ateneo Popular Espafiol de Zurich
(Suiza); la Association Don Quichotte de Besancon, Le Solar Espagnol de Bordeaux, y a tres grupos de emigrantes
espafioles reunidos en Dijon, Auxerre y Saint Etienne (Francia); en la Asociacion Hispano-belga aseL de Bruselas y el
Centro Galego de Bruselas (Bélgica); en el Centro Espafiol de La Haya (Holanda), y en las asociaciones Mehr Generatio-
nen Haus de Frankfurt a M. y acls de Hamburgo (Alemania). En el caso de Australia se realizaron cuatro entrevistas: en
el Club Espanol de Brisbane (Brisbane) y en Sidney en la Spanish Community Care; la Gure Txoko Euskal Etxea-Casa
Vasca de Sidney y a un grupo de Socios del antiguo Club Espafiol de esa ciudad australiana. Para el registro de las
entrevistas se optd por la grabacion del audio y su posterior transcripcion para el analisis textual, aunque la entrevista
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realizada en Hamburgo (Alemania) fue grabada en video (“Las audiencias lejanas. Emigracion espafola, memoria y
television” de 2015, disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=BODAuF4gi7o0).

Del trabajo de campo hasta el momento desarrollado por parte del proyecto de investigacién “Las audiencias
lejanas” se pueden extraer una serie de apreciaciones metodoldgicas preliminares, que por el interés del arduo
proceso de la investigacién resumimos a continuacion antes de proceder a esbozar las lineas predominantes de
coincidencia en el consumo televisivo de las audiencias lejanas y a exponer una seleccion de testimonios. Estas
dificultades, que resultan de importancia para conocer las caracteristicas del estudio (Gutiérrez & Vera, 2016) han
sido entre otras las siguientes:

a) Uno de los pasos mas dificiles de la investigacion consistié no solo en la localizacién, sino en la obtencién de
aceptacién expresa o predisposicién positiva por parte de los posibles informantes localizados en el exterior. Para
dicha localizacién, y dados los objetivos del proyecto, se decidi6 acudir a centros, clubes, asociaciones y agrupa-
ciones de espafioles emigrantes residentes en diferentes paises europeos, cuyo listado pudo obtenerse de fuentes
como el Portal de la Ciudadania Espafiola en el Exterior de la Direccion General de Migraciones del Gobierno de
Espafia, asi como de los departamentos analogos existentes en diferentes gobiernos autonédmicos (en especial
en Andalucia, Galicia, Catalufia y Euskadi). Sin embargo, en determinadas localidades fue necesario adaptar la
metodologia a vias menos formales, al no obtener respuesta por parte de los responsables o coordinadores de los
centros; en estos casos se conformaron grupos a partir de contactos personales que auspiciaron las reuniones, lo
que llevo a que se utilizara la estrategia o técnica de “bola de nieve” para la planificacion de las entrevistas. Pese
a mantener las caracteristicas buscadas entre los informantes, esto es, su condicién de emigrados de larga dura-
cién, en estos casos no compartian reuniones habituales en un centro o espacio determinado.

Las caracteristicas de las agrupaciones, centros o lugares concretos donde se desarrollaron finalmente las entre-
vistas varian en funcion de cada caso, correspondiendo en su mayor parte a organizaciones de esparioles en el exte-
rior nacidas en su mayoria en los afos sesenta y setenta y surgidas en torno a factores o criterios de nacionalidad,
culturales y de confesionalidad catdlica, asi como a reuniones de madres y padres espafioles que se han mantenido
con el tiempo o a grupos de caracter sindical que han perdurado tras la jubilacién de estos emigrantes espafioles.

b) Para la seleccion de la muestra de posibles informantes se escogidé, como se ha dicho, Unicamente el criterio
general que estos hubieran protagonizado la emigracién al extranjero en los afios cincuenta o sesenta del siglo xxy
que no hubieran retornado de manera estable a Espania. El criterio de edad venia derivado de lo anterior, lo que ha
introducido cierto elemento de heterogeneidad en la muestra final (dado que algunos emigraron como adultos,
otros como jovenesy en algunos casos incluso habian emigrado en su nifiez). Ello produce un factor positivo en la
variedad de testimonios recogidos. Igualmente, el criterio de voluntariedad y la dificultad para conformar los gru-
pos ha hecho variar el nimero de informantes en cada entrevista (con una media de 8 participantes), asi como de
otros factores como el género, con preponderancia masculina o femenina entre los informantes segun los casos,
si bien la media final resulta equilibrada en la representacion de hombres y mujeres. De igual manera el nivel de
formacion o la categorizacion profesional de los entrevistados ha variado en funcién de los casos, dado que en el
disefio de la investigacion se estableci6 que viniera determinado por la propia dindmica de conformacion de los
grupos de informantes voluntarios.

¢) La ubicacion espacial de cada entrevista ha diferido seguin los casos. Toda entrevista, sea individual o grupal,
se caracteriza por depender de factores situacionales donde interactlian sujetos, circunstancias y motivaciones, lo
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que provoca que el elemento de espontaneidad esté en cierta medida limitado. En la investigacién que nos ocupa,
en todos los casos se cont6 con espacios adecuados al nimero de participantes y para la perfecta recogida de sus
testimonios. En casi la totalidad de los casos estos espacios correspondieron a centros sociales, asociaciones de
espanfioles o bibliotecas, donde se contd ademas con la ayuda y papel mediador de los responsables de estas depen-
dencias o agrupaciones, lo que contribuyd a un mejor desarrollo de las entrevistas. Cuando no hubo espacio dispo-
nible, se pactaron encuentros en lugares publicos que permitieron la conversacion en similares condiciones, como
establecimientos de hosteleria (caso de la reunion del extinto Club de Espafioles de Sidney o la realizada en La Haya).

d) La dificultad para seguir con exhaustividad el cuestionario previo o guion de partida. El desarrollo de las entre-
vistas grupales incluidas en este proyecto obligd, como se ha indicado, al disefio previo de un cuestionario. El orden
y modo de exposicion de las preguntas ha quedado abierto al arbitrio del entrevistador/a, en funcién de cada caso
concreto, pero sin apartarse de los objetivos principales. Ademas, se introdujeron cuestiones nuevas o el desarrollo de
cuestiones con poca relevancia previamente en el cuestionario, como por ejemplo los usos sociales de la television
dependiendo de aspectos diferentes en cada pais extranjero (en particular, las diferentes emisiones linglisticas dispo-
nibles en el caso de Suiza, por ejemplo, o la dificultad para acceder a la oferta espafiola que declaran los emigrantes
espafoles en Australia). La dificultad mencionada en este epigrafe viene derivada de que el propio transcurso de cada
entrevista conlleva la preponderancia desigual de unos temas frente a otros, en funcién de las caracteristicas del
grupo. Este inconveniente puede salvarse gracias al contraste posterior de testimonios una vez recopiladas todas las
entrevistas grupales planificadas.

Resultados. Los consumos televisivos de la emigracidn espariola

La memoria oral de la emigracidn espafiola acerca de la television, a partir de los testimonios de las personas
entrevistadas para esta investigacién, es una memoria intrinsecamente unida al modo en el que cada persona
ha desarrollado su proceso de llegada, asentamiento y residencia de larga duracién en los diferentes paises de
destino. En todo caso, pese a la referencia a casos distintos en funcién de la oferta televisiva recibida en cada
pais, si pueden detectarse de entrada algunos hechos coincidentes, de los que expondremos a continuacién una
seleccion que no agota la complejidad de los asuntos tratados en el conjunto de las entrevistas. En particular nos
detendremos en los recuerdos y opiniones acerca de los contenidos televisivos que juzgan como mas interesantes
a lo largo del tiempo, para su conexién con la realidad espafiola y para sus practicas de entretenimiento: primero,
en los programas de las televisiones publicas dedicados a los emigrantes espafioles; después, gracias al surgi-
miento del canalinternacional de Tve. La aparicion de la tecnologia del satélite permitié que desde 1989 este canal
estuviera disponible primero en Europa y luego en el resto de continentes, ya fuera por medio de la instalacién de
antenas parabédlicas privadas o por su incorporacion a ofertas de servicios televisivos por cable. Esta dependencia
tecnologica es patente a lo largo de toda su trayectoria como audiencias en el exterior.

La adaptacion tecnologica, elemento clave del consumo televisivo en el exterior

Con anterioridad a la aparicion de la tecnologia por satélite, los emigrantes esparioles en sus practicas de consumo
televisivo tuvieron que adaptarse a las emisiones de los paises de destino. Luego, sucesivamente, aparecieron
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nuevas vias que abrieron la posibilidad de recibir contenidos televisivos en espafiol: con programas especiales
dedicados a estas comunidades en Europa en los afios sesenta y setenta; con la aparicién del video doméstico
en los afios ochenta (lo que permitié que sus familiares o ellos en sus visitas a Espafia grabasen contenidos para
consumo posterior); con las escasas emisiones en espafiol ofrecidas por el canal sss en Australia; con el satélite
y la aparicion de la sefial internacional de Tve y otros canales autonémicos, que a veces se recibian y se siguen
recibiendo, mediante servicios de pago por cable; hasta llegar a la actualidad, donde la posibilidad de acceso a
internet hace que los méas adaptados a las nuevas tecnologias declaren consumos televisivos muy apegados a las
emisiones espafiolas actuales, si bien la mayoria de estos grupos de edades avanzada no los practican.

Los recuerdos acerca de los primeros tiempos de visionado de canales en otros idiomas diferentes a su lengua
materna son ambivalentes: de una parte sostienen que estas cadenas no les informaban por lo general de lo que
sucedia en Espafia vy, por otra parte, para aquellos que estaban aprendiendo el idioma extranjero suponian un
entretenimiento a través del cual podian seguir reforzando los conocimientos linglisticos de una manera infor-
mal, como luego veremos. En todo caso a finales de los afios sesenta y en los setenta la emision de los progra-
mas semanales o quincenales destinados a la poblacién espafola residente en Suiza o Alemania, como ya hemos
comentado, supuso un fuerte espaldarazo a la compra de televisores y a la recepcion de los programas en espafiol:

Mi hermana la mayor empez6 a comerle el coco a mi padre porque mira que existe un programa “Aqui,

Espafia”y podemos ver, porque habia tres canales aqui. Y dijo que podiamos ver algo de musica espafiola,

taly cual. Entonces mi padre vino un dia y trajo una television en blanco y negro usada... (...) El programa

espafol de “Aqui Espafia” era cada quince dias, y te digo una cosa, “Aqui Espafia” al principio era una pro-
paganda practicamente para, quiero decir, que para mi era propaganda lo que habia, aparte de las pocas
canciones (José Maria, Hamburgo)*.

El programa en espafiol, como no sabiamos aleman, te daba muchas informaciones sobre qué es lo que
tenias que hacer para empadronarte, qué es lo que tenias que hacer cuando habia que vacunar a los
nifos, qué es lo que tenias que hacer. Eso lo metian entre las otras noticias que nos eran mas agradables,
pero esas eran, por parte de los ministerios alemanes. Los ministerios alemanes, que eran los que paga-
ban esos programas (Adolfo, Hamburgo).

A mi me gustaba verlo por la musica, por las informaciones que, yo qué sé, de aquella yo tenia siete afios,
después ocho o nueve, mas tarde ya empecé a ver la cosa un poco diferente. Pero a mi me gustaba tam-
bién porque aparte de escuchar el espafiol de mis padres y nosotros siempre hemos hablado espafiol en
casa, cuando yo iba al colegio solo hablaba aleman todo el dia. Y solo en casa hablaba espafiol. Quiero
decir que, para eso, a mi me venia bien escucharlo y me gustaba escucharlo. Y, lo que pasa, que si, que yo
después era muy, las noticias, de vez en cuando habia alguna noticia interesante (Antonia, Hamburgo).
En el caso de los programas de la television suiza los testimonios recogidos recalcan de nuevo esa novedad feliz,
a pesar de que en este pais podian recibir en algunas ciudades y en algunos momentos las emisiones en italiano de
la ral, mucho mas cercanas a los gustos y niveles de comprensién lingtiistica de la audiencia espafiola emigrada.

1 Identificaremos a los informantes con el nombre de pilay el lugar de residencia actual, que coincide con
el de realizacion de la entrevista de grupo.
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En todo caso, las citadas emisiones en espafiol no pasaban de ser testimoniales, de manera que hasta 1989,
cuando se puso en marcha el canal internacional de T1ve, debieron ser espectadores de las cadenas de los nuevos
paises de residencia. Y muchos recalcan la importancia que tuvo la televisién en los primeros momentos de su
experiencia migratoria para poder aprender mejor la lengua foranea. Y no solo eso, pues como electrodoméstico
de compaiiia, el televisor proporcionaba un modo de distraccién para las esforzadas vidas laborales de algunos, o
para amortiguar la carencia de lazos afectivos o sociales de sus primeros afios en el pais extranjero:

Lo que si es que me di cuenta de que la television alemana, o cualquier television, es un maestro paciente.

No te rifie porque no entiendas. Y cuando empiezas a ver las peliculas estas de detectives y tal, aproxima-

damente te das cuenta de qué es lo que van diciendo. Yo aprendi mucho de las férmulas estas de decir

buenos dias, cuando entras en una habitacion, o cuando ya salian disparando "jalto deténgase!", y tal. (...)

Porque aprender un idioma es crudo. Y en cambio la television es entretenida (Adolfo, Hamburgo).

Yo la compré tan pronto como llegué a Hamburgo, después de que llevaba un afio y medio aqui. Y, bueno,
alquilé una casa, porque ya entonces, un poco después, me iba a casar. Y ya entonces si compré una tele-
vision en blanco y negro, todo hay que decir, porque las de color estaban carisimas en aquella época. Y la
television siempre ha formado parte, no es que yo tuviera un vicio ahi por la television, una pasion. Sino
que mas bien porque siempre te ayudaba (Dalmacio, Hamburgo).

Si que compré rapido un televisor porque es la Unica manera que habia, pues eso, para poder entretenerse el

tiempo libre. Porque si, uno no habla el idiomay no tiene un contacto social muy amplio. Porque al principio,

en mi casa yo no, yo vine sin familia y no conocia a nadie. Pues la Gnica posibilidad era... (Manolo, Hamburgo).

Por supuesto muchos, en especial los hombres que trabajaban fuera de casa, pero también las mujeres ya
fueran amas de casa o trabajadoras, aprendieron el idioma ajeno de manera rapida. Pero incluso en esos casos
continuaron queriendo mantener consumos televisivos de la television espafiola, ya fuera por interés, nostalgia
0 una combinacién de ambas motivaciones. La aparicion del video doméstico permitié que, ya conseguidas en
sus vacaciones o por el envio de familiares, pudieran disponer de cintas grabadas con contenidos televisivos pro-
cedentes de Espafia, especialmente de entretenimiento pero también informativos. Incluso cuando ya algunos
podian disfrutar del canal internacional de Tve, sus amistades les grababan contenidos y se los pasaban:

Me acuerdo de aquellos programas musicales. Venian para los programas de Navidad y también noticias

como “Informe semanal”. Asi, aquellos programas. Informativos. Estos programas son de Espafia, me los

mandaba a mi mi madre grabados. En vis. En un video. Pero no, esos programas nunca los emitieron aqui.

Cosa rara (Ana Maria, Sydney).

La [television] espafiola no la teniamos. Teniamos amigos que igual nos grababan los programas. Mas que
nada eran los programas de fin de afio, que nos los grababan para poder ver en un video y casi pusimos
la antena espafiola para ver estos programas de variedad, de musica, de fin de afio y todo este tipo de
variedad y cantantes y gente que entretiene en espafiol (Maribel, Brisbane).

34



DISERTACIONES

Estudios de audiencias y recepcion: audiencias minoritarias y nuevas mediaciones
ISSN: 1856-9536

Doi: http://dx.doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/disertaciones/v11il
Volumen 11, Nimero 1/ Enero-junio 2018

Version PDF para imprimir desde
http://revistas.urosario.edu.co/index.php/disertaciones

El recuerdo feliz de la aparicion de Tve-Internacional y sus opiniones
acerca del canal

La aparicién de 1ve Internacional en diciembre de 1989 supuso como hemos dicho un revulsivo para la comuni-
dad de emigrantes espafioles. Aunque programas como “Aqui, Espafia” en la television alemana perduraron algo
mas (desde 1969 hasta 1992), muchas familias se dispusieron a comprar antenas parabélicas (primero en el caso
europeo, luego en el australiano). A 1ve le seguirian en los afos noventa las televisiones autonémicas. Desde el 1 de
marzo de 2014 la cadena publica estatal espafiola inicié sus emisiones internacionales a través del satélite Astra
1M, que emite en abierto la sefial de dos canales espafioles por toda Europa. Se trata del “Canal 1ve Internacional”
y del canal todo noticias “Canal 24 horas”, que también pueden verse en plataformas de pago como Canal+ Fran-
cia o Sky Deutschland. Este mismo satélite astra distribuye en Europa otros canales espafioles regionales como la
Television de Galicia o Canal Sur de Andalucia (rva).

Como es légico, aquellos emigrantes que son espectadores habituales de las emisiones de Tve para el exterior a
través de Tve-Internacional tienen muy presentes en sus testimonios las opiniones acerca de sus contenidos, de sus
programas, de los horarios y hasta de la pérdida de calidad que muchos de ellos han detectado en los Ultimos afios
en la oferta de la cadena publica que se emite por satélite. Los espectadores espafioles en el extranjero consideran
muy positivo que exista este canal de Tve, sobre todo porque es una manera directa de conocer lo que ocurre en
Espafia. Valoran especialmente la posibilidad de disponer de espacios informativos sobre su pais de origen, asi
como algunas ofertas de entretenimiento, en especial las series de ficcién histdricas. Entre estas Ultimas destaca
por supuesto “Cuéntame como pas6” (2001-actualidad), que en sus primeras temporadas —ambientadas a finales
de los afios sesenta— retrat6 la vida cotidiana de los afios en los que muchos de estos emigrantes abandonaron
el pais: “A mi me gusté mucho cuando llegé la televisién espafiola a Suiza porque hacia ya muchos afios que me
habia venido aqui, y entonces era como tener un contacto mas cercano con Espafia” (Conchita, Zarich).

Este canal cambié el habito de ver la television. La mayoria automaticamente dejé de ver el canal italiano

y se paso a ver Televisién Espaiiola. La mayoria cuando salimos no habiamos visto apenas la televisién y

aquello fue una novedad muy grande (Pepi, Zurich).

Otro elemento positivo destacado por los informantes es que el canal de Tve en el exterior les permite ver
emisiones al mismo tiempo que sus familiares que viven en Espafa, asi como participar votando en formatos
de concurso o llamando a programas en directo, cosa que sucede légicamente sobre todo con los residentes en
paises europeos:

Yo vivi una cosa muy bonita, algo privado. Fue cuando muri6 la madre del Rey, que habia personas para

entrar a verla al funeral, y vi por la tele a una conocida. Yo llamé a mi madre: “; Estas viendo a Carmen?”. Mi

madre en Espafia y yo aqui. Fue una experiencia muy bonita, el estar con mi madre en el teléfono viendo

lo mismo (Pepi, Zlrich).

Yo he visto, por supuesto, los primeros programas de Operacién Triunfo. Recuerdo que incluso votaba-
mos por el Bisbal. Podias votar con el mévil, podias llamar a no sé donde, a un nimero. Y con la Rosa de
Espafia, por supuesto. Ese si que lo he visto, y con mucho interés. Después ya la cosa fue cayendo (Maria
Teresa, Zurich).
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Como aspectos negativos los espectadores entrevistados sefialan las dificultades para adecuar a veces sus
horarios a las emisiones de la cadena de 1ve por satélite, por los continuos cambios en la parrilla o porque no
coinciden con su rutina diaria cuando emite programas en directo, por mas que el canal adapte sus horarios en
funcion del continente:

Algo que no me ha gustado es que no nos ponian los programas en directo. Era todo enlatado, como

deciamos. Y ademas tampoco tenian horas fijas. Por otra parte, cuando son en directo, los horarios no

coinciden con Espafia. Aqui se madruga mucho mas, y nos tenemos que acostar mas temprano. Y muchas
cosas que emiten tarde no se pueden ver aqui (Conchita, Zurich).

Otro elemento criticado es la, a su juicio, pérdida de calidad de la programacién en general y la detectable
depreciacién, en sus opiniones, de la trayectoria en los Gltimos afios de los espacios de noticias de Tve. Por eso bus-
can otras vias informativas gracias a internet, al que algunos acceden a pesar de su avanzada edad. Precisamente
la disponibilidad de contenidos en linea ha propiciado una transformacién en sus habitos recientes de consumo
mediatico, especialmente en lo referido a las emisiones televisivas procedentes de Espafia:

No veo practicamente nada la Television Espafola. ;Por qué? Porque es un poquito como los periodi-

cos espafoles, muchas veces en un pais se informa de una manera y desde fuera se tienen otras fuen-

tes. Recuerdo, por ejemplo, cuando fue el atentado de Madrid que habia una versién espafola y después
ponias la cnn, la Bec 0 la televisidn suiza y habia otra versién de los hechos. Cuando ves esas cosas, como
que no te fias. Entonces, hoy todavia mas, tengo a disposicion el internet (Ana Maria, Zurich).

La calidad ha decaido bastante en los ultimos tiempos. Desde mi punto de vista, los telediarios son menos
interesantes, porque se ven también un poco mas partidistas y series de las que me gustan, o programas
de entrevistas con gente interesantisima ya no hay nada. Lo Unico que hay es algin documental, pero
tampoco tantos, y bueno yo ya no veo nada. Veo muy poco, con internet ahora veo lo que me gusta (Con-
chita, Zurich).

Yo ahora ya no miro tanto las noticias en espafol, antes tenian buena calidad. Yo encontraba que eran
buenas. Y no, actualmente las miro menos porque con el sefior Rajoy no me gustan. Y creo que el canal
esta bastante influenciado (Teresa, Zurich).

En general los espectadores son conscientes de que su consumo de medios, y también el de televisién, esta
determinado por los afios que llevan viviendo en sus paises de destino, por lo que combinan las emisiones de Tve
con otros canales o medios informativos: “A veces tenemos la radio escuchando la radio en suizo y la televisién
espafola puesta” (Paquita, Zurich); “La radio esta todo el dia en aleman. Ponemos a veces la television por noti-
cias espanolas porque nos interesan” (Sinforoso, Zdrich); “Yo he estado mucho tiempo sin ver la television espa-
fiola. Porque vivia en la montafia y no habia canal espafiol. Y cuando volvi a Zurich, como ya tenia costumbre, sigo
mirando mas bien los canales suizos y alemanes” (Pepi, Zurich).

Yo desconfio mucho de coémo me dan las noticias, y entonces me gusta el contraste. Asi que cuando se

cayo el avion ahora, lo primero que puse fue las 24 horas francesas. Porque era el que estaba dando las

noticias mas ciertas, mas rapidas. Y los demas estaban sacando noticias de ese canal, porque no habia
otro. Entonces, si puedo, me voy a la fuente (Adolfo, Hamburgo).
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Y comprenden de manera natural, sin ningln atisbo de nostalgia, el que a sus hijos nacidos fuera de Espafia
no les interese el canal de Tve: “Yo pienso que los hijos, la segunda generacion de aqui, ya practicamente, no sé si
me equivoco, ya practicamente no ven la television espafiola” (Conchita, Zarich).

Pero quiza el aspecto que mas rechazo les provoca es el hecho de que el canal internacional apenas les repre-
sente como comunidad: esto es, que no tengan un trato especifico como espafioles que viven fuera. No se ven
representados en sus experiencias, ni siquiera con los programas que se dedican a relatar la vida de los espafioles
jévenes que emigran fuera. Critican que sean solo historias de jovenes y con experiencias de éxito, como las que se
muestran en el programa “Espafoles por el mundo”, emitido por Tve entre 2009 y 2015: “Hay pocos programas en
los que los extranjeros, los espafioles que viven en Suiza se vean a si mismos, es decir, emiten producciones solo
de Espania, no nos reflejan en ellos” (Maria Teresa, Zurich).

A mi “Espanfioles por el mundo” me gusta mucho, pero me parece que no es una realidad. Es decir, los que

ponen ahi son los emigrantes que han triunfado, que ademas ninguno quiere volver a Espafia porque todos

viven maravillosamente bien (Mariana, Zurich).

Si, hay que reconocer que ponen siempre gente que ha salido para adelante y tienen una posicién muy

alta. Gente educada, gente con estudios. No te van a hacer ver una fregona, una mujer que ha estado lim-

piando casas. Habria que preguntar el por qué no. Porque la gente media también tiene valor. A mi punto

de vista, la gente media también tiene su valor, y los que han trabajado de limpieza no es ningtin deshonor

(Dora, Brisbane).

Por ultimo, y como hemos dicho, aquellos mas dispuestos a la adopcion de nuevas tecnologias han aprendido
a manejar el ordenador y a utilizarlo como via para la informacién y consumo audiovisual de contenidos televisi-
vos en espafiol. Gracias a internet o a la disponibilidad de nuevas tecnologias digitales que permiten la grabacion
de contenidos, pese a su avanzada edad, muchos de ellos (aunque no sean la mayoria) siguen conectados con la
realidad espafola, ya no necesariamente con el canal de Tve ni a los horarios de sus parrillas:

Yo por ejemplo yo veo por el ordenador, yo no tengo satélite. Veo television por cable, estoy viendo, tuve

mucho tiempo la television espafiola (...) por una cuota minima de 3 0 4 euros al mes, y la verdad es que

si se veia el canal internacional. Se veian algunas regionales como la canaria, por ejemplo. La catalana

me parece que también, algunas mas, las regionales no me interesaban mucho. Y, ahora, por ejemplo por

internet lo que me gusta ver es el Canal 24 horas, el debate politico que hay todas las noches. Si, y “Los

Desayunos de Tve” también se pueden ver, pero esos son por la mafiana (Dalmacio, Hamburgo).

Nosotros teniamos el disco grande [antena parabélica] y veiamos la television espafiola. Nosotros paga-
mos me parece que 2000 doélares para ponerla y luego lo veiamos ya todo gratis. La antena la teniamos
algunos, pero no muchos. Pero poco tiempo después cambiamos de casa y no teniamos la antenay ya no
la puse mas. Pero ahora como estoy con la computadoray lo tengo todo gratis ahi, no tengo ninglin interés
en pagar por el cable. Tengo conectada la computadora con mi televisidn, entonces en la pantalla grande
veo lo que quiero. Me aficioné a internet, me paso seis, siete horas. En la computadora me va muy bien
porque puedo tener todos los canales. Todo lo que quiera (Manuela, Sydney).
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Ahora todo esta en la television. Aprieto un botén y grabo, y cuando vuelvo, aprieto y lo veo. Es una televi-
sién de esas que tienen un disco duro, no te sé decir como, porque yo he aprendido a hacer tic, tac, tic, tac
y ya esta, ya con eso me basta (Consuelo, Sydney).

Discusion y conclusiones

A través del desarrollo de las entrevistas grupales tematicas, como hemos comprobado, los informantes no solo
comparten las vivencias individuales y colectivas de la migracién, sino también su correlacién con las experiencias
del consumo televisivo. Al mismo tiempo aparecen de manera constante opiniones y juicios sobre los usos actua-
les de la television; se construyen relatos sobre su vinculacién con el pais de origen a partir de los programas o con-
tenidos mas seguidos o priorizados, y se trasluce el grado de integracion cultural, social o linglistica (y también
como audiencias) en los paises de destino. Las consideraciones sobre estos usos televisivos aluden a aspectos
relativos a la memoria colectiva, a la personaly a la identidad de las comunidades emigradas.

Hay diferencias perceptibles seglin los contextos, pero sobre todo hay evidentes elementos comunes. El mas
importante: la dependenciay la adaptacién tecnoldgica constante, a lo largo de sus vidas, a la busqueda de conte-
nidos en espafiol o en sus lenguas maternas (a través de las ofertas de los canales autonémicos, ya sea via satélite
o0 en contenidos en streaming), que no son exclusivos en su consumo de medios pero ocupan un lugar relevante en
la mayor parte de los casos. En el caso de Australia, ademas, las dificultades tecnolégicas por la distancia no solo
les haimpedido regresar a menudo, sino que también han afectado a su consumo televisivo. En estos casos la exis-
tencia del canal sss les permitio tener unas escasas emisiones en los ochenta, que fueron superadas por el satélite
a partir de los afios noventa. Ahora muchos deciden no pagar servicios de cable y se contentan con internet o bien
con esos espacios de noticias o peliculas que emite dicho canal australiano, una oferta que, sin embargo, no es
habitual en otros paises europeos.

Podemos concluir asimismo que el canal internacional de Tve tiene una fuerte carga simbdlica en el pasado
reciente de los espectadores mayores que viven fuera de Espafia. No obstante, el papel de este canal como servicio
publico parece no solo generar dudas sobre su conveniencia u oferta entre las comunidades emigradas, sino que
parece no haber dado respuesta a todas sus necesidades ya sea por la calidad informativa o de programacion, o por-
que ahora encuentran nuevas vias alternativas de consumo audiovisual como internet, donde pueden hallar conteni-
dos mas cercanos a sus intereses, que en buena medida no son tan diferentes a los de los compatriotas que viven en
Espafiay comparten la misma generacion.

La funcion como servicio publico de este canal —y de los autonédmicos, que en algunos casos han cancelado
sus emisiones internacionales por razones presupuestarias, dejando solo sus emisiones por internet— debera ser
redefinida para atender a las nuevas caracteristicas de edad y de consumo de medios de los nuevos emigrantes,
mas cercanos a la visién de contenidos en streaming. Convendria no olvidar a estas audiencias provectas, ya que
en algunos casos la brecha digital en estas generaciones de emigrantes les impide acceder a dichos contenidos
nacionales, por desconocimiento de su uso, falta de equipamiento o porque simplemente siguen prefiriendo de
manera mayoritaria la disponibilidad de los canales espafoles en la televisién tradicional.
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