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RESUMEN

El objetivo principal de este articulo es analizar las practicas tecnopoliticas y las estrategias ciberactivistas surgi-
das en Portugal a raiz de la protesta Geragdo a rasca en 2011. En una primera etapa, se exploran las principales
caracteristicas de los movimientos antiprecariedad y, en segundo, se investiga el uso tactico de internet y las
redes sociales (rr.ss.) por parte de los principales colectivos. La contribucidn a |a literatura existente radica en
el enfoque propuesto: un andlisis multidimensional que sitla la comunicacién digital en el terreno de las media-
ciones, relacionandola con la cultura, la politica y la sociedad y evitando reduccionismos o determinismos tec-
noldgicos. La principal conclusion es que, a pesar de que internet fue clave en el nacimiento de los movimientos
antiprecariedad, una vez que la accidn colectiva ocup6 las calles, las rr.ss. pasaron a ser una herramienta secundaria
y de apoyo a la actividad off-line. Las funciones mas destacadas de las rr.ss. fueron el apoyo en la convocatoria de
eventos, la denuncia ante la ineficiencia de los gobernantes y la creacién de una comunidad indignada.

Palabras clave: tecnopolitica, ciberactivismo, movimientos sociales, Gera¢do a Rasca,
precariedad, protestas.

ABSTRACT

The objective of this article is to analyze technopolitical practices and cyber-activist strategies that emerged in Por-
tugal after the 2011 Geracdo a Rasca protest. The main characteristics of anti-austerity groups are analyzed quali-
tatively in the first stage. In the second, the tactical use of the Internet and social networks by the chief collectives
is explored. The contribution to existing literature lies in the proposed approach: a multidimensional analysis that
places digital communication in the field of mediations in relation to culture, politics, and society, avoiding reduc-
tionisms or technological determinisms. The principal conclusion is that, although the Internet was essential in the
birth of the anti-precariousness movements once collective action took the streets, the social networks became a
secondary tool and support for the off-line activity. The most outstanding functions of the social networks were to
support the convening of events, to denounce the inefficiency of the rulers, and to create a community fostering a
totalizing identity.

Keywords: Tecno-politics, cyber-activism, social movements, Geragdo a Rasca, precarity,
protests.

RESUMO

O objetivo principal deste artigo é analisar as praticas tecnopoliticas e as estratégias ciberativistas surgidas em
Portugal a causa da protesta Geragdo d rasca em 2011. Em uma primeira etapa se exploraram as principais carac-
teristicas dos movimentos antiausteridade e, a seguir, investiga-se o uso tactico de Internet e as redes sociais
(Rr.ss.) por parte dos principais coletivos. A contribuicao a literatura existente radica no enfoque proposto: uma
analise multidimensional que situa a comunicagao digital no terreno das mediagdes, relacionando-a com a
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cultura, a politica e a sociedade evitando reducionismo ou determinismos tecnolégicos. A principal conclusao é
que apesar da Internet ser chave no nascimento dos movimentos antiprecariedade, uma vez que a agao coletiva
OCUpOU as ruas, as Rr.ss. passaram a ser uma ferramenta secundaria e de apoio a atividade off-line. As fungoes
mais destacadas das rr.ss. foram o0 apoio na convocatéria de eventos, a dendincia ante a ineficiéncia dos governantes

e a criacdo de uma comunidade indignada.

Palavras-chave: tecnopolitica, ciberativismo, movimentos sociais, Geragdo a Rasca,

precariedade, protestas.

La austeridad, la depresién econdmica, la corrupcién y la ausencia de perspectivas para los jovenes han dado
lugar en las ultimas décadas a la generacion de movimientos sociales y protestas ciudadanas sin precedentes en
Africa, Europa y América (Dufour, Nez & Ancelovici, 2016; Schémann & Clauwaert, 2012; Pochet & Degryse, 2013;
Streeck, 2013; Benski Langman, Perugorria & Tejerina, 2013; Ortiz Burke, Berrada & Cortés, 2013).

A pesar de seguir avanzando y mantenerse practicamente intacto, el “sistema global neoliberal” o el “modelo
de globalizacion neoliberal”, como lo denomina Hernan Fair (2008), se encuentra sumergido en una crisis de legitimi-
dad, dado que ha creado y amplificado la desigualdad socioecondémica, bloqueado la movilidad social y generado un
crecimiento de la precariedad (Benski et al., 2013, p. 544), que dificulta cada dia mas la vida de ciudadanos comunes.

Ahora bien, las protestas y movimientos sociales surgidos desde el afio 2010 en Europa, Africa y América han
confrontado a las élites politicas y econdmicas (Desrues, 2013; Grinberg, 2013; Moghadam, 2013; Sotirakopoulos
& Sotiropoulos, 2013; Tejerina, Perugorria, Benski & Langman, 2013; Baumgarten, 2013a) y han manifestado
las debilidades de un modelo incapaz de satisfacer las necesidades e intereses de los ciudadanos en un sistema
capitalista bajo el emblema del estado de bienestar. Valga recordar que este Gltimo —en teoria— surge para com-
pensar las disfunciones del capitalismo, amortiguar tensiones sociales, garantizar derechos sociales y proveer ser-
vicios basicos (Pefa, 2010). No obstante, en el momento en que las condiciones econémicas fallan, es imposible
mantener el bienestar y surgen multitud de problemas, como la inflacién, la crisis fiscal y la pérdida de confianza
(Pefia, 2010).

2 Baste recordar que este modelo econdmico, creado en 1944 por Friedrich Von Hayek y desarrollado por
Milton Friedman desde 1947, surge en un clima de posguerray, en gran medida, contra el Estado de biene-
star, como haindicado Perry Anderson (1997). Implementado por vez primera durante la dictadura chilena
y posteriormente en la Argentina, afios mas tarde se extendié por Gran Bretafia, de la mano de Margaret
Thatchery por et.uu., de la de Ronald Reagan. Desde finales de la década de los ochenta, se extiende por
el resto de Europa y América Latina, llegando a tener una hegemonia a nivel mundial (Anderson, 1997).
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Las protestas de la Geragdo a Rasca (en adelante 6r) en 2011 en Portugal, las mas masivas desde la Revolucién
de los claveles de 1974 (Baumgarten, 2013b), objeto de estudio de esta investigacién, asi como los sucesivos
movimientos antiprecariedad portugueses que ocuparon la arena publica hasta mediados de 2013, ponen de
manifiesto un descontento ante la crisis econdmica y social que asola el pais y ante un Estado incapaz de proteger
y sostener a sus ciudadanos.

Si algo tienen en comun varios de los movimientos surgidos en esta década, como el Occupy, el 15M espafiol,
la primavera arabe (2010-2013), la primavera chilena (2011) o el #YoSoy132 —ademas de su caracter participativo,
horizontal y pacifista—, es que su estrategia politica se encuentra mediada, en gran parte, por la tecnologia (Sierra &
Gravante, 2017; Sabariego, 2017; 2018). A saber, su activismo compagina formas de comunicacion, organizacion y
accion colectiva on-line y off-line. Y es que desde el movimiento neozapatista, el uso de internet se ha convertido
en una herramienta fundamental en las protestas ciudadanas (Castells, 2007, 2012; Della Porta, 2007; Della Porta &
Mosca, 2005; Feixa, Juris & Pereira, 2009; Joyce, 2010; Juris & Pleyers, 2009; Leetoy, Gomez Suarez & Vazquez Lifan,
2004; Lievrouw, 2011; Loader, 2008), lo que gener6 un ciclo internacional de movilizaciones y una “comunidad ima-
ginada global” (Soeiro, 2014), que desde diferentes lugares reclama y protesta sobre cuestiones diversas pero bajo
un mismo fondo: la lucha contra la precariedad y la “recuperacién de la democracia”? entendida esta como el régi-
men en que el control del Estado lo ejerce la mayoria de la ciudadania a favor de los intereses generales y no una
minoria a favor de intereses particulares, como seria propio de las oligarquias (De Francisco, 2010). El concepto de
‘democracia’, enarbolado por los diferentes movimientos o sectores es algo confuso a veces. Para algunos grupos,
se trata de una democracia deliberativa o representativa, con el que reclaman principios basicos de participacion
efectiva, comprensién bien informada, o control de la agenda, lineas principales de la propuesta candnica sostenida,
por ejemplo, por Dahl (1979, 1985, 1989). En otros casos, se trata de una demanda por una democracia mas partici-
pativa o directa con una mayor presencia de la ciudadania y la sociedad civil en la toma de decisiones.

Las redes sociales son fundamentales en el nacimiento e implosién de muchos recientes movimientos sociales
(Della Porta & Diani, 2006; Cand6n-Mena, 2011, Tilly & Wood, 2009; Gerbaudo, 2017) y estan transfigurando la vida
politica (Chadwick, 2013) y transformando nociones como ciudadania, participacién o movilizaciéon (Hacker & Van
Dijk, 2000).

Justamente, los movimientos antiprecariedad, surgidos a raiz de la protesta de la cr, como el Movimiento 12
de Margo (M12M) o Que se lixe a Troika! (qsLT), asi como otros “recientes movimientos sociales globales” (Sabariego,
2017;2018), han centrado parte de su estrategia en la tecnopolitica y el ciberactivismo. Estos movimientos contra
los recortes podrian considerarse “novisimos” (Feixa, Juris & Pereira, 2009; Funes Rivas & Adell Argilés, 2003; Ibarra,
Goma & Marti, 2002) porque atienden a logicas de accion conectiva (Bennet & Segerberg, 2013), que transitan entre
los llamados “viejos” y “nuevos”.

3 Este es un lema que se repite como proclama en varios de los movimientos sefialados, asi como en el
objeto de analisis.
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Algunos investigadores han recalcado que existe un “persistente divorcio” (Cammaerts, 2012, p. 118) entre
la investigacion sobre movimientos sociales —desde una perspectiva historica, politoldgica o sociolégica— y la
investigacién “comunicativa”. Por este motivo, aqui se plantea co-implicar ambos enfoques de forma dialéctica
(Sola-Morales, 2018; 2017; 2016; Sola-Morales & Rivera Gallardo, 2015). Para ello, se realiza, primero, un estudio
exhaustivo de los movimientos antiprecariedad portugueses y, segundo, un analisis empirico de las principales
iniciativas virtuales llevadas a cabo.

Objetivos y preguntas de investigacion

El objetivo principal de esta investigacion es describir en profundidad los movimientos antiprecariedad surgidos
en Portugal a raiz de la protesta de la er y analizar su uso tactico de las redes sociales. Para ello, se indaga en los
usosy funciones de la tecnologia en la convocatoria, organizacién y coordinacion de las protestas, en el debate y la
toma de decisiones internas, en la expresion de ideas y valores, asi como en el desarrollo de procesos identitarios.
Especificamente, se propone responder a las siguientes preguntas de investigacion:

P1. ;Cuales son las caracteristicas y rasgos distintivos de los movimientos antiprecariedad surgidos a raiz de
la protesta 6r?

P2. ;Cuales han sido las practicas tecno-politicas y las funciones de las estrategias ciberactivistas principales
llevadas a cabo por sus protagonistas?

Metodologia

La comunicacién es una de las estrategias clave de cualquier movimiento social y en esta investigacion se pro-
pone desde la perspectiva de las mediaciones, dado que no se produce de manera aislada sino contextualizada
y mediada, tal y como han propuesto investigadores como JesUs Martin Barbero (1987) o Manuel Martin Serrano
(1977). Entender la comunicacion en tanto mediacion significa atender a su condicion simbélica, que la sitta en
un terreno intermedio y articula diferentes estratos o niveles de sentido. La capacidad relacional de la comuni-
cacién permite a los sujetos dialogar entre ellos y con el mundo y favorecer el encuentro entre lo individual y lo
colectivo. Por ello, la comunicacion debe ser analizada atendiendo a su interaccidn con otras variables de tenor
politico, econémico, social, cultural... Con este horizonte como punto de partida, se han desarrollado dos fases
de investigacion. Primero, se ha realizado un analisis sistematico de una serie de observaciones clave acerca de
cualquier movimiento social, tomando dieciséis de las observaciones de un estudio previo de Sola-Morales (2016)
e incluyendo dos mas, delimitando, en total, dieciocho observaciones.
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Tabla 1. Variables analizadas

Variables analizadas

1. Origen

2. Contexto

3. Periodo de desarrollo

4. Actores principales

5. Tipo de liderazgo

6. Intereses

7.ldeologia

8. Representados y participantes

9. Construccién de identidades

10. Enemigos

11. Objetivos y demandas

12. Relacidn con la institucionalidad

13. Organizacién

14. Funcionamiento interno

15. Medios de accién

16. Estrategia dominante

17. Alcance

18. Objetivos y logros

Segundo, se han conectado dichas dimensiones con las practicas tecnopoliticas llevadas a cabo por los movi-
mientos y se ha cuestionado cudles eran las principales funciones de una serie de iniciativas virtuales. Para ello,
se han delimitando cinco categorias.

Funcion Descripcion

1. Informativa Cobertura de actos o reporte de actividades del movimiento.

2. Organizativa Convocatoria, organizacion interna y coordinacion de protestas.

3. Propagandistica Debates y propagacion de ideas y valores en red.

4. Denuncia Descripcion o denuncia de casos de injusticia.

5. Identitaria Exaltacion grupos de pertenencia y confrontacion con grupos de exclusién.
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Dicho analisis se ha basado en el Analisis de Contenido Cualitativo (Pifiuel, 2002) y, con el Unico fin de ilustrar
cada una de las funciones anteriormente mencionadas, se han escogido publicaciones, videos y elementos de las
webs que fuesen significativos para ejemplificar cada una de las practicas enunciadas.

Corpus

Las iniciativas virtuales de la cr son difusas, dado que el movimiento inicial fue evolucionando y muy pronto se
transformé en el M12M. Ademas, este movimiento cred enseguida sinergias y vinculos con otros movimientos o
colectivos como los Indignados Lisboa, Democracia Verdadeira Ja! o qsit, lo que generé un tejido asociativo plural,
diverso y heterogéneo, con un mismo objetivo comun: acabar con la precariedad y recuperar una democracia
“real” y participativa.

A dia de hoy, muchas de las iniciativas virtuales clave ya no se encuentran en la red, bien porque han sido
eliminadas o porque sus enlaces dan error. La eleccion de un analisis retrospectivo de rr.ss. ofrece la ventaja de
adquirir una distancia critica y una perspectiva histoérica en la observacién, pero plantea la dificultad de la “desapa-
ricién”. Muchas de las publicaciones son documentos volatiles, que pueden ser destruidos, vetados por la censura
y dificiles de capturar.

En este sentido, para ofrecer una panoramica completa del accionar de la 6r y de sus subsiguientes expresio-
nesy grupos de precarios e indignados portugueses, se han seleccionado 19 iniciativas virtuales (tabla 2) —que a
dia de hoy siguen publicadas en la web—, y se han analizado sus correspondientes fotos, publicaciones y videos,
colgados entre el comienzo del movimiento (noviembre de 2011) y su declive (abril de 2013). En la seleccion de
iniciativas no se encuentra ninguna pagina de Twitter, ninglin canal de YouTube o cuenta de Instagram, bien por
carecer el movimiento de ninguna cuenta oficial o bien por no resultar representativa su actividad. La muestra la
componen blogs, paginas web, perfiles de Facebook publicos o comunidadesy videos de YouTube virales (con mas
de 10000 visualizaciones).

Tabla 2. Iniciativas virtuales

Titulo de la iniciativa en internet Actor/lider/ grupo Numero seguidores

Alexandre de Sousa

1. Evento en Facebook: “Protesto da Geracdo A Rasca” Labrincha (2011). Ssg\éalfg%r&acﬂaa S“’ 2;888 ?:tiztrieesr:;(’)s
Anténio Frazao

2. M12M- Movimiento 12 de Mar¢o (2011) @movimiento12m Grupo publico 7945 seguidores

3. 15 Outubro (2011) @15deQutubro Grupo publico 6318 me gusta

4. Indignados Lisboa (2011) @IndignadosLisboa Grupo publico 18391 me gusta

5. Que se Lixe a Troika! Queremos as nossas Vidas (2002) Comunidad 29409 me gusta

6. Precarios Inflexibeis (2007) @precariosinflexiveis Organizacion politica 18650 me gusta

7.Video viral: “12 de Margo: Geragao a Rasca” (Xtzman2005, 2011) 43295 visualizaciones
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Titulo de la iniciativa en internet Actor/lider/ grupo Numero seguidores
8. Video viral: “Artigo 21, 12 de Marco, Tu tudo podes” (Borges, 2011) 12542 visualizaciones
9. Video viral: “Flash Mob. Protesto da geragéo a rasca. 12 de Mar¢o” (Evangelista, 2011) 18371 visualizaciones
10. Viral: “Protesto da geracéo a rasca- 1” (Federico, 2011) 14160 visualizaciones
11. Viral: “Protesto da geracéo a rasca- 2” (O Joao Sem Til, 2011) 37881 visualizaciones
12. Viral: “A resistencia. A Revolta da ‘Geracdo a Rasca’” (Vai Tudo Abaixo TV, 2011) 14472 visualizaciones
13. Viral: “Destroika - Que se Lixe a Troika 15 Setembro” (Queselixeatroika, 2012) 14472
14. Viral: “Chullage_Sr. Preto (AKcapella47): Que se lixe a Troika” 16460 visualizaciones
15. Viral: “Protesto do QSLT no Ritz e Agressdes da PSP” (Ministério da Verdade, 2013) 24957 visualizaciones
16. Democracia Verdadeira, JA (s.d.) @Democracia.Verdadeira.Ja Facebook oficial 5679 seguidores
17. Blog Geragao a Rasca (15maio, s.d.) Pagina oficial
18. Acampada Lisboa (2012) Wordpress colectivo
19. Blog 15 de Maio (2012) Blogspot colectivo

Resultados

Caracteristicas del movimiento

Origen

El ciclo de protestas comenz6 el 12 de marzo de 2011, a raiz de una convocatoria on-line en Facebook. Desde un
simple perfil publico, un grupo de amigos que vivian en la indefinicién profesional (Correia, 2011, p. 336) elabora-
ron un manifiesto en contra de la situacion laboral y econédmica en Portugal y convocaron una manifestacién que
terminé reuniendo a 300000 personas en Lisboa, convirtiéndose en la mas importante desde la Revolucién de los
Claveles de 1974. (Baumgarten 2013a; Ramos Pinto, 2013; Natanson, 2013). El nombre del movimiento, Geracao
ad Rasca, que podria traducirse como “generacién en apuros”, se asocia con una cancion del grupo Deolinda, que
cuenta la historia de una generacién de jévenes con grandes expectativas, pero sin medios para conseguirlas (Dias &
Andrade, 2016). El origen de los demas movimientos antiprecariedad estudiados aqui surgen en gran medida
motivados por esta manifestacion masiva y por el tejido social promovido por los jévenes.

Contexto

El contexto es el del desempleo, los recortes, la precariedad y la austeridad provocadas por la crisis de la deuda y
por los programas de rescate establecidos por la Troika —el Fondo Monetario Internacional (Fmi), la Comision Euro-
peay el Banco Central Europeo (sce)— (Campos Lima & Martin Artiles, 2013). El sistema politico y econémico neoliberal,
que no solo creay amplifica la desigualdad (Benski et al., 2013) sino que pretende naturalizarla (Ferreira, 2011), se
encuentra totalmente deslegitimado entre los ciudadanos comunes. Los jévenes son de los mas castigados por
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esta situacion: en 2010, las cifras de personas de entre 15y 34 afios de edad presentes en el paro era del 37,6% en
Portugal (Carmo, 2010; Estanque, Costa & Soeiro, 2013). Al carecer de expectativas de futuro (Alves, Cantante,
Baptista & Carmo, 2011; Soeiro, 2012a; Nico, 2012) aparecen “emociones reflejas” (Jasper, 2011), como la ansiedad,
el miedo, laira... o la rabia colectiva (Castells, 2012), alimento fundamental de las protestas.

La desafeccion de la ciudadania (Freire & Magalhéaes, 2003), ante unas instituciones politicas corruptas, que no
se preocupan por la gente y el distanciamiento con respecto al poder (Freire 2000; Villaverde Cabral, 2000; 2014),
eran muy fuertes en el momento del estallido de la protesta.

El pais estaba gobernado por José Sécrates Carvalho, secretario general del Partido Socialista (centroizquierda,
de corte socialdemadcrata) y posteriormente por el centro-derechista conservador Pedro Passos Coelho, muy criticado
por los jovenes por su incapacidad de frenar los recortes.

Periodo de desarrollo

El 12 de marzo fue la primera gran manifestacion que dio lugar al M12M. En mayo, los manifestantes, inspirados
por el 15M espafiol, ocuparon la plaza de Rossio en Lisboa y acamparon en ella. Durante el verano de 2011, la cr
se unio a otros grupos como Indignados Lisboa, Acampada Lisboa, Democracia Veradeira Jd&, Portugal Uncut, or
artac Portugal y se cre6 la Plataforma 15 de octubre, que agrupa 41 organizaciones independientes (Kaos en la red,
2012). Esta plataforma organizé la manifestacion del 15 de octubre con lemas a favor de una democracia partici-
pativa, transparencia en las decisiones politicas y contra la precariedad (Campos Lima & Martin Artiles, 2013). Si
bien esta protesta fue significativa, no tuvo nada que ver con los eventos de marzo de 2011 (Accornero & Ramos
Pinto, 2014).

Desde finales de 2011y principios de 2012, los grupos y movimientos se fueron dividiendo y también aparecie-
ron algunas alianzas con sindicatos y partidos tradicionales de izquierdas.

La er dio lugar a otros movimientos como qstt, que podria ser traducido como “jQué se joda la Troika!”, que
organiz6 algunas protestas durante 2012. Ahora bien, el ciclo de protestas comenzé a diluirse tras la manifestacién
del 2 de marzo de 2013, dado que las movilizaciones se redujeron bastante. De hecho, las protestas y actos orga-
nizados por la plataforma gstt contaron con una escasa participacion (Accornero, 2015, p. 43). En la actualidad sus
plataformas virtuales se encuentran desactualizadas.

Actores principales

Después de décadas de dominio absoluto del movimiento sindical (Camargo, 2014) en lo que a protestas populares
se refiere, la sociedad civil —por vez primera— fue la encargada de dar voz a la indignacién ciudadana (Baumgar-
ten, 2013). Al inicio, los protagonistas fueron los jévenes, o la llamada generacion perdida, precaria o generacion
indignada (Feixa & Nofre, 2011). Se trataba del colectivo mas afectado por la crisis y el que mas la sufria: precarie-
dad, trabajo informal, ausencia de contratos y de futuro.

No obstante, el movimiento se hizo mucho mas heterogénero y se abri6 a otros grupos llegando asi a las
“generaciones precarias” en plural (Campos Lima & Martin Artiles, 2013), que englobaron a trabajadores, des-
pedidos y parados, familias asfixiadas por sus hipotecas y ciudadania en general.
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Aunque hay muchos activistas con experiencia en Portugal, la mayoria de los grupos principales involucrados
en las manifestaciones de 2011 surgieron de la mano de jévenes con poca trayectoria politica previa. Ademas, la
manifestacion del 12M dio lugar a nuevas formas de accion en todo el pais (Baumgarten, 2013). Es mas, la multipli-
cacién de movimientos de jévenes precarios, tales como Precarios Inflesiveis, los Fartos d’Estos Recibos Verdes (Ferve)
o Intermitentes del Espectaculo, asi como las organizaciones miembro de la Plataforma 15-0O, son una muestra de
la diversidad de voces que formaron parte del movimiento.

Tipo de liderazgo del movimiento y principales representantes

No hay lideres, pero si caras visibles del movimiento que fueron fundamentalmente los cuatro organizadores de la
primera manifestacion: jévenes, universitarios, de ambos géneros. Se trataron de formas liderazgo poco jerarquiza-
dasy horizontales y relacionales.

Intereses

Los beneficios son de alcance universal, dado que buscan la democracia auténtica y el bienestar de la ciudadania
en general. Los intereses, mas que ser de tipo econémico, son de caracter metapolitico, en tanto manifiestan una
insatisfaccion con la democracia y el sistema econémico, asi como con la ausencia de respuestas por parte de los
politicos ante los intereses del pueblo (Campos & Martin, 2014).

Ideologia

En su manifiesto fundacional, la 6r se declara apolitica, ademas, “laica, apartidaria y pacifica” (Soeiro, 2014, p. 1).
Rechazan las ideologias politicas tradicionales y desconfian de los politicos. En sus comunicados los términos
derecha o izquierda no son relevantes y, bajo su horizontalismo, plantean una ausencia total de vinculos con
cualquier organizacién jerarquica (Benski et al., 2013). No obstante, esta claro que establecen simpatias o alian-
zas —aunque sean motivadas desde los partidos hacia el movimiento— con los partidos de izquierda: Partido
Comunista Portugués (pop) y Bloco de Esquerda y con la Confederagéo Geral dos Trabalhadores Portugueses, ceTp
(Accornero & Ramos Pinto, 2014). Ademas, existe una naturaleza latente que impregna las movilizaciones de un
caracter anticapitalista, antichauvinista, antisexista, antihomofobia, internacionalista, democratico y antiautoritario
(Camargo, 2014).

Representados y participantes

Existe una diversidad y pluralismo de participantes que comparten rasgos identitarios y ganas de hacer comuni-
dad, pero al mismo tiempo presentan grandes diferencias en lo que a contextos sociales y politicos se refiere. Se
pueden encontrar participantes jovenes, precarios, desempleados, estudiantes (Soeiro, 2012b), muchos de ellos
con instruccion superior (Camargo, 2013), pero también politicos y directores de empresas, capitalistas de las
finanzas. (Cardoso & Jacobetty, 2012). En definitiva: de todo, hasta el lumpemproletariado a la pequefia burguesia
(Camargo, 2014).
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Construccion de identidades

Se pueden materializar identificaciones fuertes, con tendencias totalizadoras e incluyentes: jovenes sin futuro,
con gran nivel de escolarizacion —muchos son universitarios— y gran presencia de mujeres. Pero también los
desempleados sin esperanzas, la generacion precaria y la ciudadania portuguesa castigada por la crisis. Todos, el
conjunto, forman un nicleo de pertenencia y adscripcion. Los manifestantes no solo exigen ser reconocidos como
ciudadanos, “sino como seres humanos con el derecho de llevar una vida que valga la pena vivir” (Benski et al.,
2013, p. 551). Las identificaciones colectivas propuestas representan variables econémicas, ideolégicas, de género
y/o etnia, pero ponen en sintonia una serie de valores compartidos, estilos, proyectos de vida y un conjunto de
emociones tales como la anomia, la ansiedad, la alienacién (Standing, 2011). La interaccién entre estos grupos
diversos y los vinculos que se establecen mediante la protesta generan unién o, lo que es lo mismo, una fuente de
empoderamiento (Castells, 2012).

Enemigos

El enemigo principal fue, al inicio, el gobierno encabezado por José Sdcrates y sus sucesivos programas de auste-
ridad, que han degradado la calidad de vida y aumentado la precariedad laboral (Camargo, 2014), y, después, el
gobierno de Pedro Passos Coelho. El sistema econémico neoliberal y las élites politicas, en general, asi como los
organismos supranacionalesy la Troika fueron también enemigos visibles, considerados los verdaderos culpables
de la situacion.

Objetivos y demandas

El objetivo principal del movimiento fue presionar al gobierno para que evitase los recortes, acabase con el desempleo y
mejorase las condiciones de trabajo (Cardoso & Jacobetty, 2012). La cr esta contra la deuda, la austeridad, la pre-
cariedad de laviday la pobreza en generaly a favor de fomentar la participacion, el intercambio, la transparencia,
la justicia social y defendiendo el derecho al empleo, a la educacion, la proteccién ambiental (Estanque, Costa &
Soeiro, 2013). Algunos de los lemas mas repetidos fueron: “Precdrios nos querem, rebeldes nos terdo!” (jPrecarios
nos quieren, rebeldes nos tendran!), el “jO povo unido néo precisa de partido!” (El pueblo unido no necesita partido!)
0 Que se lixe la Troika!

Relacion con la institucionalidad

La relacion es antisistémica en la medida en que los movimientos quieren modificar gran parte del funcionamiento
habitual del sistema actual, devolviendo a los ciudadanos las condiciones de vida que tenian antes de las crisis
y dando a la democracia un sentido mas participativo. Ahora bien, su vinculacién con otras organizaciones o la
creacion del coa (Congreso Democratico para Alternativas), donde se incluian todos los movimientos luchando
por la austeridad, en la que se insertaron militantes del bloque de izquierdas o del Partido Comunista y se crearon
alianzas con sindicatos como ccTp, le dan un sentido cooperativo a las movilizaciones (Accornero, 2015).
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Organizacion

Al tratarse de un movimiento formado principalmente por precarios, estudiantes, trabajadores intermitentes o
desempleados no existen conexiones directas con los sindicatos u otras organizaciones. En este sentido, la 6r
abraza expresamente el horizontalismo como forma de organizacién que fomenta la democracia participativa y la
toma de decisiones sin lideres o cuadros. Ahora bien, todos sus grupos expresan una deliberacién y fomentan
el debate y las asambleas en las que definen manifiestos, demandas, objetivos, acciones y decisiones.

Funcionamiento interno

Su funcionamiento se basa en una légica de accion alternativa, flexible y horizontal. Las nuevas tecnologias y
redes sociales fomentan la movilizacion y existe una fuerte presencia de los jovenes en su organizacion que res-
ponde a la situacion de emergenciay a las necesidades locales y nacionales (Campos & Martin, 2014). La asamblea
general en la cual todos los participantes discuten la estrategia de accidn, las tacticas y los objetivos y en la que
todas las voces son escuchadas por igual es fundamental (Benski et al., 2013). La experiencia colectiva se nutre
de una polifonia de expresiones individuales, donde el componente biografico es fundamental (Soeiro, 2014).

Medios de accion

Los activistas portugueses usaron medios de acciéon muy similares a los indignados espaiioles: las formas de parti-
cipacioén convencionales se complementaron con las no-convencionales, las off-line con las on-line, lo que generé
un espacio hibrido de participacion y protesta (Castells, 2012). La logica de la accion conectiva fue fundamental y
emergié como un medio de accion clave ante la ausencia de compromiso politico (Baumgarten, 2013). La transme-
diacion digital (Gerbaudo, 2012), es decir, la movilizacion mediante las redes sociales digitales, fue clave.

Estrategia dominante

La estrategia fundamental es la de la convocatoria virtual de movilizaciones y asambleas y la consecuente ocupacion
del espacio publico. Este ultimo es convertido en un lugar de deliberacién para disfrutar de una democracia directa
y participativa (Benski et al., 2013). Los campamentos y ocupaciones de la cr 0 acampada Lisboa, posibilitadas por
Internety los teléfonos méviles, no solo son un espacio de protesta, se convierten en la arena publica donde partici-
par en debates, explorar discursos posibles, generar alternativas y proponer estrategias de accidn colectiva, asi como
hacer visibles formas de expresidn y protesta. Las asambleas estan abiertas a todo tipo de propuestas, que luego se
desarrollan en grupos de trabajo (Baumgarten, 2013).

Alcance

Una de las caracteristicas de este movimiento es que se retroalimenta de otros como el 15M espaiiol o el movimiento
Ocuppy (Sloam, 2014). Asi mismo, la cr sirve de inspiracidén a otros grupos nacionales e internacionales. Desde la
plataforma Convergir a Verdadeira Democracia Ja o Que se lixe la Troika, surgen nuevos grupos que debaten acerca de
formas alternativas de democracia. La plataforma 15-0, especialmente, gener6 sinergias a nivel internacional y orga-
nizé convocatorias a nivel internacional. La lucha se definié como la de los paises pobres unidos frente a la Troika.
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Objetivos conseguidos y logros

En lo que respecta a las consecuencias y objetivos logrados por parte de la cr, se podria decir que no se produjeron
resultados concretos en relaciéon con las demandas (Camargo, 2014). Es mas, se beneficié —por lo menos temporal-
mente— a la derecha, ya que el gobierno liberal conservador de Pedro Passos Coelho (Partido Social-Democrata)
salié triunfante de la convocatoria de elecciones anticipadas.

Ahora bien, una consecuencia positiva fue el aumento del tejido asociativo: en practicamente tres afios
—desde el surgir de la crR— se crearon en Portugal un centenar de movimientos sociales (Camargo, 2014).

Practicas tecnopoliticas

A continuacién, se describen las principales funciones de la 6r en relacion con sus estrategias on-line y se ilustran
con algunos ejemplos de las 18 iniciativas estudiadas.

Funcién informativa

Cada grupo publica en su web, blog o rr.ss. su manifiesto informando asi de su autodefinicién, objetivos y deman-
das. El evento de Facebook que dio inicio al movimiento er, la pagina del M12M o #Acampada de Lisboa, por ejemplo,
con su 1°Manifiesto do Rossio, da informacién bésica que permite a los usuarios saber a quién va dirigido el grupo
y a quién representa, qué quiere conseguiry como lo hara. Las iniciativas analizadas funcionan como un medio de
comunicacion contra-hegemonico en el que se ofrece una cobertura, sobre todo en imagenes, de la asistencia a
las manifestaciones o de la participacion en asambleas, debates o plenos.

Figural.PIl1

Fuente: @precariosinflexiveis
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Asi mismo las rr.ss. de los diferentes grupos dan informacién esencial para participar en manifestaciones o
actos, como, por ejemplo, el recorrido de una de las convocatorias compartido mediante un mapa de Google.

Figura2.QT1

Fuente: @QueselixeaTroika!

Funcién organizativa
La primera gran manifestacion fue convocada por medio de un evento de Facebook titulado Protesto da Geragéo
A Rasca, al que 67 mil personas marcaron haber asistido y 45 mil estuvieron interesadas. Estas cifras nada tienen
que ver con los 300.000 asistentes reales, pero tienen un rol de catalizar la asistencia de los usuarios que compar-
ten la red o se informan por medio de esta.

La convocatoria de eventos es, por tanto, una estrategia habitual que se puede encontrar en todos los grupos de
Facebook analizados. Mediante la publicacion de carteles con una estética llamativa y artistica, las redes sociales
informan sobre el lugar y la hora de las convocatorias.
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Figura3.D3 -D2- D4 - QT2
Fuente: @movimientol2my @15deOutubro

Como si se tratase de un muro callejero mas, Facebook expone los carteles acompafiandolos de breves post

en los que se detallan informaciones basicas, eventos por ciudad o hashtags.

Figura4.IL2
Fuente: @IndignadosLisboa

En publicaciones de Facebook, como la siguiente, se puede observar qué ciudades se suman a las protestas y

en qué espacios dan inicio los recorridos o acciones concretas.
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Figura5.IL4
Fuente: @IndignadosLisboa

Acampada Lisboa es una de las iniciativas que mas explicitamente utiliza la web como herramienta de orga-
nizacién interna, ya que publica en su blog los grupos de trabajo, los documentos y comunicados, las actas de
asambleay organiza por etiquetas diferentes categorias, como apoyo juridico, logistico, asambleas, comunicados,
prensa internacional, eventos, represién policial, que sirven de apoyo, organizacién e informacion para los miembros
del movimiento.

Los virales colgados en YouTube, realizados por ciudadanos anénimos, también son muy relevantes en las
convocatorias. Asi lo ponen de manifiesto los videos premovilizacion 12 de Margo: Geragdo d Rasca, Artigo 21, 12
de Margo, Tu tudo podes o Protesto da geragéo a rasca. El primero anuncia la convocatoria e interpela a los espec-
tadores mediante la voz de jévenes anénimos que se dirigen a cdmara y, después de expresar su hartazgo ante la
situacion, acaban con la sencilla frase: “el 12 de marzo, yo voy, ¢y tiu?”.

Ademas de las clasicas llamadas a la participacion mediante carteles o videos que motivan a los asistentes a
no faltar el 12 de marzo, se encuentra un viral muy original: A resistencia. A Revolta da ‘Gerag¢do a Rasca’. Se trata
de una produccién en la que participan la actriz Sandra Barata Belo y el comediante Jel. En un garaje ambos per-
sonajes se entrevistan con un periodista con el que discuten acerca de la protesta que se cierne y amenaza con ser
el comienzo de una revolucion.
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Funcién propagandistica

El evento de Facebook del 12 de marzo, acto fundacional del movimiento, se autodefinié como protesta, no como
manifestacion, y se indica claramente que se organiza por las siguientes motivaciones ideolégicas: “el derecho
al empleo, el derecho a la educacion, por la mejora de las condiciones de trabajo y el fin de la precariedad,
por el reconocimiento de las calificaciones, competencia y experiencia expresado en salarios y contratos dignos”
(traduccién propia). Como si se tratasen de ejes programaticos, el manifiesto declara cudles son los objetivos y
demandas del movimiento.

La pagina de Facebook del M12M describe también en una publicacién cudles son las caracteristicas del
movimiento creado tras la protesta de la 6r: “es un movimiento informal, no jerarquico, apartidario, laico y pacifico
que defiende el refuerzo de la democracia en todas las areas de nuestra vida” (traducciéon propia), asi como sus
objetivos programaticos principales:

[...] promover el refuerzo de la democracia en el trabajo, en la economia, en la politica, en la cultura, en

la educacién y las conciencias y activar otras formas de acciéon de democracia participativa [...]. Todo ello

se materializa en la Iniciativa Legislativa de Ciudadanos, la organizacién conjunta de eventos con otras

organizaciones y movimientos, la participacion en redes y el cuestionamiento del Fondo Monetario Interna-

cional, el Banco Central Europeo y el Fondo Europeo de Estabilizacién Financiera, asi como la propuesta

de referendo acerca del pago de la deuda soberana (traduccion propia).

La pagina de Facebook @15deOutubro también utiliza un componente visual altamente propagandistico en
sus carteles, con mensajes y reflexiones tales como “Informamos que la luz al final del tunel fue apagada por falta
de pago”, “Somos muchos, no tenemos miedo” o “Las revoluciones comienzan siempre en las calles sin salida”.

Figura6.151-152-153
Fuente: @15deOutubro
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Fines propagandisticos y estética persuasiva e ideologica también tienen algunos de los virales estudiados.
Destroika- Que se Lixe a Troika 15 Setembro es un video simple en el que tan solo aparecen frases sobre un fondo
negro explicando las cifras de la economia portuguesa antes y después de la llegada de la Troika y la necesidad de
combatirla. Al final del video aparecen los esléganes del movimiento.

Funcion denuncia

La denuncia esta presente en muchas de las piezas estudiadas, desde el Evento de Facebook fundacional con
mensajes como: “No queremos ser todos obligados a emigrar, arrastrando al pais a una mayor crisis econémica y
social” (traduccién propia), que evidencian la ineficiencia del gobierno y la amenaza que sufren sus ciudadanos y
jévenes, hasta sus paginas y grupos de en la red. Se trata de un tono de acusacion ante una injusticia general, que
es la de los recortes que asolan Europa, pero, sobre todo, una queja ante el abuso y la mala gestion de los gober-
nantes, su indiferencia ante los recortes y su incapacidad de acabar con la precariedad.

Especialmente notable es el tono cdmico y sarcastico utilizado para recrear muchas de las declaraciones de
Pedro Pasos Coelho y otras autoridades que, desde su posicion de poder, son incapaces de plantar cara a la Troika y
proponen medidas absurdas, que asfixian a la poblacion portuguesa. En la primera imagen: “Pasos Coelho: Medida
mas sensata para combatir el desempleo. 6 de marzo de 2013. Fue eso lo que hizo Irlanda. Salario minimo Irlanda:
1.462€” (traduccion propia). En la segunda: “Lo ideal seria que los salarios bajasen. Antonio Borges, 2/3/2013. Consul-
tor del Gobierno, cobra 300 mil euros/afio (es el cuarto a contar desde la izquierda)” (traduccién propia).

Figura7.QT 3-QT 4

El presidente de centro-derecha que, valga recordar, gano las elecciones tras la dimisiéon de José Socrates, y
tras la masiva manifestacion de la cr, es declarado culpable de manera directa y sin dilaciones y acusado mediante
recreaciones artisticas que utilizan la satira, como se puede ver en la imagen que sigue, con el siguiente mensaje:
“Pedro Passso Coelho. Primer Ministro. Pago de 5 mil mensuales no declarados”.
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Figura 8. M12M -1

Fuente: @movimientol2m

La critica también acompaiia a otras figuras como Paulo Portas, jurista y politico conservador, acusado por sus

escandalos de corrupcién y evasion en paraisos fiscales.

Figura9.IL1
Fuente: @IndignadosLisboa
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Se tratan de creaciones artisticas que se publican en los muros de Facebook y pretenden llamar asi la aten-
cién de los usuarios declarando quiénes son los enemigos del pueblo portugués que estan a favor de la Troika. En
este caso, descritos como peligrosos malhechores “en busca y captura” para la ciudadania. En la primera imagen:
“Paulo Portas, jurista portugués, capataz de la Troika. Escondido por paises reconditos, por donde se mueve como
cajero-viajante, vendiendo las empresas publicas portuguesas para privatizacion, entregando el dinero después
para pagar a los bancos” o “Rasmus Ruffer. Economista aleman, Banco Central Europeo. Especialista en salvamento
de bancosy destruccién de estados sociales”.

Figura10.PIl1 Figura 11. P12

Fuente: @precariosinflexiveis Fuente: @precariosinflexiveis

Elviral 12 de Marco: Geragéo a Rasca, que es un video premovilizacion creado para anunciar la convocatoria
a la manifestacién del 12M y para fomentar la participacién, se inicia con un mensaje cargado de valores y con
un alto componente de denuncia. Con un discurso sobrio de letras blancas sobre fondo negro se inicia un relato
con datos e informaciones generales para luego pasar a describir la dura situacién laboral en la que viven los
jévenes portugueses:

Mas de 600.000 desempleados, 200.000 con menos de 34 afos, un tercio de estos con cursos superiores. Y

estos son los datos oficiales. 1.500.000 en situacidn precaria o intermitente. Desprotegidos socialmente

y subyugados a la precariedad [..]. {Hasta cuando una generacién podra aguantar? ;Hasta cuando un pais

podrd aguantar? (traduccién propia).
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“Chullage_Sr. Preto...”, es un video musical en el que dos raperos cantan una cancién protesta/denuncia
contrala Troika. Lasimagenes son en este caso secundarias, dado que lo fundamental es lavozy la letra. La denun-
cia sobre el accionar policial es cubierta por videos como el Viral: Protesto do ostT no Ritz e Agressées da psp, en el
que de manera documental se muestra la violencia ejercida por los agentes del orden contra los manifestantes.

Funcion identitaria

La principal funcién identitaria es la de crear una comunidad unida contra los recortes. Los marcadores identitarios
se pueden observar en muchas de las piezas estudiadas. En varias ocasiones se trata de una exaltacion de la
unidad y la comunién entre los jévenes portugueses precarios, grupo de pertenencia inicial y principal de la cr. El
manifiesto, que se puede encontrar en el Blog Gerag¢ao @ Rasca y en el Evento de Facebook, por ejemplo, auto-de-
fine a los actores y protagonistas del movimiento en los siguientes términos:

Nosotros, desempleados, ‘quinientos-euristas’ y otros mal remunerados, esclavos disfrazados, subcon-

tratados, contratados a plazo, falsos trabajadores independientes, trabajadores intermitentes, estaciona-

rios, becarios, trabajadores-estudiantes, estudiantes, madres, padres e hijos de Portugal.*

Aqui el nosotros hace ilusion a la comunidad de pertenencia —los jévenes y precarios— frente al otros, respon-
sable de la situacion que les asola.

La variable generacional es clave en este discurso inicial en el que se autodefine a la Gk como “la generacién
con mayor nivel de formacion de la historia del pais”. El componente histérico y la conciencia de clase son, por
ende, implicitas en este discurso. Si no se resuelve la realidad de precariedad y austeridad: “se defrauda al pre-
sente [...], se insulta al pasado [...] se hipoteca el futuro...”? Los intereses son, por tanto, definidos como un bien
publico. Una generacion al servicio de su pais que lucha por no ser desperdiciada, anulada y que quiere aportar
en el desarrollo de su nacion.

La expresion “madres, padres e hijos de Portugal” conecta con un cierto patriotismo frente a los poderes exter-
nos de la Unién Europeay la Troika, enemigos externos que imponen desde fuera el “castigo” de los recortes a los
ciudadanos pobres, explotados y en situacién de precariedad y dificultad. Se manifiesta que el principal problema
es de tipo econdémico, pero por unas malas condiciones laborales. La pobreza es por tanto provocada por una
mala gestidn politica del mercado.

Mas adelante, el manifiesto expresa que se protesta para que todos los responsables de la actual situacién
de incertidumbre: politicos, empleadores y los precarios mismos actlen juntos para una rapida modificacion de
esta realidad. A pesar de existir una légica de confrontacién o una dualidad entre el “nosotros/victima” y el “otros/
responsables”, hay una actitud de cooperacién, ya que la solucién al problema pasa por una actuacion conjuntay
no por unaimposicion de los precarios sobre los posibles enemigos. Mas adelante: “protestamos por una solucién
y queremos ser parte de ella”.

En el “ler Manifiesto de Rossio”, publicado en #Acampada Lisboa, los miembros del movimiento se autodefinen
en los siguientes términos:

4 https://geracaoenrascada.wordpress.com/manifesto/castellano/
5 https://geracaoenrascada.wordpress.com/manifesto/castellano/
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Nosotros, ciudadanos, mujeres y hombres: trabajadores, inmigrantes, estudiantes, desempleados,

jubilados; unidos por la indignacion [...] Nos unimos, asi, a aquellos que por todo el mundo luchan hoy

por sus derechos frente a la opresién constante del sistema econédmico-financiero vigente [...] Apelamos

a todas las personas.®

Se manifiesta asi una identidad inclusiva, donde todos -hombres y mujeres, ciudadanos e inmigrantes-
luchan unidos contra la opresién del sistema, la Troika y los poderes transnacionales en este caso. En el Blog 15
de Maio, de Democracia Verdadeira Ja, la version portuguesa del grupo espafiol Democracia Real Ya!, el manifiesto
auto-define al colectivo como personas comunes, pero con diversidad: algunos apartidarios, otros con ideologia,
pero todos contra la situacion actual.

Elinternacionalismo y la solidaridad con los vecinos europeos es también otro de los rasgos identitarios que
se pueden observar en los discursos expresados en las publicaciones analizadas. En la imagen inferior: “Espafia,
Grecia, Irlanda, Portugal, nuestra lucha es Internacional” y “Gobierno de salvacién internacional. Sin troika

ni troikistas”.

Figura 12. Imagen QT 5

Fuente: Que se Lixe a Troika!

6 https://acampadalisboa.wordpress.com/
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0 “;Solidaridad! jEspafia, Grecia, Portugal, en dias consecutivos luchan contra el régimen de austeridad!” en

la siguiente:

Figura 13. Imagen QT 6

Fuente: Que se Lixe a Troika!

La eleccién de los colores rojos, el puiio cerrado, la estrella, asi como las palabras utilizadas “solidaridad” y la
composicién “internacional” del cartel, se pueden vincular claramente con una estética comunista, mostrando asi
una identidad politica vinculada a la izquierda.

La inclusién de minorias es fundamental. En los siguientes carteles se hace alusién al componente inclusivo
en el que todos pueden formar parte (las mujeres mayores de la primera imagen: “Nosotras vamos, ;y tu?) y el
componente emancipador (los nifios que se preocupan por su futuro y africanos, —tradicionalmente oprimidos o

marginalizados—).
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Figura14.154-155

Fuente: Que se Lixe a Troika!

Conclusiones

A la luz del andlisis realizado sobre el objeto social de esta investigacién —teniendo en cuenta las variables estu-
diadas, asi como las iniciativas virtuales del movimiento— se puede concluir lo siguiente:

Con respecto a la primera pregunta de investigacion (P1) sobre las caracteristicas de la oleada antiprecariedad
portuguesa, se puede concluir, de forma descriptiva en relacion con las variables estudiadas, que estos movimientos
surgieron fruto de la crisis econémica y la precariedad; que nacieron y se desarrollaron en un contexto de auste-
ridad, indignacion, rabia y malestar ante la ineficacia de los gobernantes para frenar a la Troika, que su periodo
de actividad se puede determinar entre marzo de 2011 y finales de marzo de 2013, que sus actores fueron en un
principio los jovenes, pero también multitud de grupos y colectivos y la ciudadania en general, que se trataron de
movimientos ciudadanos sin liderazgo visible, que la légica de intereses fue de cardcter metapolitico y universal,
que a pesar de tratarse de un movimiento que se declaré apolitico, su ideologia predominante fue de izquierdas, que
estuvieron en él representados todos los ciudadanos portugueses aquejados de la precariedad, que los procesos
identitarios fueron totalizadores y predominaron los mensajes de unidn e inclusion frente a la exclusion, que los
enemigos fueron ademas de los politicos la Troika y los organismos supranacionales, que su demanda inicial fue
frenar los recortesy, posteriormente, rescatar la democracia participativa fue una de sus principales luchas, que la
relacion con lainstitucionalidad fue antisistémica y cooperativa, en la medida en que se fomenté el didlogo con los
grupos de poder, que la organizacion fue horizontal, participativa y sin jerarquias, que el funcionamiento interno
se basé en asambleas populares, que sus medios de accién conjugan lo convencional con lo no-convencional y
que la calle fue el centro de su accion colectiva, que la estrategia fue la de debatir y presionar a los gobernantes
para que frenen los recortes, diecisieteavo, que sus vinculos internacionales fueron de caracter solidario, simbé-
licoy discursivo, que a pesar de haber generado un tejido social secuelas de la crisis siguen presentes en Portugal.
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En relacién con la segunda pregunta de investigacion (P2), sobre las practicas ciberactivistas llevadas a
cabo por el movimiento, se puede concluir: primero, que las rr.ss. funcionaron como micromedios o canales
informativos alternativos a los medios masivos y convencionales en el caso estudiado, con un marcado caracter
contra-hegemonico.

Segundo, las rr.ss. fueron herramientas organizativas esenciales en la fase de premovilizacién marcando el
lugar, el recorrido y el tono de las acciones politicas.

Tercero, el movimiento utilizé los medios sociales como herramientas de propaganda en las que difundir ideas
y valores, mostrar su ideologia, hacer publico sus manifiestos y ejes programaticos.

Cuarto, en el caso utilizado, los medios sociales se utilizaron para denunciar la injusticia estructural, motor de
sus movilizaciones, asi como para denunciar los abusos concretos llevados a cabo por las fuerzas del orden.

Quinto, los medios sociales reflejaron los procesos identitarios en el seno del movimiento amplificando algunas
de sus tendencias. Los discursos mediaticos se caracterizaron por la confrontacién entre un “nosotros” —victima—
y un “otros” —culpable o enemigo—. Las identidades colectivas fueron inclusivas, ya que los discursos generados
se dirigieron a toda la ciudadania en general y tendieron lazos de solidaridad con paises vecinos en situaciones de
injusticia o precariedad similar.

En definitiva, los medios sociales fueron clave el movimiento estudiado. Esto fue especialmente relevante en
lo que respecta al surgimiento o nacimiento del mismo, que tuvo sus primeras acciones y expresiones en el mundo
digital. La funcion informativa y de denuncia fue fundamental, funcionando las rr.ss. como canales informativos
alternativos a los medios masivos, donde la ciudadania podia expresar, reportar y dar cuenta en primera persona
de lo acontecido en las calles. Si bien la accién callejera fue colectiva y multitudinaria, el movimiento tiene un mar-
cado personalismo, en la medida en que cada individuo por medio de su cuenta de Instagram, de Facebook o de
Twitter pudo expresar su opinion, su queja y su adhesion a los movimientos. Esto fue especialmente significativo
en el caso portugués, donde la exaltacién identitaria, la creaciéon de comunidad y de un sentimiento de uniény
de totalidad mediado por los medios sociales fue clave en la rapida propagacién de las ideas y convocatorias a la
accién colectiva, dando un gran impulso a las movilizaciones en las calles.

En el actual contexto hipermediatizado, donde las rr.ss. forman ya parte de la actividad politica cotidiana, se
abren interesantes interrogantes de futuro, que debieran formar parte de la agenda de investigacion de los nuevos
movimientos sociales y que se plantean entre nuestros objetivos futuros: desde el cuestionamiento de la fugaz
aparicién/desaparicién de movimientos como este, el éxito o el fracaso de sus estrategias, la ausencia o hiperpre-
sencia de miembros y lideres, la volatil y débil adscripcidn que puede generar el entorno virtual, la manipulacién
mediante sofisticadas técnicas de hacktivismo, los algoritmos de Facebook o la proliferacion de trolls y de fake
news, como claroscuro que no debe perderse de vista.

La er y los movimientos antiausteridad surgidos entre 2011 y 2013 en Portugal se han difuminado y sus
demandas no estan presentes en el debate publico actual nacional. Muchos de sus miembros han formado orga-
nizaciones o continlan participando en actividades politicas. Lo cierto es que han pasado ocho afios desde que
estallaron las protestas de aquel 12 de marzo, pero la precariedad sigue siendo el telén de fondo de la vida de
muchos ciudadanos portugueses. No se sabe si los jovenes de la cr se habran resignado, si finalmente habran
emigrado o si siguen indignados.
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