EDITORIAL

La relacién medios-politica-sociedad puede explorarse desde diversas aristas.
Una de ellas, sin embargo, ha cobrado renovado auge con el inicio de la segunda
década del Siglo XXI: el impacto que ha tenido el uso de las redes sociales y los
medios digitales en las demandas de cambios politicos, hechos observados tanto
en el Medio Oriente, como en Europa, América Latina y, mas recientemente, en
Estados Unidos. En todas estas movilizaciones, el protagonismo de los
ciudadanos enlazados a traves de Internet ha sido destacado.

La emergencia de un nuevo infociudadano que, valido de herramientas de
teleinformacion, busca incidir en el espacio publico es sin duda un fenémeno
novedoso y necesitado de estudio y reflexion pues, como ha dicho Manuel
Castells, la politica se halla cada vez mas encapsulada en el mundo de los medios
de comunicacién, adaptandose a sus cédigos o intentando cambiar las reglas del
juego mediante la creacion de otros nuevos.

¢, Qué relacion existe — si es que hay alguna— entre el acceso alas TIC, los nuevos
medios digitales y la participacién politica? ;Qué efectos tiene el nuevo
ecosistema medidtico en la democracia? ;Contribuyen las redes sociales
articuladas en el ciberespacio a generar mayor participacion social o, por el
contrario, provocan mayor fragmentacién y dispersion? ;Qué uso hacen de ellas
medios tradicionales, politicos y ciudadanos? ;Cémo y para qué se estan
utilizando estas redes?

Este numero de Disertaciones presenta un conjunto de contribuciones
extraordinarias que dan cuenta de la importancia que esta cobrando el estudio de
esta tematica. Van acompafadas de otras dos que resultan clave por su
actualidad y vigencia en el contexto venezolano: el andlisis de una iniciativa
legislativa singular —la Ley de Comunicacion para el Poder Popular— que ofrece el
profesor de Etica y Legislacién de la Comunicacion Social de la Universidad del
Zulia (LUZ), Jesus Urbina; y el examen del tratamiento de los temas ambientales
en un par de cibermedios del pais, por parte de la profesora de la Universidad de
Los Andes (ULA) Herly Quindnez.

En la seccion de ensayos, Carmen Beatriz Fernandez, directora de la reconocida
consultora DataStrategia, diserta sobre el uso de Twitter para el ejercicio de la
Ciberpolitica y se pregunta: ;Es Twitter un buen medio para la comunicacién
politica? ¢Es un medio util para los politicos? Y para los ciudadanos? Su
respuesta, basada en los resultados del ultimo estudio del portal iberoamericano
e-lecciones.net, el cual coordina, es auspiciosa pero cauta.

Desde las densas arenas de la filosofia, la investigadora de LUZ Maryalejandra
Montiel y el investigador de la Universidad de Miami (USA) Gonzalo Sorruco
abordan el estudio de los medios digitales y de las redes sociales como nuevas



categorias de espacio-tiempo que abren perspectivas inusitadas para los procesos
sociales. Su esfuerzo reflexivo se dirige a comprender las posibilidades que estos
brindan para la creacion de espacios que permitan el surgimiento de nuevas
intersubjetividades.

En la seccién de articulos, la profesora Iria Puyosa, quien se desempefia como
gerente de investigacién cuantitativa en la firma encuestadora Hinterlaces y
desarrolla una linea de investigacién que explora los cambios en la cultura politica,
muestra los resultados de un estudio basado en un modelo que caracteriza las
dindmicas de uso de medios masivos y de Internet. De acuerdo con este marco de
analisis, los venezolanos se encuentran agrupados en cuatro conglomerados
definidos por la conexién a Internet y las preferencias sobre informacion politica.
Interesante resultara para el lector tratar de ubicarse en alguno de ellos.

Un equipo multidisciplinario de investigadores de LUZ, liderado por Daniela
Artigas, describe las rutinas que establecieron los usuarios de Twitter durante las
elecciones legislativas realizadas en Venezuela el 26 de septiembre del afio 2010.
Un aspecto especialmente novedoso de este trabajo es el procesamiento de los
datos recabados, que fue realizado con el programa CAVAnaTuit desarrollado por
el mismo equipo. Destaca de los resultados el posicionamiento de 8 de las 10
etiquetas utilizadas por los internautas en los Trending Topic de Twitter.

Desde la Universidad Nacional de La Plata, en Argentina, un articulo derivado de
la investigacién doctoral de Natalia Dominguez revela los usos de Facebook y
Twitter por parte de la hoy reelecta presidenta Cristina Fernandez de Kirchner
durante la campana electoral. El estudio observé el tratamiento que le dieron a
estos mensajes tres medios de comunicacién tradicionales: La Nacion, Clarin y
Pagina/12. El estudio arroj6 como resultado que los medios masivos, aunque
publicaron una importante cantidad de notas sobre la candidata, pocas hicieron
referencia o fueron tomadas de esas fuentes.

Desde Europa, Virginia Linares, Ana Sastre y Paloma Abejon, de la
Universidad Complutense de Madrid, analizaron como usaron las redes sociales
los lideres de los principales partidos politicos en las ultimas elecciones
municipales y autonémicas celebradas en Espafa el 22 de mayo de 2011. Los
resultados demuestran la practicamente nula repercusién de éstas en los
resultados electorales de ese pais.

Los colombianos Ricardo Gémez y Luis Fernando Baron, asentados en la
Universidad de Washington en Seattle, abordan, a través de un estudio
cuantitativo y cualitativo, cdbmo se usan los recursos de teleinformacién en las
bibliotecas, telecentros y cibercafés de cinco regiones de Colombia para
desentranar los beneficios que aportan a las comunidades marginales. Los
resultados muestran que las relaciones sociales y las redes construidas mediante
medios electronicos representan una dimension sociopolitica y comunitaria



importante, y que el uso de computadores de acceso publico puede llevar a
experiencias de empoderamiento y de desarrollo de capital social, dos factores
intangibles que son criticos para el desarrollo comunitario.

Tres resefias completan este Volumen. Una de ellas es bibliografica, realizada por
Elias Suarez, de la Universidad del Norte, sobre la obra Practicas y travesias de
Comunicacion en América Latina, un texto publicado con motivo de los 35 afios
de la revista Comunicacion del Centro Gumilla, bajo la curaduria de los profesores
Jesus Maria Aguirre y Marcelino Bisbal, dos de los académicos en comunicacion
de mayor trayectoria en Venezuela. La segunda es del profesor de la Universidad
Simon Bolivar Héctor Palacios y relata los pormenores de la construccién del
portal LluviasVe.org, un mapa colaborativo sobre las zonas afectadas por las
lluvias durante los afios 2010 y 2011, una iniciativa que se valié de Internet y de
las redes sociales para, a través de un activo voluntariado, documentar e informar
sobre las incidencias que ocasionaron estas dos vaguadas desde las perspectivas
de los ciudadanos. Cierra el volumen una contribucién especial de Yolibeth
Lépez, Rodrigo Torréns, Adriana Viloria y Mariela Ramirez, miembros del
equipo que promueve la adopcién de la plataforma Open Journal Systems (OJS)
como herramienta de gestion editorial de las revistas de la ULA en la cual se relata
el proceso de incorporacion de la plataforma en la comunidad universitaria y se
presentan estadisticas actualizadas. Nos complace haber sido la revista pionera
en la plataforma y formar parte del grupo de editores que autogestiona su
publicacién.

Estamos seguros de que en el futuro inmediato, gracias los acelerados cambios
que ocurren y sin duda seguiran manifestandose en un entorno mediatico cada
vez mas complejo, la relacion medios-politica-sociedad generara continuamente
nuevas interrogantes. Hoy, con este numero, esperamos haber contribuido con la
busqueda de respuestas que permitan su mejor comprension.
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