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RESUMEN

El articulo adopta la teoria del framing para abordar la construccion mediatica de la controversia
tecnoambiental vigente entre Argentina y Uruguay, suscitada a raiz de la instalacién de una planta
productora de pasta de celulosa en inmediaciones de la localidad uruguaya de Fray Bentos. El
andlisis esta centrado en las respectivas coberturas realizadas por dos medios de prensa grafica
argentinos -los diarios Clarin y Pagina 12- en tres etapas clave de la evolucion del conflicto. Un
corpus conformado por un total de 1004 articulos fue examinado mediante un protocolo de registro
elaborado en base a instrumentos previamente probados, destinado a observar cuantitativamente
la incidencia de cinco frames establecidos a priori: a) ambiental; b) cientifico-técnico; c¢) politico-
juridico; d) social; e€) de causas-consecuencias econdmicas. La evidencia indica que, por amplia
mayoria, los medios analizados representaron la controversia en términos politico-juridicos,
opacando drasticamente su origen ambiental y las discrepancias de indole cientifica y técnica
involucradas en su raiz y desarrollo. En el articulo se discuten algunos resultados de la
experiencia, como asi también las limitaciones y posibilidades de extender la tipologia de
encuadres aqui ensayada a otras coberturas mediaticas de situaciones semejantes, con
independencia de su objeto especifico.

Palabras clave: Framing, prensa grafica, controversias tecnoambientales, conflicto de las
papeleras, Argentina, Uruguay.
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ABSTRACT

This article embraces the framing studies’ perspective to approach the media construction of the
current techno-environmental controversy between Argentina and Uruguay, due to the location of
an industrial plant to produce cellulose paper in the uruguayan community of Fray Bentos. The
analysis is centered on the respective coverages developed by two argentinean print media —daily
newspapers Clarin and P&gina 12— during three key stages in the evolution of the conflict. A
sample composed of 1004 articles was examined using a protocol based in previously tested
instruments, which was elaborated to quantify the incidence of five frames established a priori: a)
environmental; b) scientific-technological; ¢) political-juridical; d) social; e) of economic causes &
consequences. The evidence collected indicates that the analyzed media represented the
controversy mostly in political-juridical terms and drastically overshadowed its environmental origins
and the discrepancies of scientific and technical nature involved in its roots and development. The
article discusses some results of the research experience, as well as the limitations and posibilites
to extend the framing typology rehearsed here to other media coverages of similar situations,
independently of its specific object.

Key words: Framing, print media, techno-environmental controversies, paper-mills conflict,
Argentina, Uruguay.
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1. Introduccién

El objetivo de este trabajo es describir y analizar de qué manera dos medios de
prensa grafica argentinos -los diarios Clarin y Pagina 12- construyeron de cara a
sus receptores el proceso conocido como “conflicto de las papeleras” que aun
mantiene enfrentados a Argentina y Uruguay'. En particular, el propésito es
caracterizar los encuadres predominantes en la cobertura que ambos periddicos
realizaron durante diversas etapas de su desarrollo, enfatizando el valor teorico y
metodoldgico que reviste la nocion de framing para comprender el modo en que la
comunicacibn masiva deviene un agente fundamental en el curso de las
controversias tecnoambientales proyectadas a la esfera publica. A fin de
contextualizar el objeto de estudio, en lo que sigue se detallan someramente los
principales aspectos que permiten comprender la magnitud social y politica
adquirida por la disputa.

La controversia bilateral se origind hace una década a raiz de la instalacion de una
planta productora de pasta de celulosa® en inmediaciones de la localidad uruguaya
de Fray Bentos, sobre la margen oriental del Rio Uruguay -en un tramo de
soberania compartida entre ambos paises-. La percepcion de los riesgos
socioambientales que la misma traeria aparejados para el entorno regional y las
poblaciones aledafias® suscit6 un movimiento de resistencia social inédito en

! El articulo se enmarca en una investigacién mas amplia en curso, denominada “Controversias
Tecnocientificas: Nuevos Escenarios de las Relaciones entre Ciencia, Tecnologia y Sociedad.
Estudio de caso sobre el ‘Conflicto de las Papeleras’ entre Argentina y Uruguay (2005-2010)".
Proyecto de Investigacion y Desarrollo N° 3134, Facultad de Ciencias de la Educacion, Universidad
Nacional de Entre Rios (UNER), Argentina.

“Enel origen de la controversia las plantas industriales involucradas eran dos: Celulosa M’Bopicua
de la espafiola Empresa Nacional Celulosa de Espafia (ENCE) y Orion, de la compainiia finlandesa
Metséd Botnia —actualmente propiedad del grupo UPM-Kymmene-. En el marco del conflicto
desatado entre ambos paises, la primera desistié de su radicacion en la regién en el afio 2006; la
segunda se encuentra en funcionamiento desde noviembre de 2007, y la legitimidad de sus
actividades fue ratificada en 2010 mediante un fallo de la Corte Internacional de Justicia de La
Haya (en adelante, ClJ). Al momento —segundo semestre de 2013-, el conflicto se encuentra
nuevamente en el tapete de la discusion bilateral debido a la venia de las autoridades uruguayas
para que la empresa incremente sustancialmente los volimenes de produccién originalmente

revistos.

La oposicion de los ciudadanos argentinos se basa en el tipo de tecnologia empleada para el
blanqueo de la pasta de celulosa: el proceso de produccién Kraft y el método Elemental Chlorine
Free (ECF, libre de cloro elemental). Los residuos del proceso constituyen contaminantes
potenciales de alto impacto ambiental a nivel de efluentes liquidos, emisiones gaseosas y residuos
sélidos. Ademas de los efectos sobre el ecosistema fluvial y costero, los vecinos invocan la
afectacion de la salud publica, la actividad econdmica regional, la alteracién del paisaje y el
impacto negativo sobre la tierra del monocultivo de eucaliptus.
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América Latina entre los habitantes de la ciudad argentina de Gualeguaychu
(Delamata, 2007; Sozzo, 2007; Vara, 2007), ubicada aproximadamente a unos
treinta kilometros del proyectado complejo celuldsico. Desde el afio 2005, los
sucesivos fracasos para acercar posiciones entre ambos paises y resolver el
conflicto en el plano diplomético fueron acrecentando progresivamente su
trascendencia, tanto en los respectivos contextos locales y nacionales como a
nivel de diversos foros internacionales y organismos multilaterales.

En el marco de la disputa incipiente, los ciudadanos e instituciones de
Gualeguaychu encararon diversas estrategias orientadas a la difusion de la
problematica, mediante las cuales lograron acrecentar el apoyo recibido a escala
local y regional -inclusive, en un principio, de parte de entidades ambientalistas y
personalidades uruguayas-. Sin embargo, la primera accion con repercusiones
significativas ante la opinion publica nacional e internacional fue la manifestacion
multitudinaria que, en abril de 2005, interrumpi6 durante varias horas el transito en
el puente Libertador General San Martin que une a ambos paises. La medida tuvo
una amplia trascendencia tanto politca como mediatica en las dos orillas,
anticipando también lo que seria desde entonces la forma de canalizacion de la
protesta mediante los denominados “cortes de ruta” -bloqueos totales o parciales,
acotados o continuos, a la circulacion en los pasos fronterizos-. La fecha marco la
irrupcion del movimiento ciudadano en el espacio publico (Merlinsky, 2008b),
pronto organizado como Asamblea Ciudadana Ambiental de Gualeguaychu (en
adelante, ACAG) bajo el lema “No a las papeleras”, y en cierto modo forzé a los
gobiernos a implicarse visiblemente en el conflicto como representantes de los
intereses de sus ciudadanos.

A partir de entonces se sucedieron las tentativas -a la postre infructuosas- para
arribar a una solucién satisfactoria para las partes. Las sostenidas discrepancias
en torno a los resultados de los numerosos estudios de impactos ambientales
realizados hicieron colapsar la posibilidad de una solucion fundada en acuerdos
cientifico-técnicos. En 2006 el litigio acabd situandose en el plano del Derecho
Internacional: Argentina demandd a Uruguay ante la CIJ por autorizar la
instalacion de las pasteras de manera unilateral, infringiendo el Estatuto del Rio
Uruguay -que regula las capacidades soberanas de ambos Estados sobre el
recurso natural compartido-*, y solicité una medida cautelar que impidiera su

4 Ningun pais esta habilitado para interferir sobre las decisiones soberanas de otro. Sin embargo,
la demanda se torna legitima cuando entra en cuestién un bien comun. El Estatuto del Rio Uruguay
(Republica Argentina, Republica Oriental del Uruguay, 1975) regula y limita las capacidades
soberanas de Argentina y Uruguay sobre el curso de agua compartido de manera equitativa. El
Estatuto establece (art. 7) que las partes se comprometen a comunicar a la Comision
Administradora bilateral (CARU) cualquier proyecto que pueda “afectar la navegacién, el régimen
del Rio o la calidad de sus aguas”. Ese procedimiento no se verifico en el origen de la controversia
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puesta en funcionamiento. Esta peticion fue denegada el mismo afio y la planta
industrial Orion inici6é sus actividades en 2007. En el fallo de fondo -emitido en abril
de 2010- la CIJ reconoce que Uruguay quebranto6 el pacto al permitir la instalacién
de la empresa de manera inconsulta, pero sostuvo que no existian razones para
ordenar el cierre ya que los datos disponibles no demostraban de modo fehaciente
gue su actividad fuera contaminante.

El desarrollo de la controversia se caracterizd, como sostiene Echeverria (2003),
por involucrar a una densa trama de agentes -entre los que se cuentan los
ciudadanos de ambos paises, los Estados, las empresas, los organismos
internacionales, los movimientos ambientalistas-, cada uno con sus respectivos
intereses y valores implicados en la construccion del sentido de lo que estaba en
juego. En ese marco, los medios masivos desempeiaron un papel fundamental en
el modo en que los hechos trascendieron a la opinién publica, representando para
sus audiencias una imagen particular del conflicto, sus causas, despliegue y
derivaciones. Ese rol productor de significados socialmente compartidos sobre
determinados fendmenos puede comprenderse examinando los encuadres
periodisticos que operan como principios de seleccién de ciertos aspectos -y la
omision de otros- de un mismo acontecimiento o proceso factico. De ese modo es
posible advertir de qué modo las interfaces comunicacionales devienen agentes
activos en el transcurso de las disputas de esta indole.

2. Teoria

Las representaciones construidas por los medios masivos constituyen un elemento
relevante al momento de comprender de qué manera los sujetos configuran su
experiencia de la realidad y elaboran sus vinculos con ella. Desde la segunda
mitad del siglo pasado, al tiempo que esos nuevos actores irrumpian en la escena
publica y afianzaban sus roles en ese marco, las inquietudes acerca de su
incidencia en la formacién de creencias, valoraciones, opiniones y actitudes de las
audiencias dio lugar a una extensa y dindmica tradicion de investigacion.

En la actualidad, una perspectiva fuerte en el campo se centra en la capacidad de
los medios para fijar la agenda de la sociedad (agenda-setting function),
seleccionando y poniendo de relieve los temas y problemas que van a acaparar el
interés y atencion de la opinion publica, planteando a la vez ciertos marcos de
referencia o frames destinados a orientar la percepcion e interpretacion de los
hechos (cfr. McCombs, Shaw & Weaver, 1997; Scheufele, 1999; Semetko &
Valkenburg, 2000; Nisbet, 2009). Prensa, radio y televisibn, por mencionar

pues el gobierno uruguayo autorizé la radicacion de las empresas de manera inconsulta, y el tema
lleg6 a conocimiento de las autoridades argentinas cuando ya estaba aprobado.
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solamente a los medios tradicionales, no determinan taxativamente el modo en
que las audiencias piensan, sienten o actian respecto de algo -tal como suponian
los incipientes estudios de sus efectos- sino que su influencia pasa por el énfasis
depositado en determinadas facetas de la realidad y los encuadres significativos
que ofrecen para su comprension. Si bien esa “propuesta” de atribucion de
sentidos en modo alguno se replica exactamente en los esquemas cognitivos de
los individuos, si existe evidencia de que ambas dimensiones se hallan vinculadas
(Price, Tewksbury & Powers, 1997; Gamson, 1992), aunque de manera
contingente y muy ligada al tipo de temas en cuestion (lyengar, 1990, 1991). Los
frames mediaticos ocupan un lugar destacado entre los diversos repositorios de
conocimientos y representaciones que permiten al publico hacer inteligible la
informacion acerca del mundo y, a partir de ello, relacionarse entre si y con su
entorno.

El denominado conflicto de las papeleras entre Argentina y Uruguay no escapo a
esa capacidad mediatica de promover significados preferentes. De hecho, esa
funcion se hizo més relevante dado que el tema de fondo -los riesgos ambientales-
involucra conceptos y términos cientifico-técnicos, opiniones de expertos, estudios
de impacto, modelos analiticos y proyectivos, cuya comprension y apropiacion
social esta filtrada en buena medida por las representaciones y claves
interpretativas generadas por la comunicacion masiva, o aun dependen de ellas
(Cortassa, 2012; Lakoff, 2010; Kassing et al., 2010). Desde esa perspectiva, este
trabajo se propuso identificar cuél fue la agenda del conflicto que presentaron a
sus receptores dos importantes peridédicos argentinos y bajo qué encuadres
construyeron el sentido de los acontecimientos, procesos y sujetos involucrados.

La literatura abunda en referencias al rol primordial que desempefian los medios
de comunicacion de masas en la construccion y proyeccion de las controversias
de raiz tecnocientifica en la esfera publica (cfr. Brossard, 2009; Kurath & Gisler,
2009; Stocking & Holstein, 2009); al modo en que impactan en las actitudes y
reacciones del publico durante su desarrollo (cfr. Wagner & Kronberger, 2001;
Frewer & Shepherd, 1994); y a la forma en que influyen en la percepcion del
riesgo -ambiental, por ejemplo- entre sus receptores (cfr. Lopez Pelaez & Diaz,
2007; Adam, Allan & Carter: 2003; Horning, 1993). En general, el interés que
subyace a esos trabajos parte de la premisa de que existe una relacion estrecha
entre las formas de representacion mediatica y su percepcion social. Esto es, tal
como se afirmo en parrafos previos, que la seleccion tematica y el encuadre
significativo propuesto por las interfaces de comunicacién incide en las creencias,
valoraciones y actitudes subjetivas sobre los diferentes temas -orientando en
determinadas direcciones la comprensibn de conceptos, procesos o0
responsabilidades-, como asi también en el nivel de las decisiones y acciones
colectivas (de Vreese, 2005).
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El detallado andlisis del enfoque realizado por Vicente-Marifio & Lopez-Rabadan
(2009) muestra una evolucion progresiva desde sus origenes en la década del ‘70
hacia el logro de consensos conceptuales y metodoldgicos cada vez méas solidos
en la especialidad, como asi también en lo que respecta a las relaciones de la
teoria respecto de otras perspectivas de estudios de medios cercanas -vgr.,
agenda setting y priming-. En ese contexto, si bien alun no existiria una posicion
completamente unificada acerca de en qué consiste el proceso de encuadrar una
cuestion o novedad, diferentes caracterizaciones coinciden en lo sustancial. A los
fines de este andlisis se adopté una concepcién operativa de los encuadres como
principios de seleccion, énfasis y presentacion conformados por teorias tacitas
acerca de lo que es, lo que ocurre y lo que importa. En esa linea, segun Entman
(1993) la accion de encuadrar implica “seleccionar algunos aspectos de una
realidad percibida y destacarlos en un texto comunicativo, de manera tal de
promover una definicion particular del problema, una interpretacion causal, una
evaluacion moral y/o ciertas sugerencias para su tratamiento” (p. 52). Para
Semetko & Valkenburg (2000), los encuadres son esquemas conceptuales de los
que dependen los medios y los individuos para transmitir, interpretar y juzgar una
informacion; parametros en cuyo marco se comprenden y discuten determinados
temas; principios de seleccion, énfasis y exclusion de ciertos aspectos de una
realidad percibida que son destacados a fin de promover una definicion de un
problema, su interpretacion, evaluacién y -llegado el caso- comportamientos o
cursos de accion. Tanto para ser comunicados como para ser comprendidos, los
hechos complejos deben ser encuadrados dentro de ciertos marcos de referencia
(Lakoff, 2010).

De acuerdo con Sabada (2008), “el encuadre o el frame genera formas diferentes
de ver la realidad, asi como de constituirla, y se sitia al margen de los postulados
objetivistas afirmando la pluralidad de puntos de vista y la creacién de la realidad
que genera la informacién” (p. 87). En ese sentido, la autora propone una analogia
con el ambito cinematografico que capta de manera bastante precisa el nlcleo de
la idea del framing como adopcién de una mirada particular: del mismo modo que
un camaroégrafo elige un angulo de toma, un periodista elige un modo de contar su
historia a partir de influencias personales o profesionales. Eso, que en los hechos
es un recorte de la realidad, es lo que en definitiva llega al publico como ‘“la
realidad”, completa, sin mas. Los medios no solo seleccionan una pequefa parte
de los sucesos sino que, ademas, los revisten de ciertos rasgos, cualidades o
atributos simbalicos, con el consiguiente impacto sobre su percepcion publica.
Cuando el publico accede al conocimiento de una problematica mediante una
interfaz periodistica, ve el tema a través de las lentes impuestas. No sélo se le
indican cuales son los hechos relevantes -aquellos sobre los cuales tendria que
pensar algo- sino también qué significan y, consecuentemente, como entenderlos
y formar su opinion al respecto.
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Este trabajo se inscribe en esa linea de interpretacion®. Nuestro interés por el
modo en que la prensa grafica argentina puso en circulacion determinadas
representaciones acerca de la controversia de las pasteras se justifica en el
supuesto de que la construccion mediatica de la realidad, a su vez, contribuye a la
construccion de la percepcion social, impregnando a largo plazo la realidad
subjetiva del publico. En primer lugar, se ofreceran algunas caracteristicas
generales de la agenda sobre el conflicto propuesta por Clarin y Pagina 12 -en
relacion con el concepto de noticiabilidad de los hechos-, para centrarnos a
continuacion en el examen de los encuadres predominantes. Ello nos permitir4 dar
cuenta del modo en que los periddicos participaron activamente de la construccion
simbdlica de la disputa, como asi también en la orientacion y gestion de las
discusiones en torno de ella en la esfera publica.

3. Método

3.1. Conformacién del corpus de anélisis

En funcién de la factibilidad de obtener un corpus consistente y abarcable, en esta
etapa del trabajo se decidid limitar el andlisis a las coberturas realizadas por los
diarios argentinos Clarin y Pagina 12.° Ambos constituyen medios destacados en
el &mbito de la prensa gréfica de alcance nacional; forman parte de la considerada
prensa seria o de calidad -por oposicién a la prensa amarillista o sensacionalista-
y apuntan a una audiencia general; sus estilos periodisticos son bien
diferenciados, por lo cual la estrategia comparativa se anticipaba de particular
interés; y sus archivos digitales resultan accesibles via web.

® Esta opcion lo diferencia de estudios antecedentes como el de Landau (2006), que compara el
uso de términos empleados y la jerarquizacion del tema en una pequefia muestra de articulos
extraidos de los diarios argentino Clarin y El Pais de Uruguay, concluyendo que las noticias a uno
%/otro lado del rio “no habian sido las mismas” (Landau, 2006, p. 33).

Las alternativas planteadas originalmente eran: a) comparar los encuadres propuestos por un
medio argentino de alcance nacional y otro cuya edicion estuviera localizada en Gualeguaychu -la
ciudad epicentro del conflicto-; b) hacer lo propio entre medios argentinos y uruguayos. La primera
opcién debié ser prontamente descartada por motivos practicos, debido a las dificultades de
acceso al material de archivo digital de los medios locales. Por su parte, el cotejo entre periédicos
de ambas orillas debié posponerse para una instancia posterior del trabajo, debido a la magnitud
del material recopilado. Incluyendo las notas publicadas en el diario uruguayo El Pais, el corpus
superaba los dos mil articulos; esa cifra ralentizaba la aplicacién de un protocolo exhaustivo como
el propuesto, en particular debido al nivel de detalle requerido por el andlisis de contenidos
destinado a determinar el encuadre prevaleciente en cada texto. Por esa razén, se adopt6 la
decision de deslindar el analisis en dos etapas: la primera, centrada en el contexto de los medios
argentinos, cuyos resultados se presentan en esta oportunidad; la segunda, en curso, orientada a
la comparacion entre los medios de ambos paises.
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Dado que el conflicto tuvo un desarrollo sostenido durante varios afios, fue preciso
establecer una secuenciacion en etapas que permitiera enfocar las agendas en
momentos especificos. En base a estudios previos que avanzaron cronologias
parciales de los hechos (Toller, 2009; Merlinsky, 2008a) se adopté la decision de
recortar a los fines del analisis tres momentos relevantes por razones sustantivas:

- ETAPA 1: Mayo 2005 - Mayo 2006. Este periodo, el mas extenso y denso en
material periodistico, transcurre desde el primer hecho con repercusiones extra-
regionales -la manifestacion popular sobre el puente Libertador General San
Martin- hasta la presentacion del reclamo argentino ante la ClJ. Como se afirmo
en la Introduccion, el primer hecho representé la irrupcion del movimiento de
resistencia ciudadana en el espacio publico y consoliddé su centralidad en el
escenario. Un afio mas tarde, fracasadas las negociaciones politicas, la querella
judicial de Argentina hacia Uruguay marc6 un punto de inflexion en el conflicto.

- ETAPA 2: Noviembre de 2007. El 1 de noviembre de 2007 el gobierno uruguayo
autorizo la puesta en funcionamiento de la planta de celulosa Orion. El inicio de
sus actividades dos dias mas tarde provocé el recrudecimiento de la protesta
social en la orilla opuesta.

- ETAPA 3: Abril - Junio de 2010 .EI 20 de abril de 2010 se da a conocer el fallo
de la CIJ. Este reconoce la violacion de parte del gobierno uruguayo del Tratado
del Rio Uruguay pero, en lo sustancial, sostiene que Argentina no consiguio
demostrar que la empresa representara un riesgo cierto de contaminacion
ambiental y, por lo tanto, ratifica su funcionamiento. El 16 de junio de 2010 los
manifestantes argentinos resolvieron despejar definitivamente la circulacién
transnacional de vehiculos luego de tres afios de bloqueo ininterrumpido.

Para los tres periodos se optd por realizar un rastreo exhaustivo de ediciones con
notas sobre la controversia en cada uno de los medios. Las unidades de analisis
fueron noticias, reportajes o notas de fondo, entrevistas, columnas de opinién,
editoriales y sueltos o notas de color; se excluyeron las cartas de lectores, y los
textos de menos de 150 palabras. El corpus definitivo quedd conformado tal como
se refleja a continuacion:

Tabla 1. Aporte de cada diario al corpus, segun periodo

Diario Mayo 2005 Noviembre Abril 2010
Mayo 2006 2007 Junio 2010
Clarin 371 53 90 514 51%
Pagina 12 359 47 84 490 49%
Total 730 100 174 1004 100%
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3.2. Protocolo de analisis e identificacion de los encuadres

El protocolo fue elaborado sobre la base de instrumentos previos (SECyT, 2006)
incluyéndose -entre un extenso conjunto de variables- una seccion especifica
destinada a observar cinco encuadres definidos a priori por los investigadores. Si
bien nuestro interés en este articulo esta centrado de manera primordial en las
evidencias obtenidas en este sentido, en el apartado 4.1. Se detallan también
algunos indicadores complementarios que permiten observar la saliencia del tema
en las agendas periodisticas propuestas por Clarin y Péagina 12 durante los
periodos analizados.

Estudios recientes (cfr. Maibach et al., 2010; Carvalho, 2007; Antilla, 2005) han
recurrido de diversas maneras a la perspectiva del framing o modelizaciones
cercanas para abordar el modo en que los medios reconstruyen los topicos de
indole ambiental -en particular el cambio climatico. Algunos de ellos adoptan un
abordaje de caracter cualitativo-inductivo, reconstruyendo los encuadres
emergentes mediante el analisis minucioso del discurso periodistico. La intensidad
del insight que proveen es posible precisamente porque se trata de trabajos que
abarcan un corpus limitado, a la vez que la especificidad del andlisis dificulta la
comparacion de sus resultados. En nuestro caso hemos optado por una
aproximacion deductiva orientada a detectar cuantitativamente en los textos la
incidencia de una serie de encuadres definidos a priori; esto no sélo permite
abordar una mayor cantidad de informacién sino que, a la vez, abre la posibilidad
de cotejar enfoques entre distintos medios o0 aun -una alternativa abierta en este
caso- encarar abordajes de tipo cross-national (como el realizado por Dirikx &
Gelders (2010) sobre la tematizacion del medioambiente en perioddicos franceses y
alemanes).

En su detallado review de la corriente, Semetko & Valkenburg (2000) mostraron
qgue la literatura distingue cinco encuadres basicos que tienden a reiterarse en
distintas piezas informativas, con independencia de la tematica abordada: 1) de
conflicto, 2) de interés humano; 3) de consecuencias econdmicas; 4) de juicio
moral; y 5) de atribuciébn de responsabilidades. Sin embargo, también existen
experiencias orientadas al planteamiento de frames especificos para determinados
procesos o acontecimientos, como las que resefia De Vreese (2005)’. En esa
linea, nuestro estudio se planted explorar el interés de una tipologia de encuadres
propia aplicable al modo en que los diarios argentinos reconstruyeron “el conflicto
de las papeleras”, enfatizando ciertas dimensiones de la disputa y opacando otras.
En funcion de ello, se propusieron los siguientes frames:

" véase, ademas de esos trabajos, el estudio de Noguera Vivo (2006) sobre los encuadres
periodisticos presentes en las coberturas de los diarios El Mundo y El Pais de las inundaciones en
las localidades de Tous (1982) y Biescas (1996) en Espafia.
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a.

Ambiental. La naturaleza de la controversia es basicamente la de un problema
de afectacion al entorno fisico natural y se define en términos de los impactos
socioambientales aparejados por la instalacion de las pasteras. Algunos de los
términos-indicios cuya frecuencia permite detectar un frame de esta indole son:
medioambiente, entorno, naturaleza, impacto, riesgo, dafo, toxicos, desechos,
peligro, riesgo contaminacion, degradacion, preservacion, ecosistema, fauna y
flora, efluentes, control, etc.

. Cientifico-técnico. El problema se cifra en las discrepancias entre especialistas

acerca de las condiciones y los resultados de los estudios cientifico-técnicos y
de evaluacién de impacto ambiental. Algunos de los términos-indicios que
permiten detectar un frame de esta indole son: estudio, informe, método,
andlisis, pruebas, debate, discrepancia, concentracion, cloro elemental,
técnicas, tecnologias, cotas, parametros, niveles, simulacién, proyeccion,
mediciones, produccioén limpia, etc.

Politica-juridico. ElI fendmeno es en su raiz una controversia de poder entre
actores e instituciones politicas -Estados, gobiernos, facciones, organizaciones
sociales. Algunos de los términos-indicios que permiten detectar un frame de
esta indole son: gobierno, presidente, canciller, cumbre, causa, nacional/ismo,
soberania, jurisdiccion, violacién, convenio, bilateral, negociacion, fuerza,
justicia, pueblo, dialogo, gestiones, garantias, competencias, corte, tribunal,
mercosur, oea, onu, querella, unidad, pacto, etc.

. Social. La controversia consiste esencialmente en “la lucha de la gente” -se

acerca, en ese sentido, al encuadre de “interés humano” mencionado
previamente-. Algunos de los términos-indicios que permiten detectar un frame
de esta indole son: protesta, movilizacion, lucha, resistencia, asamblea,
activistas, pueblo, vecinos, corte de rutas, bloqueo, piquete, acampe, accion,
escrache, incidentes, enfrentamiento, pacifico, violento, etc.

. De causas-consecuencias econémicas. El encuadre enfoca el hecho factico

desde el punto de vista de los valores e intereses econdmicos que lo atraviesan
en diversos sentidos. Algunos de los términos-indicios que permiten detectar un
frame de esta indole son: inversién, empresas, desarrollo, crédito,
financiamiento, capital, préstamos, accionistas, puestos de trabajo, beneficios,
perjuicios, costos, exportaciéon, riqueza, comercio, produccién, Banco Mundial,
CFI, OMC, etc.

Como sefala de Vreese (2005), sostener una aproximacion deductiva exige
determinar con precision qué componentes del relato periodistico contribuyen a la
construccion de su encuadre o encuadres. Desde la perspectiva cuantitativa
adoptada, por tanto, se elaboré una bateria de indicadores a fin de observar
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empiricamente la presencia del frame predominante en cada pieza mediante los
siguientes elementos®:

- los términos-indicio seleccionados como significativos para cada categoria;

- el tipo de fuentes consultadas: vecinos, portavoces de organizaciones
ciudadanas; autoridades o funcionarios publicos, representantes politicos;
expertos cientificos y técnicos; agentes empresariales o de entidades
financiadoras;

- los principales valores o disvalores® aludidos entre los argumentos: ecoldgicos,
epistémico-técnicos, politico-juridicos, sociales y econémicos;

- los documentos citados: manifiestos o petitorios ciudadanos; estudios de
caracter cientifico-técnicos; tratados o protocolos internacionales; analisis
econdmicos o financieros.

Esa eleccidn se basé en la premisa de que la presencia de esos cuatro elementos
tomados en conjunto -términos indiciarios, fuentes, valoraciones implicitas o
explicitas, documentos de referencia- constituye un modo apropiado para
identificar el frame propuesto en cada nota.

3.3. Preguntas de investigacion e hipotesis

El objetivo del estudio fue examinar los recursos empleados por los diarios
argentinos Clarin y Pagina 12 para construir el sentido del conflicto bilateral entre
Argentina y Uruguay por la instalacién de una planta productora de pasta celulosa
potencialmente nociva para el entorno natural y social de la regidén. La
investigacion, de caracter exploratorio, tuvo asimismo el proposito de ensayar
empiricamente una tipologia particular de encuadres a fin de valorar el interés y
viabilidad de extender esas categorias al analisis mas amplio del tratamiento

® Los dos primeros -términos indicios y fuentes- provienen de las sugerencias de Entman (1993); la
incidencia de los valores y documentos citados en la construccion del encuadre periodistico es una
aportacion propia. Mayores detalles acerca de los indicadores propuestos y su forma de medicién y
ponderacién se encuentran en el Apéndice, Tabla 4.

Los valores considerados como indicadores fueron extraidos de la tipologia axiol6gica
establecida por Echeverria (2003) para identificar los valores vinculados con los distintos grupos de
agentes intervinientes en una controversia tecnocientifica. De los doce subsistemas de valores
propuesta por el fildsofo espafiol, en esta oportunidad optamos por registrar aquellos considerados
“ecoldgicos”, “epistémico-técnicos”, “politico-juridicos”, “sociales” y “econdémicos”. En general, a
cada uno de los valores corresponde su antivalor o disvalor. El registro tuvo en cuenta la presencia
de ambos (valor-disvalor), pues lo que interesa no es tanto el signo como la clase a la cual
pertenece el atributo.

177



Anuario electrénico de estudios en Comunicacién Social

ol Lo 0 o L L AN AT A

ISSN: 1856-9536 / p. pi 200808TA119
Volumen 7, Nimero 1/ Enero-Junio 2014
Versién PDF para imprimir desde
http://erevistas.saber.ula.ve/index.php/Disertaciones

mediatico de las controversias tecnoambientales proyectadas a la esfera publica -
con independencia del tema en particular que les diera origen.

Por sus caracteristicas especificas -repercusiones binacionales e internacionales,
virulencia y persistencia de la resistencia civica, la pretendida clausura a cargo del
maximo tribunal mundial de justicia- cabia esperar que los medios seleccionaran
del fenomeno aquellos atributos que lo definen en términos de una controversia
“politico-juridica” y “social”. Sin embargo, debido a la naturaleza originalmente
ambiental del conflicto y las reiteradas discrepancias en los estudios que fueron
determinantes en su transcurso, la principal conjetura era que ambos tipos de
frame -“ambiental” y “cientifico-técnico”- tendrian una presencia destacada en las
coberturas analizadas. Asimismo, a pesar de la magnitud del emprendimiento de
UPM-Botnia y sus impactos sobre la economia regional y uruguaya en general, no
se anticipaba una incidencia significativa del encuadre de “causas-consecuencias
economicas”. Ello resultd en las siguientes hipotesis de partida:

H1. Los encuadres “ambiental” y “cientifico-técnico” predominan -en ese orden- en
el tratamiento de la controversia de las papeleras de los diarios analizados.

H2. A continuacion, de manera equilibrada, se sitidan cuantitativamente los
encuadres “politico-juridico” y “social”.

H3. El encuadre “causas-consecuencias econdmicas” es el menos relevante entre
los seleccionados por Clarin y Pagina 12.

H4. Las marcadas diferencias de estilo y posicionamientos ideologicos entre
ambos diarios no se reproducen en lo que concierne a la distribucion cuantitativa
de encuadres preferentes en cada caso.

4. Resultados y discusién
4.1. Lanoticiabilidad de la controversia

Como se afirmé oportunamente, la disputa que nos ocupa fue considerada como
un proceso social sin precedentes y de caracteristicas Unicas en América Latina,
por “la especificidad y focalizacion del reclamo, la magnitud de la movilizacion
ciudadana, la capacidad de involucrar a todos los niveles de gobierno, su alto perfil
en la esfera publica, la participacion de ONG locales e internacionales y por
involucrar una inversion extranjera apoyada por el Banco Mundial” (Vara, 2007,
pp. 15). Esos rasgos la convierten en un caso paradigmatico con amplias
repercusiones sociales, lo cual queda de relieve en un nivel basico del analisis
cuantitativo de ambas coberturas periodisticas. Tanto Clarin como Pagina 12
asignaron al fendbmeno un interés sostenido y homogéneo en lo que refiere a su
tratamiento en el marco general de los tres periodos analizados (véase Tabla 1).
Otros indicadores relevantes para valorar la presencia del tema en las respectivas
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agendas son: a) el promedio de ediciones con notas sobre la totalidad de
ediciones relevadas (510'%):; b) el promedio de notas por edicién. Los resultados
exhiben también una notable uniformidad entre los diarios, que durante los
diecisiete meses abordados en este trabajo cada dia publicaron por lo menos una
nota vinculada con el caso, tal como refleja la siguiente tabla:

Tabla 2. Media de notas publicadas segun total de ediciones relevadas

o Total eds. Total notas Promedio de Promedio de
Diario
relevadas relevadas eds. con notas notas por ed.
Clarin 510 514 0,99 1
Péagina 12 510 490 1 0,96

En tramos clave del proceso ambos periddicos lo mantuvieron a diario presente en
la agenda, algo que no es menor teniendo en cuenta un nucleo de criticas
frecuentes vinculadas con la fragmentacion y discontinuidad de las coberturas
mediaticas sobre determinados temas. Por el contrario, claramente se percibe que
el topico mantuvo un nivel de exposicion persistente y estable ante la opinién
publica en momentos decisivos para su desarrollo. Eso se comprende por su
carécter altamente noticiable.

La posibilidad de que un hecho factico se transforme en un hecho mediatico
depende de los “valores-noticia” asociados, criterios profesionales mas o menos
estables que operan de manera rutinaria para que sea seleccionado entre el
volumen de material disponible y pase a formar parte de la agenda periodistica,
con determinada jerarquia y enfoque. Esos valores han sido identificados a lo
largo de numerosas investigaciones como novedad, conflicto, prominencia,
significatividad o trascendencia e interés humano. El primero expresa el rasgo de
inmediatez temporal que caracteriza a toda noticia. Los acontecimientos
vinculados con disputas entre individuos, grupos, gobiernos, corporaciones u otras
entidades satisfacen el valor de conflicto, en tanto aquellos que incluyen a
personajes relevantes o reconocidos por algin motivo son ejemplos del valor de
prominencia. La significatividad se relaciona de diversas formas con la magnitud o
alcances del hecho en cuestién -por ejemplo, en relacién con la cantidad de
sujetos implicados, por la proximidad geografica o por su trascendencia para la
evolucion futura de una situacion. Por ultimo, el interés humano es el valor que
distingue a las historias de vida, a los sucesos que impactan de forma particular
sobre individuos o comunidades, a los hechos que por alguna razén resultan
curiosos, insélitos o excepcionales (Major & Atwood, 2004).

1% Se trata de una cantidad establecida sobre la base de un promedio de 30 ediciones mensuales
durante los 17 meses abarcados.
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No es preciso ahondar demasiado para notar que, desde su irrupcion mediética a
comienzos de 2005, tanto la resistencia social a las pasteras como sus
inmediatas implicaciones politicas fueron hechos que reunian todos los valores
que definirian la noticiabilidad de un acontecimiento en el contexto analizado. A
partir de que se extendiera la modalidad del bloqueo de rutas como manifestacion
de la resistencia civica, la originalidad y persistencia de la medida fue un factor
clave para asegurar la vigencia del tema en las agendas periodisticas, como asi
también el componente de interés humano generado por la movilizacion de una
comunidad completa afectada por un riesgo, que también fue aprovechado por las
notas acerca de la vida en los blogueos o las celebraciones navidefias a la vera de
la ruta. El crescendo de las tensiones diplomaticas entre Argentina y Uruguay —
paises altamente cercanos en lo afectivo, en la historia y las tradiciones
compartidas-- fue otro de los elementos que abond la significatividad de un
enfrentamiento practicamente impensable hasta ese momento. La magnitud de los
protagonistas individuales y colectivos involucrados en el conflicto no hacia sino
aumentar el interés mediatico por el caso. La controversia fue, sin lugar a dudas,
un fendmeno altamente noticiable y, como tal, ocup6 un papel destacado y
persistente en el recorte de la realidad que Clarin y Pagina 12 ofrecieron
oportunamente a sus receptores.

4.2. Los encuadres de la controversia

De acuerdo con la tipologia propuesta, cabe recordar brevemente que los
encuadres observados en el analisis de contenidos de los articulos fueron: a)
ambiental; b) cientifico-técnico; c) politico-juridico; d) social; e) de causas-
consecuencias econdmicas. En este sentido, las evidencias proporcionadas por el
corpus arrojan los siguientes resultados:

' Landau (2006) consigna que la primera nota sobre el tema apareci6 en Clarin el 19 de octubre
de 2003 bajo el titulo “Una zona turistica en riesgo”, afirmandose entonces que el rechazo a la
instalacién de una planta celulésica en territorio uruguayo habia movilizado a organizaciones
ambientalistas de los dos paises (por la cercania de fecha, puede inferirse que se trata de la
marcha conjunta del 4 de octubre). Un trabajo interesante que queda abierto es el andlisis mas
amplio de las coberturas mediaticas de la controversia desde sus propios inicios, abarcando por
ejemplo la década comprendida entre 2003 y 2013.
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Tabla 3. Encuadres principales segun diario

Encuadre Principal Muestra

Clarin | P12 Total

Politico-juridico 61% 73% 68%
Social 27% 9% 15%
Ambiental 4% 6% 6%
Cientifico-técnico 4% 7% 6%
Economico 3% 2% 3%
Inclasificables o dudosOs 1% 3% 2%

Total 100% | 100% 100%

Tanto para Clarin como para Pagina 12, la controversia de las papeleras consistio
eminentemente en un fendémeno de indole politico-juridica, de manera mas
notoria en el segundo de los casos. En una proporcion sensiblemente mas
reducida se la representd también bajo la forma de un proceso de caracter social,
si bien este frame triplicé en Clarin la frecuencia del otro diario. Los datos también
permiten observar que ni la problemética ambiental de fondo -el origen de toda la
disputa- ni las divergencias entre expertos ni aun el componente econémico del
conflicto fueron marcos de interpretacion relevantes en los medios analizados.
Los resultados, por tanto, contradicen las hipotesis originales H1 y H2, pero
confirman H3. En cuanto a la posibilidad de establecer o no una distincién entre
los frames predominantes en cada caso (H4), las diferencias son de grado entre
las categorias que ocupan los primeros puestos, pero no se perciben con
demasiada claridad en las restantes; eso sefiala la necesidad de revisar los
términos de su formulacion o bien avanzar con mayor profundidad en el segmento
del analisis especifico. El escaso porcentaje de articulos dudosos, que no pudo
ser clasificado en la tipologia prevista, permite inferir que -en principio y sujeta a
posteriores aplicaciones satisfactorias- esta resultaria adecuada para abordar el
modo en que los medios enmarcan los fendmenos de esta naturaleza.

Caracterizacion de los encuadres

El frame predominante propone una lectura del caso de las papeleras en clave
politica, como un enfrentamiento ligado al ejercicio y contra-ejercicio del poder y
del derecho internacional entre los Estados de Argentina y Uruguay, los gobiernos
de turno en ambos contextos y el movimiento de ciudadanos organizados -
entendidos a modo de faccion social- en la Asamblea. El encuadre presenta la
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raiz, el desarrollo y las derivaciones del fenbmeno en términos del conflicto entre
los distintos agentes en los diferentes planos o etapas del proceso: el
cuestionamiento a la legitimidad politica y juridica de la posicion adoptada por
Uruguay al autorizar unilateralmente la instalacion de las pasteras sobre el
recurso fluvial de jurisdiccion compartida; o los enfrentamientos entre los Estados,
los gobiernos, o entre éstos y la ACAG suscitados a partir de los inicios y
prolongacion de los bloqueos transfronterizos -entre Estados, entre gobiernos,
entre los dos gobiernos y la Asamblea-.

Desde ese enfoque, los protagonistas del hecho noticiable son presidentes,
ministros, diplomaticos y demas funcionarios de los organismos publicos de
diversas esferas y origenes, quienes tienen a su cargo la responsabilidad de
llevar adelante gestiones, negociaciones, presentaciones judiciales o
intervenciones ante organizaciones supra-nacionales, discutir la vigencia y
respeto a los protocolos, leyes y tratados internacionales. Los valores y/o
disvalores aludidos con caracter predominante se relacionan con el ejercicio de la
soberania, la justicia, la buena fe entre los Estados, el nacionalismo, aunque
también se articulan en este marco de interpretacion otros sistemas de valores
como los ecologicos, basicos, sociales y econémicos -pues supuestamente, el
plano politico y juridico es aquel en el que se los protege y se deciden las
prioridades entre ellos-. Los documentos de referencia corresponden al orden del
Derecho Internacional; entre ellos, el Estatuto del Rio Uruguay -sustento del
reclamo argentino ante la justicia-, y otros acuerdos bilaterales y multilaterales.

Este modo de presentar la controversia ante el publico cifra todo su peso en el
plano del diferendo geopolitico, opacando en su tratamiento un abordaje en
profundidad de la dimension ambiental de fondo -la cual, en principio, podria ser
considerada como el origen primario del conflicto-. Eso permitiria comprender,
asimismo, por qué una vez emitido el fallo de la CIJ el caso préacticamente
desaparecié de las paginas de ambos diarios: clausurada la situaciéon en esos
términos, el problema deja de existir -0, como minimo, pierde la mayor parte de su
noticiabilidad y adquiere un caracter anecdotico como en su tratamiento actual.

En segundo lugar -en este caso de manera mucho mas marcada en Clarin que en
Pagina 12- la controversia fue reconstruida como “la lucha popular”, un frame
orientado a despertar entre los lectores el interés humano por la resistencia de los
habitantes de la ciudad argentina a las plantas celuldsicas. El encuadre propone
un principio de seleccién centrado en la movilizacibn comunitaria, sus razones y
las formas adoptadas: las marchas, las manifestaciones de protesta y, muy
especialmente, los cortes de ruta. El tratamiento enfatiza los aspectos cotidianos,
vivenciales y emocionales del conflicto: el temor frente al peligro inminente, la
fuerte identificacion de los vecinos con el entorno natural amenazado, el
transcurso de la vida en los cortes de rutas, la alteracion de las rutinas personales
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y de los escenarios de la ciudad. Las fuentes a las cuales se recurre son los
propios sujetos o sus entidades representativas -sobre todo la ACAG- que actlian
como portavoces, y el discurso se vertebra en torno a la proteccion de valores
basicos -como la lucha por la supervivencia, la salud y la calidad de vida- y
sociales -la solidaridad, la colectivizacion del reclamo vy, -la reivindicacion de la
participacion ciudadana-.

Ese tipo de valores prevalecen en los textos correspondientes a la primera etapa
(2005-2006). Por recurso a ellos se construye una imagen del movimiento de
resistencia cercana a la heroicidad de David contra Goliat, encarnada en la lucha
“del pueblo contra las multinacionales”, la justificacion de la desobediencia civil o
la exaltacion del involucramiento y la participacion como actitudes contrapuestas a
la mansedumbre y la apatia. No obstante, los vaivenes politicos se hicieron sentir
también en este plano. A partir de la presentacion ante la ClJ, la protesta social y
en particular los bloqueos a la circulacion se transforman en un malestar
persistente para el gobierno argentino. Como consecuencia, en los articulos
correspondientes a los periodos 2007 y 2010 se observa una tendencia en ambos
diarios a endurecer esta linea de interpretacion de la controversia, que de ser un
fenémeno civico legitimo y valioso muda en poco mas que un ejercicio de
irracionalidad colectiva. Clarin empieza a condenar sistematicamente la
modalidad de los cortes de ruta como un tiro por elevacion al gobierno nacional
que los cuestiona pero no los controla ni reprime. Pagina 12 hace lo propio pero
por motivos opuestos, asumiendo la linea oficial ya del todo alejada de la causa
comun originalmente sostenida con la poblacion local y sus demandas. Dicho de
otro modo: si bien el frame social se mantiene, la valoracién implicita resulta
marcadamente diferente?.

Como ya fue mencionado, a diferencia de lo que anticipabamos, el nucleo
ambiental del problema tiene escasisima incidencia a nivel de los esquemas
interpretativos propuestos por la prensa analizada. La controversia muy rara vez
es representada como un fenémeno que debe comprenderse en términos de la
afectacién al medioambiente que traerian aparejadas la actividad de la/s planta/s
de celulosa, derivAndose todo el resto de ese sentido primordial. Los contados
casos de articulos que adoptan ese enfoque hacen hincapié en los distintos tipos
y niveles de impactos socioambientales que generarian las pasteras: polucion del
agua y la atmosfera; contaminacion visual y auditiva; riesgos para la biodiversidad
animal y vegetal; consecuencias demograficas y sanitarias sobre la region y las
poblaciones afectadas. Cuando es detectado, el discurso toma como ejes la
proteccion de valores ecoldgicos, como la preservacion de los ecosistemas, la

2 Eso se comprende mejor en el marco del abierto enfrentamiento iniciado en 2007 entre el
gobierno argentino y el Grupo Clarin debido a la disputa en torno a una nueva Ley de Medios para
el pais, cuyo fuerte componente anti-monopolico es percibido como una amenaza cierta para los
intereses del grupo multimedios propiedad del diario.
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exigencia de asegurar la sustentabilidad de los procesos industriales -que estaria
ausente en el conflicto-, el control de los riesgos y las posibilidades o no de
mitigacion de los dafios. En ocasiones se articulan también en el encuadre el
recurso a valores basicos -cuya consecucion estaria directamente ligada a la
suerte de los anteriores-; a valores epistémicos y técnicos -relativos al rigor o la
fiabilidad con que se miden o evallan los impactos reales o potenciales; y a
valores econdmicos, en este caso para remarcar las tensiones que guardan con la
seguridad ambiental. Las fuentes consultadas en estas no resultan del todo
uniformes; esto es, no es posible detectar un grupo predominante, pues en una u
otra medida casi todos los agentes -los ciudadanos, las empresas, los gobiernos,
los cientificos- pueden ser portavoces del discurso ambiental.

Muy relacionado con el anterior, y con similar grado de irrelevancia, aparece el
frame que ofrece una imagen del caso como una disputa de naturaleza cientifico-
técnica. Esto es, como el producto de las divergencias irresolubles entre los
especialistas acerca del caracter “realmente” contaminante o no de las pasteras;
sobre sus discrepancias en torno de los métodos y procedimientos mas fiables
para analizar y evaluar sus impactos reales y potenciales, o para determinar
fehacientemente las ventajas o desventajas de la tecnologia para el blanqueo de
la pasta de celulosa empleada por las empresas. El desinterés por situar el caso
en un marco de estas caracteristicas también resulté contradecir una de nuestras
hipotesis iniciales sobre su representacion mediatica, que a priori conjeturabamos
mucho mas cercana a la dimensién cientifica del fenémeno. Si bien otros estudios
muestran que todos los agentes involucrados depositaban en la autoridad de la
ciencia y de los expertos la capacidad de arribar a una solucién satisfactoria y
“objetiva” (Cortassa, Wursten & Andrés, 2013), es evidente que Clarin y Pagina
12 no compartieron ese modo de concebir y exponer a sus audiencias el sentido
del problema. Como consecuencia, los cientificos y técnicos soOlo fueron
considerados voces relevantes en un infimo nimero de piezas, al igual que
destaca practicamente la ausencia de la discusion en profundidad de los
numerosos estudios y analisis que marcaron el pulso de los acontecimientos.

En dltimo lugar -omitiendo la fraccion de textos inclasificables o dudosos- se situa
el frame de Consecuencias EconOmicas. El encuadre proyecta del conflicto los
rasgos relativos a sus efectos econdmicos sobre los individuos, grupos,
instituciones regiones, paises: costos, pérdidas, ganancias y consecuencias, tanto
para Uruguay en general como la ciudad de Fray Bentos en particular y, en
sentido negativo, también para la orilla argentina. Aunque no se anticipara una
presencia preponderante, cabia esperar como minimo que una franja mas
significativa de articulos situara la naturaleza del proceso en el contexto de las
tensiones ampliamente reconocidas en la actualidad entre economia, desarrollo y
medio ambiente. Topicos como la sustentabilidad de los modelos de desarrollo y
crecimiento economico, las desigualdades entre paises en la distribucion de los
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costes ecoldgicos, las interrelaciones entre pobreza y degradacion del entorno,
los nuevos abordajes propuestos por las lineas de la Economia Verde o Azul —de
reaprovechamiento energético--, son aspectos centrales del modo en que se
conciben e interpretan hoy en dia las controversias tecnoambientales en el plano
de la reflexion conceptual. Sin embargo, para Clarin y Pagina 12 no se trato de un
enfoque relevante para tematizar el objeto de estudio.

5. Conclusiéon

La perspectiva de los estudios de framing permite comprender de qué modo la
reconstruccion mediatica de los hechos facticos participa de la construccion de su
percepcion social, ofreciendo alternativas claras para abordar analiticamente
aguello que en ocasiones se presenta como una vaga apelacion al poder o la
capacidad de los medios masivos para “instituir la realidad”. El enfoque reune
tanto un sélido andamiaje conceptual como herramientas metodoldgicas precisas
para la indagacion empirica de esa premisa. En este sentido, consideramos que
constituye la via mas adecuada para determinar de qué forma dos peridédicos
argentinos representaron de cara a sus audiencias un proceso de enorme
trascendencia politica, social y ambiental -una trascendencia que ellos mismos
contribuyeron a crear- para dos paises de la region.

No obstante las limitaciones ya sefialadas del estudio -esto es, la ausencia de
comparacion con el perfil adoptado por los medios uruguayos-, el analisis de los
encuadres periodisticos de Clarin y Pagina 12 sobre la controversia de las
pasteras logré poner de relieve el modo en que devinieron agentes activos en la
construccion simbdlica de la disputa, como asi también en la orientacion de las
discusiones en torno de ella en el @mbito bajo su alcance. Los diarios argentinos
apostaron en cercana medida a seleccionar del proceso aquellas dimensiones que
aseguraban un impacto cierto para la cobertura, entre las cuales el componente
geopolitico del conflicto supero el planteamiento en términos de la discusién sobre
pardmetros de tecnologias limpias o acerca de las discrepancias en las
evaluaciones de riesgo ambiental. La fuerte polarizaciébn en torno de un modo
particular de reconstruir la controversia fue quizas el dato mas sorprendente del
estudio. Teniendo en cuenta la fuerte repercusion de ambos periddicos sobre la
formacion de la opinién publica a nivel nacional, es probable que esa unicidad de
la mirada en torno del conflicto haya contribuido a reforzar una percepcion
asimismo sesgada en el publico receptor. Aln cuando esa vinculacién no ha sido
explorada especificamente en esta oportunidad, lo que queda claro a partir de las
evidencias obtenidas es que dos de los mas importantes medios gréaficos de
Argentina proveyeron a la audiencia de una perspectiva uniforme sobre la
cuestiéon; un dato no menor si se comprende que, paralelamente, esos periddicos
desempeiian un papel relevante en el marco del conjunto de medios que hicieron
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trascender la controversia de su reducido entorno geogréfico original al plano de
las discusiones en la esfera publica de todo un pais.

En un discurso articulado a partir de las voces del poder y las instituciones, los
valores, argumentos y contra-argumentos politicos y juridicos fueron los ejes
privilegiados de un relato que terminé sepultando el origen de la disputa y
opacando en buena medida al resto de los protagonistas. Es decir, tanto la
problematica ambiental como su dimension cientifico-técnica desempefiaron un
papel poco menos que insignificante en la construccién mediética del caso.

El alto valor noticiable de un enfrentamiento binacional, nada menos que entre dos
naciones histéricamente armonicas y emparentadas, con repercusiones a nivel
mundial y en el cual aparecian involucrados actores de todos los 6rdenes de la
politica internacional, evidentemente corresponde mejor con la l6gica comercial de
los medios de comunicacion que un “simple” caso de potenciales consecuencias
ambientales que, para mas, ni siquiera se habian producido aun ni generado
victimas propiciatorias de los mejores titulares.

En este sentido, para finalizar, consideramos que ambos diarios malograron la
oportunidad de ofrecer al publico una imagen de la controversia tecnoambiental
que profundizara en las asimetrias de la divisién global de riesgos y beneficios que
se encuentran en su base y que parecen sentenciar a los paises periféricos a un
futuro de patio de desechos del desarrollo de los paises centrales. Tampoco
estuvieron a la altura de exponer los fundamentos técnicos de los argumentos en
uno y otro sentido, recurriendo a expertos que pudieran dar cuenta de la
complejidad de los estudios y proyecciones en juego Yy, mediante ello,
contribuyeran a la adopcién de actitudes mas fundamentadas y menos maniqueas
entre los receptores.

6. Apéndice

El instrumento empleado para detectar la prevalencia de los frames propuestos en
los textos seleccionados fue una bateria de veinte indicadores, inspirada en la
técnica de analisis desarrollada por Semetko & Valkenburg (2000). Para cada
encuadre se elaboraron cuatro preguntas destinadas a observar la frecuencia
cuantitativa en las respectivas notas de: a) una serie de términos indiciarios; b) las
principales fuentes consultadas para su elaboracion; c) los valores o disvalores
aludidos explicita o implicitamente entre los argumentos vertidos en el discurso; d)
los documentos de referencia.

Una vez acordados criterios comunes mediante un ejercicio piloto de codificacion
cruzada de 20 articulos, tres codificadores se distribuyeron los materiales
asignando a cada pregunta un puntaje segun la respuesta fuera: “Si,
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definitivamente” (1,0; indica la clara presencia del atributo); “No, definitivamente”
(0,0; indica la clara ausencia del atributo); “Parcialmente” (0,5; indica una
presencia parcial del atributo), tal como se expone en la Tabla 4. Dado que los
frames no siempre se presentan de manera “pura” -y que los indicadores
seleccionados no resultan mutuamente excluyentes-, en este caso se adopto la
decision de registrar solamente el encuadre principal o predominante, establecido
mediante: a) el criterio estadistico de prevalencia de frecuencias de términos,
fuentes, valores y documentos en cada uno de los aspectos sefalados; b) que por
lo menos tres de esos aspectos presentaran en la nota un puntaje de 1 y el
restante de 0,50. Los casos dudosos fueron reportados como tales.

Tabla 4. Indicadores para el analisis de contenido de los encuadres

Indicadores Puntaje

10 05 0,0

Encuadre Ambiental

1. El texto incluye cinco o0 mas entre los siguientes términos o
sus correspondientes semanticos: medioambiente, entorno,
naturaleza, impacto, riesgo, dafo, téxicos, desechos, peligro,
riesgo contaminacién, ecosistema, fauna y flora, efluentes,
control.

2. Las fuentes prevalecientes son: integrantes de la
Asamblea Ciudadana Ambiental (ACAG); integrantes de
entidades ambientalistas  argentinas, uruguayas o
internacionales; expertos en disciplinas ambientales.

3. Los valores aludidos prevalecientes son: biodiversidad,
conservacion, equilibrio, preservacion, minimizacién de
impactos o dafios, mitigacion, no polucion, renovabilidad,
sostenibilidad.

4. Refiere declaraciones, manifiestos, petitorios, de
ciudadanos u organizaciones ambientalistas.

Encuadre Cientifico-Técnico

1. El texto incluye cinco o0 mas entre los siguientes términos o
correspondientes semanticos: estudio, informe, método,
analisis, pruebas, debate, discrepancia, nivel de
concentracion (de sustancias), técnicas, tecnologias, cotas,
pardmetros, niveles, simulacion, proyeccion, mediciones,
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produccion limpia.

2. Las fuentes prevalecientes son expertos cientifico-técnicos
en disciplinas ambientales u otras; del orden publico, privado
o de ONG'’s; argentinos, uruguayos o internacionales.

3. Los valores aludidos prevalecientes son: rigurosidad,
precision, adecuacion empirica, coherencia, contrastabilidad,
verificabilidad,  probabilidad, repetibilidad, correccion,
fiabilidad, eficiencia.

4. Refiere evaluaciones y otros estudios de impacto
socioambiental

Encuadre Politico- Juridico

1. El texto incluye cinco o mas entre los siguientes términos o
correspondientes semanticos: gobierno, presidente, canciller,
cumbre, causa, nacional/ismo, soberania, jurisdiccion,
convenio, bilateral, negociacion, fuerza, justicia, mediacion,
garantias, competencias, corte, tribunal, Mercosur, OEA,
ONU, querella, unidad, pacto.

2. Las fuentes prevalecientes son: autoridades o funcionarios
argentinos, uruguayos, de otras nacionalidades,
representantes de  organismos  supranacionales o
multilaterales.

3.Los valores aludidos prevalecientes son: autonomia,

autoridad, control, estabilidad, gobernabilidad,
independencia, justicia, libertad, orden, paz, potestad,
prudencia, respeto, tolerancia, legalidad, legitimidad,

seguridad, transparencia.

Refiere leyes argentinas y/o uruguayas, otros tipos de
normativas, pactos, tratados o convenios bilaterales o
multilaterales.

Encuadre Social

1. El texto incluye cinco o0 mas entre los siguientes términos o
correspondientes semanticos: protesta, movilizacion, lucha,
resistencia, asamblea, activistas, pueblo, vecinos, corte de
rutas, bloqueo, piquete, acampe, accion, escrache,
incidentes, enfrentamiento, pacifico, violento,

2. Las fuentes prevalecientes son: integrantes de la
Asamblea Ciudadana Ambiental (ACAG); integrantes de
otros movimientos sociales o de organizaciones de la
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sociedad civil argentinos o uruguayos; sujetos individuales.

3. Los valores aludidos prevalecientes son: supervivencia,
calidad de vida, salud, bienestar, normalidad, permanencia,
seguridad, cooperacion, estabilidad, fraternidad, libertad,
participacion, paz, solidaridad,

4. Refiere declaraciones, manifiestos o petitorios de
ciudadanos.

Encuadre de Consecuencias Econémicas

1. El texto incluye cinco o més entre los siguientes términos o
correspondientes semanticos: inversion, empresas,
desarrollo, crédito, financiamiento, capital, préstamos,
accionistas, puestos de trabajo, beneficios, perjuicios, costos,
exportacién, riqueza, comercio, produccién, Banco Mundial,
CFIl, OMC.

2. Las fuentes prevalecientes son: representantes (no
técnicos) de las empresas y de organismos de
financiamiento; funcionarios de areas econémicas argentinos,
uruguayos o internacionales.

3. Los valores aludidos prevalecientes son: beneficio, calidad,
comerciabilidad, competitividad, coste, desarrollo, eficacia,
eficiencia, maximizacion (de beneficios), propiedad,
rentabilidad, riqueza.

4. Refiere documentos de organismos financiadores, estudios
de impacto econémico.
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