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La coexistencia de opiniones antagonicas en la sociedad del segundo cuarto del
siglo xxirara vez se restringe al &mbito politico: en un contexto de incertidumbre
y tension, los grandes avances —susceptibles de provocar auténticas revo-
luciones— conllevan de manera inherente una catarata de opiniones dispares
sobre su posible impacto en los quehaceres cotidianos. El caso de la inteligencia
artificial (1A) no ha sido una excepcion y, desde la reciente popularizacién de los
Large Language Models como ChatGPT, resulta dificil encontrar posturas que no
se sitden en los margenes del espectro, ya sean abanderadas por tecno-optimistas
acriticos o por i doomers cuasiapocalipticos.

La profesion periodistica —y el ambito de la comunicacién, en general— no
ha permanecido al margen de esa dicotomia y, precisamente por eso, la obra edi-
tada por Sonia Parratt y Maria Angeles Chaparro (ambas profesoras en la Univer-

sidad Complutense de Madrid) resulta extremadamente necesaria. Las autoras
se rodean de académicos/as especializados/as en ética periodistica y profesionales del sector expertos/as en 1a para
transmitir un mensaje tan licido como oportuno: la inteligencia artificial ya es omnipresente en el ciclo informativo
y condiciona labores y decisiones que antafio recaian sobre los periodistas. Ante la inevitabilidad de este escenario,
surge el imperativo de formular unos principios éticos acordes a la evolucion de los tiempos y que permitan que la
prensa continte desempefiando sus histéricas labores de vigilancia del podery de servicio a la ciudadania.
La obra consta de un prélogo brillante a cargo de Colin Porlezza, profesor en la Universita della Svizzera Italiana
(Suiza), que aborda desde los inicios de la automatizacion de procesos en las redacciones periodisticas hasta
las tecnologias emergentes basadas en sistemas de i, enfatizando la necesidad de conservar y fortalecer
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las salvaguardas que moderan el impacto de las aplicaciones de esta tecnologia en las esferas de comunicacién
publicay en la difusion de desinformacion.

El libro consta de seis capitulos, incluyendo una pieza preliminar, en la que Nuria Oliver, directora cientifica
y cofundadora de ELLIS Alicante, sienta las bases conceptuales sobre la 1A, recuerda la importancia de desarrollar
el espiritu critico en tiempos en los que la desinformacion cotiza al alza y hace un llamamiento a considerar la
llegada de la 1A como una oportunidad —con riesgos, como no podia ser de otra manera— para que los valores
periodisticos continlien en sintonia con los principios democraticos.

En el primer bloque de capitulos, “Responsabilidad de los medios”, el profesor de la Universidade da Beira
Interior (Portugal) Jodo Canavilhas toma como ejemplo las pautas de seis cabeceras internacionales en materia
del uso de la 1, identifica patrones y concluye que este fendmeno emergente “ha desencadenado en los periédi-
cos la necesidad de construir un marco ético sélido para integrar su uso en las relaciones, ya que es una forma de
preservar la confianza publica en el periodismo humano” (p. 67). Victoria Moreno Gil (Agencia EFE y Universidad
Carlos Ill) y Sara Pérez Seijo (Universidade de Santiago de Compostela) cierran esta seccién con sendos estudios
que desgranan la adopcion de cédigos éticos y marcos de actuacidn para favorecer una integracién responsable
de la 1a en medios de comunicacién, poniendo el foco, especialmente Pérez Seijo, en medios de servicio publico
europeos y espanoles.

Lasimplicaciones democraticasy los riesgos que la inteligencia artificial pueda plantear al pluralismo, la liber-
tad de expresién y el Estado de Derecho cobran protagonismo en el siguiente apartado, “Derecho y democracia”.
En él, Mario Hernandez Ramos, jefe de la Delegacion Espafiola del Comité de Inteligencia Artificial del Consejo de
Europa y profesor en la Universidad Complutense de Madrid, advierte de la necesidad de implementar medidas
para evitar que el periodismo automatizado devenga en “el no respeto por las normas periodisticas, la homoge-
neizacién de los discursos, la pérdida de la biodiversidad epistémica y la posibilidad de cometer errores como
alucinaciones que pueden ser traducidas en desinformacion” (pp. 132-133). En esta misma direccion, Eduardo
del Campo, periodista de la Seccion Espariola de Reporteros Sin Fronteras y profesor en la Universidad de Sevilla,
recoge el decalogo de la Carta de Paris de Reporteros Sin Fronteras (rsF) —asi como otros codigos deontoldgicos
adoptados por la News Media Alliance, la Federacién Internacional de Periodistas, la Asociacion Vasca de Periodistas y
la Universidad de Sevilla— e invita a poner en practica medidas de concienciacion ciudadana que, como la Journalist
Trust Initiative impulsada por rsF, permitan convertir a los lectores en aliados comprometidos y empoderados
frente a la desinformacion.

La siguiente seccién, dedicada a las “Especializaciones periodisticas”, realiza un recorrido por las diferentes
realidades que atraviesan los periodistas en la practica y pone de manifiesto el caracter heterogéneo de la profesion.
Xavier Ramon Vegas (Universitat Pompeu Fabra) y José Luis Rojas Torrijos (Universidad de Sevilla) inauguran este
bloque poniendo en valor el papel pionero del periodismo deportivo en el uso de la 1ay su capacidad de marcar
tendencias “dada su capacidad continua para explorar nuevas narrativas y formatos y hallar férmulas distintas
con las que conectar emocionalmente, [...] potencidndolo ain mas mediante un uso propio de tecnologias emer-
gentes” (p. 163). Por su parte, Pilar Irala Hortal (Universidad de San Jorge) destaca la necesidad de que los medios
cuenten con sistemas de deteccién de imagenes creadas con i, situando la intencionalidad de quien las crea
como su principal riesgo. A su vez, el periodismo radiofénico estd viendo cdmo numerosas redacciones se ven
obligadas a reformular sus procesos productivos tradicionales ante el surgimiento de herramientas de ia. En este
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sentido, Samia Benaissa Pedriza (Universidad Complutense de Madrid) enumera y expone distintos proyectos de
verificacién de fuentes de audio que estdn poniendo en marcha algunos medios de comunicacién en paises como
Pert, México o Espafa. Por ultimo, David Corral, responsable de innovacién en rrve entre 2018 y 2025, cierra este
bloque compartiendo un caso de éxito de innovacién periodistica para impulsar el periodismo local mediante el
uso de la 1a desde la corporacion publica.

La irrupcién de sistemas algoritmicos como chatbots que conversan en tiempo real con usuarios de redes
sociales es uno de los nuevos frentes de los verificadores y una cuestién clave del Gltimo capitulo, “Desinformacién
y fact-checking”. Irene Larraz, investigadora de la Universidad de Navarra y periodista de Newtral, y Ramén Salaverria,
profesor en la Universidad de Navarra, analizan el impacto de la desinformacién producida por chatbots como
Grok en la red social X. Roger Cuartielles (Universitat Pompeu Fabra) y Uxia Carral (Universidad Carlos Il de Madrid)
apelan a la transparencia metodolégica en el fact-checking como medida de empoderamiento ciudadano y para
que los verificadores puedan “continuar ejerciendo como agentes de contexto en una sociedad en la que justamente el
uso de la 1a es creciente y con una dimension ambivalente en la confianza de la informacién” (p. 281).

En dltima instancia, Idoia Salazar, fundadora y presidenta de OdiselA y profesora en la Universidad CEU San
Pablo, pone el broche a esta obra con un colofén en el que atina muchas de las ideas mencionadas en epigrafes
anteriores y acepta la inevitabilidad del uso creciente de herramientas de 1a en los quehaceres diarios de los y las
periodistas. De nuevo, la concienciacién para un uso responsable se erige como el principal contrapeso para que
la innovacion tecnolégica en el sector periodistico siga la senda de los valores éticos y permita que la profesion
mantenga su compromiso con la ciudadania.

En definitiva, la obra editada por Sonia Parratt y Maria Angeles Chaparro nos acerca a la realidad que afrontan
los profesionales del periodismo ante la emergencia de innovaciones tecnolégicas que amenazan con desbaratar
sus rutinas y con proponer ciclos de produccién alternativos —y mucho mas veloces— con perniciosos efectos
en la sociedad. Este libro es una invitacion a entender la irrupcién de la 1A como un reto, al tiempo que como una
oportunidad para hacer un mejor periodismo, el cual sea capaz de facilitar e, incluso, sistematizar algunas de las
tareas del proceso de produccién, pero que también permita a la profesion continuar siendo fiel a su razén de
sery a su compromiso para con las audiencias y, por extension, con la sociedad.
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