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Abstract

Resumen

In the formative research scheme, the author built a
psychological scale, with the purpose of analyzing
psychological characteristics of the School of Ps-
ychology students. The instrument showed a high
reliability coefficient (0=0,86), the exploratory fac-
torial analysis found five variables which allowed
to predict some aspects of sex and career level
through a logistic regression; the ALSCAL showed
two emotional dimensions. The author recom-
mends to improve the instrument and to continue
its application in the School. It is also necessary to
develop qualitative research to acquire new data
about the topic of the research.
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Dentro del esquema de investigacion formativa se
construy6 una escala psicoldgica, para analizar as-
pectos psicologicos de estudiantes de la Escuela de
Psicologia. El instrumento demostr6 un coeficiente
de confiabilidad apropiado (0=0,86); el analisis
factorial exploratorio encontro6 cinco variables, los
cuales mediante una regresion logistica permitieron
predecir caracteristicas de sexo y nivel de la carre-
ra; el ALSCAL demostrd una serie de dimensiones
de caracter emocional valiosas para la carrera. Se
recomienda mejorar el instrumento y continuar
su aplicacion en la carrera, asi como el desarrollo
de estudios cualitativos que permitan avanzar las
conclusiones expuestas.

Palabras clave: investigacion formativa; estu-
diantes de psicologia; ansiedad.

Introduccion

Con el fin de generar procesos de investigacion
formativa en la Escuela de Psicologia de 1a Univer-
sidad Catolica de Costa Rica, se han disefiado a lo
largo del ultimo afio (2006-2007) varias experien-
cias en ese sentido. Especificamente en el primer
cuatrimestre de 2007 se construy6 una practica
en el curso de Investigacion V - Psicometria del

*

bachillerato de esta carrera, practica orientada al
desarrollo de una escala psicoldgica que permitiera
caracterizar los sistemas conductuales, cognitivos y
emocionales de los estudiantes de Psicologia.
Esta experiencia es congruente con las aprecia-
ciones de Arbesu (2004), en el sentido de que la
formacion de estudiantes y profesores puede enri-
quecerse en sistemas académicos que promueven
la participacion y desarrollo de investigaciones de
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alto nivel. Ademas, se ha indicado que el aporte
a la formacién universitaria es importante pues
demuestra que es posible desarrollar este tipo de
actividades bajo la tutela de un docente, y en torno
a objetivos académicos y cientificos claros; asimis-
mo, se facilitan instrumentos, procesos y acciones
que pueden ayudar a los sistemas de acreditacion y
autoevaluacion (Luca, Argiiello y Reyes, 2006).

El actual articulo reporta la informacion de
una escala psicométrica que abordd tres grandes
ejes conceptuales: ansiedad social, consecuencias
fisioldgicas de la presion ambiental, y la ansie-
dad y la presion académica (dichos focos teodricos
fueron desglosados metodolégicamente en cinco
variables, las cuales seran explicadas con detalle
en el método).

En primer lugar, y de acuerdo con el DSM-IV-
TR (2000), la ansiedad social (como trastorno)
remite a un miedo persistente y acusado a situacio-
nes sociales o actuaciones en publico por temor a
que resulten embarazosas. Mas alla de un enfoque
patoldgico, la ansiedad implica respuestas emo-
cionales indeterminadas ante estimulos privados o
publicos, sociales o individuales, de caracter aver-
sivo (Skinner, 1979). En un contexto académico,
la ansiedad puede ser una explicacion apropiada
para estudiar los patrones de desempefio social
de los estudiantes universitarios (Manrique, Chia
y Valdez, 2005); en ese sentido, se establece que
altos niveles de ansiedad social acarrean menores
niveles de compromiso eficaz con las tareas que se
deben cumplir; en otras palabras, la autoeficacia
es menor ante mayor evidencia de indicadores de
ansiedad social (Bandura, 1997).

Ademas, la presencia de ansiedad social en
estudiantes universitarios también esta correla-
cionada con indicadores de depresion y conductas
no-sociales, como por ejemplo la evitacion de otras
personas (Perales, Sogi & Morales, 2003). La an-
siedad social es un concepto de amplio espectro de
atencion clinico, cuyas consecuencias conductua-
les, emocionales y cognoscitivas representan costos
importantes en espacios académicos (Manrique,
Chia y Valdez, 2005).

El segundo eje tedrico abarca los ambitos aca-
démicos como fuentes de presion ambiental, lo
cual, entre otras consecuencias posibles (depresion,
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ansiedad, tension, por ejemplo), puede acarrear
problemas psicofisiolégicos de cierto nivel: su-
doracioén, hiperventilacion, dolor de cabeza, dolor
estomacal, taquicardia, por ejemplo (Lancha y
Carrasco, 2003). Parece, entonces, que los niveles
de presion en los ambitos académicos pueden te-
ner consecuencias psicologicas importantes en el
desempefio normal de la persona (Perales, Sogi y
Morales, 2003). Si se lleva esto, especificamente,
a los contextos académicos, podria sefialarse que la
caracterizacion y ubicacion de dichos indicadores
para establecer la contribucion de estos elementos
al desempefio académico de estudiantes universi-
tarios (Manrique, Chia y Valdez, 2005; Salanova,
Martinez, Breso, Llorens y Grau, 2005; Perales,
Sogi y Morales, 2003).

Un tercer aspecto importante en esta investi-
gacion viene dado para la relacion entre presion
académica y ansiedad (Arco, Lopez, Heilborn y
Fernandez, 2005), que puede traducirse en pro-
blemas clinicos y de desempefio académico. Este
constructo viene a ser un complemento de los otros
dos, pues coloca a la presion académica como un
aspecto que puede ejercer presion sobre conductas
de ansiedad o ambientes facilitadores de la misma
(Manrique, Chia y Valdez, 2005; Campo-Cabal y
Gutiérrez, 2001). También se ha notado que esta
relacion entre presion académica y estrés puede
estar mediada por elementos de autoevaluacion
(Pérez, Martin, Borda y del Rio, 2003), aspecto
psicoloégico que a su vez esta vinculado con el tema
de la autoeficacia que se especifico en el constructo
ansiedad social.

El trabajo se oriento, en particular, a establecer
las caracteristicas tedricas y psicométricas que debe
presentar una escala para medir variables ansioge-
nas en estudiantes de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catolica de Costa Rica. Se ha sefialado
que la imagen que tiene un estudiante de si mismo
y de su disciplina de estudio es fundamental para
su evolucion psicoldgica y profesional dentro de la
carrera (Sierra et al., 2005); por ello, se ha creido
conveniente construir una experiencia de investi-
gacion formativa, afincada en el desarrollo de un
instrumento psicométrico para medir diferentes
componentes de un perfil psicologico en estudian-
tes de esa unidad académica.
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Método

Tipo de estudio

La investigacion se enmarc6 dentro de un estudio
con alcance correlacional; fue de tipo cuantitativo,
ya que buscaba comparar las caracteristicas emo-
cionales, conductuales y cognitivas de estudiantes
del bachillerato y licenciatura de la Escuela de Psi-
cologia de la Universidad Catolica de Costa Rica.

Participantes

La muestra fue de caracter estratificado, se respeta-
ron proporciones de acuerdo con el sexo y el nivel
de la carrera; también se recolectd informacion
sobre la edad y la provincia de residencia. En la ta-
bla 1 se presentan los datos de la muestra obtenida
y la poblacion de extraccion. Se debe indicar que

se desarrollaron dos pruebas piloto con la pobla-
cion de estudiantes de la Escuela de Psicologia (en
bachillerato y licenciatura, tanto hombres como
mujeres). Asi mismo, la cantidad de personas em-
pleadas fue de 70, y ello limit6 el tamafio final de
la muestra (N =196).

Variables

El instrumento qued6é compuesto por cinco varia-
bles, los cuales fueron caracterizadas de la siguiente
forma:

1. Anmsiedad por desemperio social (ADS): se re-
fiere a variaciones emocionales en la respuesta
de ansiedad como funcion de la actuacion de la
persona en espacios publicos.

Tabla 1.
Distribucion de frecuencias totales de las variables sociodemograficas
a ;5 0b
Variables sociodemograficas Ml}e;fra Poblfa;:on
Femenino 149 76 261 79,3
Sexo Masculino 47 24 68 20,7
Total 196 100 329 100
17-22 90 45,9 104 33,33
23-28 48 24,5 103 33,01
Edadt 29-34 31 15,8 54 17,30
35-40 18 9,2 26 8,33
41 o mas anos 9 4,6 25 8,01
Total 196 100 312 100
Bachillerato 171 87,2 316 88,02
Nivel de la carrera Licenciatura 25 12,8 43 11,97
Total 196 100 359 100
San José 151 77,0 241 73,3
Heredia 22 11,2 41 12,5
Provincia de residencia Cartago 18 9.2 30 %1
Alajuela 3 1,5 15 4,6
Otras provincias 2 1,0 2 0,6
Total 196 100 329 100

*n=196.

b N'=1329, corresponde a los datos del tercer cuatrimestre de 2006. Los datos de la variables nivel de la carrera corresponde a
informacion del segundo cuatrimestre de 2007, N =359.
¢ 17 personas no aparecian en los registros de las edades, por lo que N=312.

Fuente: elaboracion propia
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2. Consecuencias fisiologicas de la presion aca-
demica (CF): se le entiende como la aparicion
de indicadores fisiologicos de ansiedad (dolor
de cabeza, por ejemplo) en espacios académicos
universitarios (fisicos y de clases).

3. Variantes emocionales consecuencia de la pre-
sion ambiental (VEPA): se pueden presentar
ciertas expresiones emocionales que estan mas
relacionadas con la presién ambiental de tipo
académico, no necesariamente por desempefio
social.

4. Reacciones ansiosas indeterminadas (RAI):
algunas reacciones emocionales ansiosas no
tienen una clara explicacion de si son producto
de alguna de las situaciones anteriores (1, 2 y
3), por lo que son categorizadas de esta forma.

5. Respuestas conductuales a la ansiedad por as-
pectos sociales (RCAS): implican reacciones
motoras claras en momentos de ansiedad y en
espacios de caracter social; por ejemplo, mor-
derse las ufias.

Estas cinco variables se agruparon en tres con-
juntos de aspectos, de acuerdo con los elementos
psicologicos (ansiosos) que miden; ademas, re-
sultan mas faciles de entender dentro del grupo de
constructos sefialados en la introduccion:

1. Ansiedad social aglutina las caracteristicas de
los variables ADS, RAl y RCAS.

2. Consecuencias fisiologicas de la presion am-
biental: CF.

3. Ansiedad y presion académica: VEPA

Instrumento

La ECEP-1 © estaba constituida originalmente por
40 items, los cuales abarcaban tres aspectos teori-
cos: habilidades sociales, desempefio académico
y caracteristicas conductuales de los estudiantes.
Luego de aplicar una serie de modificaciones psi-
cométricas, la ECEP-1 © qued6 conformada por 19
items (ver la escala en el apéndice A), los cuales se
distribuyeron en las cinco variables antes sefala-
das: ansiedad por desemperio social, consecuencias
fisiologicas de la presion académica, variantes
emocionales consecuencia de la presion ambiental,
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reacciones ansiosas indeterminadas y respuestas
conductuales a la ansiedad por aspectos sociales.

El instrumento es de tipo auto-aplicado, y pre-
senta un escalamiento Likert de cinco opciones: (0)
la situacion no ocurre nunca en el mes; (1) la situa-
cion ocurre una vez al mes; (2) la situacion ocurre
al menos una vez cada quince dias; (3) la situacion
se presenta al menos una vez por semana, y (4) la
situacion se presenta diariamente, o al menos tres
veces por semana.

Procedimiento

Con el objeto de desarrollar los objetivos del es-
tudio, de manera breve se puede indicar que este
ultimo se realizé en una muestra de estudiantes de
la Escuela de Psicologia (N = 196); a los partici-
pantes se les explico las intenciones del estudio;
se aplicaron los instrumentos en las aulas, y luego
los datos fueron ingresados al Paquete Estadistico
para Ciencias Sociales (SPSS, por su nombre en
inglés) version 10.0.

El procedimiento completo fue el siguiente:

1. El estudio se desarrollé con la colaboracion
asistencial (colaboradores, de ahora en adelan-
te) de estudiantes del curso de Investigacion V
—Psicometria, del primer cuatrimestre de 2007,
de la Escuela de Psicologia de la Universidad
Catolica de Costa Rica. Los colaboradores par-
ticiparon en las siguientes actividades:

a. Revision de teoria y técnicas similares a los
objetivos del proyecto.

b. Elaboracion de borradores de la escala e
items.

c. Entrevistas a expertos que revisaron el con-
tenido de los items.

d. Pruebas del instrumento en el campo (N =
70).

2. El grupo de trabajo, constituido por el investi-
gador principal y los colaboradores, mantenia
reuniones semanales de coordinacion del traba-
jo.

3. La ECEP-I © fue aplicada a la muestra final
(N=196), en las aulas donde los estudiantes se
encontraban recibiendo lecciones (previa auto-
rizacion del o la docente); el instrumento tuvo
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una modalidad de autoaplicacion (15 minutos

de duracion).

4. El proceso desarrollo de los items de la escala
fue el siguiente:

a. Busqueda de fuentes bibliograficas, electro-
nicas y articulos relacionados con la tematica
a desarrollar en la base de datos.

b. Se determinaron los principales indices te-
maticos que debian ser incluidos en el ins-
trumento.

c. Desarrollo y construccion de los items, in-
dicadores y variables que midieran los ele-
mentos cognitivos, emocionales y conduc-
tuales.

d. Aplicacion de la primera prueba piloto y
realizacion de los cambios necesarios de
acuerdo con los resultados obtenidos.

e. Ejecucion de una segunda prueba piloto;
ademas, se sometio a la revision de todos los
y las coordinadoras de area de la Escuela de
Psicologia.

f. Se corrigieron aspectos de forma y fondo en
el instrumento, de acuerdo con las evalua-
ciones de los expertos; una vez hechas las
modificaciones, se aplic6 la Gltima version
del instrumento piloto.

g. Se realizaron pruebas de confiabilidad a es-
te Gltimo instrumento y se confeccion6 una
escala final, la cual fue aplicada a los 196
sujetos miembros de la muestra final.

5. Se aplic6 un proceso de validez por contenido,
a través del método de panel de expertos. El
proceso que se desarrollo fue el siguiente:

Se solicitd la colaboracion de todos los y las
coordinadoras de area académica de la Es-
cuela de Psicologia.

a. Una vez obtenida la anuencia a participar, se
entrego un instrumento impreso y en blanco
a cada experto para que revisara y anotara
todas sus evaluaciones y correcciones sobre
el documento.

b. Se facilito un lapso de una semana para que
los jueces hicieran sus evaluaciones.

c. Serecogieron los instrumentos y se realiza-
ron dos reuniones (profesor y alumnos) para
analizar los analisis; a partir de ello se corri-
gieron los items y la estructura de la escala
como tal.

d. Unavez aplicada las correcciones se llevo el
instrumento a su etapa de aplicacion final.

Estadisticos
Se aplicaron estadisticos de normalidad (D) y prue-
ba de homogeneidad de la varianza (Levene). La
confiabilidad de los datos se analiz6 con el Alfa de
Cronbach (o). Se realizé un andlisis de factores
utilizando el método de méxima verosimilitud y
con rotacion Varimax. Con la finalidad de seleccio-
nar e interpretar los variables integrantes, se tomo
como criterio de eleccion a aquellos cuyos valores
caracteristicos (Eigenvalues) fueran iguales o su-
periores a 1 y que tuvieran al menos dos reactivos
por variable. De igual forma, para poder elegir un
reactivo como perteneciente a un variable, se tomd
como criterio de seleccion que su carga factorial
(alpha) fuera + 0,40. Para comparar las magnitudes
de las correlaciones observadas con las correlacio-
nes parciales se utilizo la prueba de Kaiser, Meyer y
Olkin (KMO); esta considera valores de 0 a 1. Asi,
valores inferiores a 0,5 se consideran inadecuados,
y aquellos superiores a 0,5 seran aceptables.
Mientras mas cercanos estén los valores a 1,
mejor sera la adecuacion de los datos al modelo
factorial. La prueba de esfericidad de Bartlett bus-
ca rechazar la hip6tesis nula de variables iniciales
intercorrelacionadas (Pérez, 2004). Con el objeto
de estudiar las caracteristicas de correlacion se
utilizé el coeficiente de correlacion producto mo-
mento de Pearson (r). Ademas, para determinar
si las variables discretas (sexo = M[masculino] y
F[femenino], y nivel de la carrera = B[bachillerato]
y L{licenciatura]) son una funcién de los puntajes
obtenidos por los sujetos en la ECE-1 ©, se ejecutd
el Modelo de regresion logistica binaria. El esta-
distico de Wald se utilizé para determinar si los
coeficientes introducidos en el modelo son estadis-
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ticamente significativas (p <0,05). Para determinar
la bondad de ajuste se utiliz6 la prueba de Hosmer
y Lemeshow, y para especificar el porcentaje de
varianza explicado por parte de las variables bina-
rias se utilizaron los estadisticos Cox & Snell y la
correccion de Nagelkerke (Peng, Lee y Ingersoll,
2002; Catena, Ramos y Trujillo, 2003).

Se evalu¢ la sensibilidad de los datos de la varia-
ble predicha con el fin de determinar la proporcion
de casos clasificados como correctos, por medio
de la siguiente formula: [A/(A+B)%], siendo A =
casos observados como M y predichos como F y B
= casos observados como M y predichos como F.
La especificidad de los datos se evalud con el fin de
establecer la proporcion de casos adecuadamente
clasificados como M, haciendo uso de la siguiente
formula: [C/(C+D)%], siendo C = casos observados
como F y predichos como F y D = casos observa-
dos como F y predichos como M. Los falsos po-
sitivos se analizaron con la siguiente formula: [D/
(D+A)%], siendo D = casos observados como F y
predichos como M y A = casos observados como
M vy predichos como F. Por ultimo, se evaluaron
los falsos negativos, bajo la férmula [B/(B+C)%],

Caracteristicas emocionales de estudiantes de psicologia =

siendo B = casos observados como M y predichos
como F y C = casos observados como F y predichos
como G2 (Peng, Lee & Ingersoll, 2002).

Para la variable nivel de carrera debe sustituirse
M por By F por L. Finalmente, se corrio el Escala-
miento multidimensional (ALSCAL) para realizar
un estudio exploratorio de las dismilaridades entre
pares de estimulos, con el objeto de identificar y
modelar la estructura de un conjunto de estimulos
(Corrales, 2006; Pérez, 2004; Lee y Pope, 2003);
para efectos de este estudio se analizaron las dis-
milaridades entre los pares de items. Se utilizo el
coeficiente s-stress para medir el ajuste de los datos.
Dicho coeficiente asume valores entre cero y uno;
cero indica ajuste perfecto, y valores superiores a
0,2 se relacionan con malos ajustes. De acuerdo
con Corrales (2006), el s-stress se puede interpretar
como un indicador de la calidad con que la con-
figuracion reproduce la informacion original. El
cuadrado de las correlaciones (RSQ, por sunombre
en inglés) es un coeficiente de determinacion que
permite explicar la proporcion de varianza expli-
cada por el modelo.

Tabla 2.
Homogeneidad y normalidad por variables y total
Prueba Variable socio-demografica® Variables indice Total
ADS CF VEPA RAI RCAS
D 1,23 1,38 1,35 1,86 1,74 0,89
- P=0,09 P=0,04 | p=0,051 | p=0,01 p=0,01 p=0,40
Sexo 0,09 0,30 1,06 0,03 5,96 1,15
(1,194) p=0.75 p=0,86 p=0,30 p=0,85 p=0,02 p=0,28
Levene® Edad 1,77 1,99 1,18 2,450 1,91 1,97
(4,191) p=0,13 p=0,09 p=0,31 p=0,51 p=0,11 p=0,10
Nivel de la carrera 1,77 1,99 1,18 2,45 1,91 1,97
(1,194) p=0,13 p=0,09 p=0,31 p=0,05 p=0,11 p=0,10

*Variables socio-demograficas utilizadas para subdividir la muestra en el analisis de homogeneidad de la varianza. En el paréntesis se presentan

sus respectivos grados de libertad (gl1, gl2).

®Los datos corresponden a los valores obtenidos de la prueba en cuestion, seguidos de su respectiva significancia y de acuerdo a cada variable

e indice total de las variables.

¢La variable socio-demografica provincia no present6 datos para el estadistico Levene.

Fuente: elaboracion propia
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Resultados

Se realizdé un analisis de la normalidad, asi como
la (D) y la homogeneidad de la varianza (Levene)
de las variables del estudio (ver tabla 2). Los va-
riables CF, RAIl y RCAS no son normales; aunque
el indice total si lo es, todos los variables presentan
homogeneidad de la varianza para cada variable
sociodemografica incluida en el analisis.

Las respuestas del instrumento fueron converti-
das a puntajes estandar (z) y se sometieron a Ana-
lisis Factorial Exploratorio (AFE), producto de lo
cual se mantuvieron 19 items. Se determino que las
variables incluidas en la matriz de correlacion pre-
sentaban valores apropiados para la realizacion de
un analisis factorial (KMO = 0,83) y no se encontra-
ban inter-correlacionadas (Bartlett = X?= 1227,17
(171); p < 0,0001). Los primeros cinco variables
explicaron un 58,55% de la varianza acumulada.
La tabla 3 describe los autovalores y varianzas de
cada variable dentro de la escala.

Tabla 3
Raices variableiales y varianzas de la escala

. Porcentaje
Porcentaje de ;

Variable Autovalores . de varianza
varianza

acumulada
ADS 5,73 30,18 30,18
CF 1,83 9,67 39,85
VEPA 1,45 7,63 47,48
RAI 1,10 5,80 53,28
RCAS 1,00 5,27 58,55

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con las caracteristicas del AFE
aplicado, rotacién ortogonal con método Varimax
y con un sistema de extraccion por componentes
principales, se obtuvo la matriz rotada de la tabla
4. Se pueden observar los 19 items obtenidos (co-
rresponden a la misma numeracion del apéndice
A), y como se distribuyeron sus cargas factoriales
en cada columna o variable. Notese que no existe
superposicion de items por variable, tal y como se
espera en un AFE ortogonal.

Tabla 4
Matriz rotada de los items del ECEP-1 ©

ftem*®  ADS CF VEPA RAI  RCAS

1 0,83

2 0,81

3 0,77

4 0,64

5 0,64

6 0,65

7 0,74
8 0,59
9 0,74

10 0,83

11 0,64

12 0,60

13 0,75

14 0,75

15 0,60

16 0,48

17 0,48
18 0,80

19 0,52

2 Método de extraccion Analisis por Componentes
Principales. Método de rotacién Varimax. La rotacion
convergio en seis interacciones.

b Ver el apéndice A, para revisar los enunciados
correspondientes a cada niimero de item.

Nota: los valores de cada item-variable son cargas
variableiales mayores que 0,40.

Fuente: elaboracion propia

La distribucion de lamedia y el error estandar de
la media para cada variable, de acuerdo con las dis-
tintas variables socio-demograficas, se presenta en
la tabla 5. Por inspeccion visual pueden observarse
diferencias entre las medias de sexos y las de nivel
de carrera. Los patrones de distribucion por edad y
provincia de procedencia son similares entre si.

Para estudiar las caracteristicas de relacion entre
los indices de las variables se utilizo el coeficiente
de producto-momento de Pearson (r). En la tabla
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Tabla 5
Medias de los puntajes obtenidos por variable de acuerdo a las variables socio-demogrificas
Variables Escala total

ADS CF VEPA RAI RCAS
Hombre 23,40 21,40 36,34 32,97 35,99 25,95
Sexo +2,38 +3.35 +3.33 +2,90 +3,45 +2,18
Mujer 29,41 33,85 43,28 33,87 33,16 30,83
+1,42 +1,87 +1,66 +1,72 +1,46 +1,06
1722 32,65 33,12 48,14 35,27 36,48 27,04
+1,93 +2,63 +2.35 +2,30 +2,17 +1,54
2308 22,91 32,68 39,23 30,46 32,63 27,94
+1,97 +3,52 +2,63 +2.35 +2,72 +1,49
26,38 23,38 33,87 32,25 30,91 26,19
Edad 29-34 +3,24 +3,60 +3,74 +4,55 +3,52 +2,35
35.40 23,41 30,90 31,48 36,11 30,55 26,27
+3,70 +4,47 +3,47 +3,62 +3,69 +3,22
Variables 41 o més 22,61 24,30 36,11 36,11 30,55 23,77
socio- +5,05 +6,45 +5,00 +7,63 +5,19 +4,44
demograficas Bachillerato 28,34 31,50 43,12 33,40 33,67 30,15
Nivel de la +1,36 +1,81 +1,64 +1,51 +1,46 +1,06
carrera Licenciatura 25,42 26,50 31,33 36,00 35,00 26,28
+2,76 +4,30 +2,89 +5,31 +4,38 +2,26
San José 27,64 30,62 42,54 34,18 33,88 29,60
+1,41 +1,85 +1,65 +1,70 +1,52 +1,07
Heredia 32,95 34,94 40,53 35,79 36,36 32,81
+3,50 +6,36 +4,88 +3,70 +4,82 +3,30
Provincia de Alajuela 36,90 33,33 47,22 25,00 27,77 31,00
residencia +10,58 +8,33 +22.,73 +7,21 +2.77 +6,80
Cartago 24,00 29,16 36,57 29,16 31,94 27,11
+4,04 +5,62 +5,13 +5,62 +5,05 +3,73
Otras 19,64 15,62 20,83 31,25 29,16 20,50
provincias +16,07 +3,12 +20,83 +18,75 +29,16 +9,50

Nota: los datos son presentados como medias + error estandar de la media (EEM)

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6
Correlacion entre indices de las variables

Indices variables

ADS CF VEPA RAI RCAS Indice total
0,368; 0,222; 0,353; 0,254, 0,565;
RCAS 0,001 0,002 0,001 0,001 ! 0,001
RAI 0,338; 0,229; 0,358; | 0,254, 0,524,
0,001 0,001 0,001 0,001 0,001
ndices variables VEPA 0,478, 0,412; | 0,358; 0,353; 0,704;
0,001 0,001 0,001 0,001 0,001
CF 0,419; | 0,412; 0,229; 0,222; 0,699;
0,001 0,001 0,001 0,002 0,001
ADS | 0,419; 0,478; 0,338; 0,368; 0,836;
0,001 0,001 0,001 0,001 0,001

Nota: los datos presentados en cada casilla corresponden al nivel de correlacion de producto momento de Pearson (r) y su
respectivo grado de significancia (r; p < 0,05).

Fuente: elaboracion propia
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6 puede observarse que las correlaciones mas im-
portantes entre las variables se ubican en el par
ADS-VEPA (r= 0,478), entre ADS-CF (r= 0,419)
y el par CF-VEPA (r= 0,412). Los otros grupos de
combinaciones presentan indices de correlacion no
mayores a r= 0,368. Por otra parte, la mayor corre-
lacion entre el indice total y los variables presenta
su valor maximo en el par ADS-Indice total (r=
0,836); el resto de combinaciones decae ostensi-
blemente conforme se pasa del ADS alas VEPA, y
asi sucesivamente.

Las caracteristicas de confiabilidad del ECEP-I
© se presentan en la tabla 7. Existe coherencia en-
tre los coeficientes de confiabilidad por mitades...
Los variables ADS y CF exhiben las confiabili-
dades mas altas; el resto de los variables tienden
a presentar una disminucion en sus coeficientes
de confiabilidades. Los promedios de correlacion
item-total presentan una conducta similar a los
coeficientes de confiabilidad; los indices tienden a
presentar mayores valores entre las variables ADS
y CF. La variable uno presenta un indice bajo, asi
como la escala total.

A partir de laregresion logistica, se encontrd que
la variable clasificatoria (sexo = masculino o feme-
nino) explica entre un 6 % y 10% de la varianza de
los datos (Cox & Snell = R? = 0,06; Nagelkerke =
R?=0,10), siendo la variable CF el mejor predictor
para el modelo (ver tabla 8). La evaluacion general
del modelo demuestra que el mismo es adecuado
para los datos (Wald = X? (2) = 10,076; p < 0,006)
y se ajusta adecuadamente (Hosmer & Lemeshow
=X? (8) =8,429; p < 0,393).

El analisis de regresion logistica realizado con
los datos indica que, a partir de los variables que
componen la ECEP-I ©, los sujetos fueron predi-
chos correctamente en un 77% segtn el grupo en
el cual se encontraban clasificados inicialmente
(masculino o femenino) (ver tabla 9). Los datos
presentaron un 99% sensibilidad, un 70% de espe-
cificidad y, ademas, se present6 un 23% de falsos
positivos y un 25% falsos negativos.

La variable clasificatoria (nivel de la carrera =
bachillerato y licenciatura) explica entre un 5% y
9 % de la varianza de los datos (Cox & Snell = R?
=0,05; Nagelkerke =R?=0,09), siendo la variable

Tabla 7
Coeficientes de confiabilidad total y por variable
Escala total ADS CF VEPA RAI RCAS
Alfa total Primera mitad Segunda mitad
Cronbach 0,86 0,79 0,75 0,84 0,80 0,63 0,56 0,38
Pearson ? 0,40 0,60 0,62 0,45 0,40 0,22
fndices 29,66 % 2797%  30,86%  41,62%  33,73%  33,84%
2 Los coeficientes de correlacion item-total fueron promediados para cada variable.
b Los indices fueron calculados a partir de los puntajes brutos de cada item. Luego, los indices de cada sujeto fueron
promediados en cada variable.
Fuente: elaboracién propia
Tabla 8
Analisis de regresion logistica de acuerdo al sexo
Predictor® B EEB Wald > gl p e P (odds ratio)
Constante 0,880 0,374 5,536 1 0,019 2,412
Consecuencias 0,030 0,009 11,176 1 001 1,030

Fisiologicas (variable 2)°

Nota: se utilizo el método Backward Stepwise Wald

aLas variables 1, 3,4 y 5 se eliminaron por no presentar significancia estadistica (p > 0,05)

b-2 Log likelihood = 202,100.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 9
Comparacion entre los valores predichos y observados de acuerdo con el sexo
Valores predichos
Grupos®
. . % Correcto?
Valores observados Femenino® Masculino ©
Femenino 148 1 99,3%
Sexo )
Masculino 44 3 6,4%
% General® - - - 77%

Nota:punto de corte (Cutoff) 0,50.
AN =196
bn=149

‘n=47
d Porcentaje correcto de clasificacion entre los valores predichos y los observados en cada grupo.
¢ Promedio de porcentaje correcto de clasificacion entre los valores predichos y los observados en cada grupo.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 10
Analisis de regresion logistica de acuerdo con el nivel de la carrera
Predictor® B EEB Wald 2 gl p e P (odds ratio)
Constante -1,196 0,500 5,727 1 0,017 ,303
Variantes emocionales
consecuencia de presion -0,037 ,013 8,546 1 ,003 ,964

ambiental (variable 3)°

Nota: se utiliz6 el método Backward stepwise Wald
2L as variables 1, 2, 4 y 5 se eliminaron por no presentar significancia estadistica (p > 0,05)
®-2 Log likelihood = 139,552.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 11

Comparacion entre los valores predichos y observados de acuerdo con el nivel de la carrera de los estudiantes de la
Escuela de Psicologia

Valores predichos
Grupos®
. . . % Correcto?
Valores observados Bachillerato® Licenciatura®
Bachillerato 171 - 100%
Nivel académico ) )
Licenciatura 25 - 0%
% General® - 87,2%

Nota: punto de corte (Cutoff) 0,50.
AN =196
bn=171
‘n=25

4 Porcentaje correcto de clasificacion entre los valores predichos y los observados en cada grupo.
¢ Promedio de porcentaje correcto de clasificacion entre los valores predichos y los observados en cada grupo.

Fuente: elaboracion propia
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VEPA el mejor predictor para el modelo (ver tabla
10). La evaluacion general del modelo demuestra
que el mismo es adecuado para los datos (Wald =
X? (2)=10,076; p < 0,006), y se ajusta adecuada-
mente (Hosmer & Lemeshow = X? (8) = 8,335; p
<0,401).

El analisis de regresion logistica realizado con
los datos indica que, a partir de los variables que
componen la ECEP-I ©, los sujetos fueron predi-
chos correctamente en un 87,2% segun el grupo
en el cual se encontraban clasificados inicialmente
(bachillerato o licenciatura) (ver tabla 11). Los
datos presentaron un 100% sensibilidad, un 0%
de especificidad y, ademas, se presentd un 13% de
falsos positivos y un 0% falsos negativos.

Se llevo a cabo el escalamiento multidimensio-
nal con el modulo ALSCAL del SPSS 10.0. En la
tabla 12 se presentan las siete iteraciones obtenidas;
las mejoras al ajuste del modelo se detuvieron en la
primera de ellas. El valor del s-stress fue de 0,12,
ubicandose debajo del limite de 0,20 (Corrales,
20006); este valor indica que la calidad de los da-
tos incluidos en el modelo se ajusta a lo esperado.

El coeficiente de determinacion (RSQ = 0,9393)
sefiala que la dispersion de los valores teodricos es
explicada al 93,93%.

Tabla 12
Resultados de la iteracion para los 19 items de la ECEP-1 ©

Iteracion® S-stress® Mejora del ajuste®

1 0,2726 -

2 0,1766 0,0960
3 0,1531 0,0234
4 0,1455 0,0076
5 0,1423 0,0031
6 0,1408 0,0015
7 0,1400 0,0008

Nota: para la matriz se obtuvo, s-stress = 0,1269, RSQ =
0,9393

2 Se utilizo la formula de Young para calcular el s-stress.
bStress y el cuadrado de las correlaciones (RSQ) se
expresan en distancias.

¢ Las iteraciones se detuvieron cuando la mejora del ajuste
es menor de 0,001.

Fuente: elaboracion propia
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Figura 1. Mapa perceptual de los 19 items del custionario ECEP-1 ©. Los items se presentan en circulos, a lo largo de

las dos dimensiones (ejes x —y) y divididos en cuatro cuadrantes (divisiones internas de la figura, numeradas 1,2,3y 4).

Las distancias entre los items representan distancias euclideanas.

Fuente: elaboracidn propia
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Lafigura 1 demuestra la forma en que se agrupa-
ron los 19 items en el modelo ALSCAL. Dos lineas
diagonales cruzan la figura; la linea solida sefiala
el conjunto de items que se van moviendo desde
expresiones ansiosas, que son funcion de aspectos
sociales (extremo inferior izquierdo), hasta carac-
teristicas fisioldgicas de la presencia de niveles de
ansiedad en los estudiantes (extremo superior dere-
cho). Por otra parte, la linea segmentada se mueve
desde las expresiones emocionales de la ansiedad
en ambientes sociales (extremo superior izquierdo)
hasta reacciones ansiosas con componentes con-
ductuales y sociales (extremo inferior derecho).

La calidad del modelo desarrollado en la tabla
11 y la figura 1 se muestra con la representacion
grafica de la figura 2; aqui se indica que las dis-
persiones en torno a la diagonal son bajas, lo cual
se confirma con el s-stress obtenido (s-stress =
0,1269).

Caracteristicas emocionales de estudiantes de psicologia m

Discusion

Se organiza la discusion de la informacién en torno
a cuatro ejes: (1) la similitud de las caracteristicas
sociodemograficas de la muestra y la poblacion
como elementos de validez interna del estudio y
los patrones de normalidad y homogeneidad: (2)
la configuracion de las variables que aparecen post
AFE vy la estabilizacion de la escala en 19 items;
(3) los patrones de correlacion entre las variables
originales y los variables; entre estos, sus implica-
ciones en la confiabilidad de la escala y la relacion
con los datos que arroja el estadistico ALSCAL, y
(4) analisis de los datos de la prediccion logistica
en el bachillerato y la licenciatura, de acuerdo con
el sexo, y la relacion de esto con las medidas so-
ciodemograficas de los variables.

En general, la informacién consignada en este
primer punto de la discusion sefala que existe re-
presentacion estratificada entre la muestra y la po-
blacion y, por otra parte, los datos de normalidad y
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Figura 2. Grifico de ajuste lineal de las disparidades y distancias del modelo. Se emple6 un modelo de distamcia

euclideana y se nota que existe un ajuste de los circulos sobre la diagonal indicando poca dispersion.

Fuente: elaboracion propia
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homogeneidad informan de no afectacion de los da-
tos como una funcidn de las caracteristicas sociode-
mograficas de la muestra. Por ello, se puede indicar
que los niveles de error en la investigacion producto
de muestreo y seleccion de participantes son bajos
y con poco impacto en los datos obtenidos.

En relacion con la configuracion de variables e
items resultantes, el ECEP-1 © es un instrumento
que mide indicadores psicologicos de ansiedad,
la cual se manifiesta en diversas agrupaciones de
variables. Esa configuracion de items y de respues-
tas es similar a lo que la literatura establece sobre
las conductas de ansiedad en ambitos académicos
universitarios (Arco, Lopez, Heilborn y Fernandez,
2005; Perales, Sogi y Morales, 2003; Campo-Cabl
y Gutiérrez, 2001). Se puede indicar que los 19
items que permanecen en el ECEP-I O reflejan
caracteristicas conductuales de tipo ansioso. Eso
es importante, pues sefiala que los aspectos de an-
siedad son elementos clave a la hora de analizar o
hablar sobre el estado de los estudiantes de la Es-
cuela de Psicologia. Un tema que se desprende de la
forma en que se agruparon los items es el vinculado
a la manera en que se distribuyeron los puntajes a
lo largo de las variables sociodemograficas. Tres
son los datos que se desean apuntar:

1. Existe una diferencia de hasta cinco puntos
promedio entre los hombres y mujeres, para
la escala total, siendo mayor la puntuacion en
las segundas que en los varones. Las mayores
variaciones se encuentran en los tres primeros
variables, siendo mas altos los puntajes en las
estudiantes. Ello puede indicar que las mujeres
de la Escuela de Psicologia son mas sensibles
a situaciones sociales que activan patrones an-
siosos; en ellas se podrian presentar importan-
tes indicadores fisioldgicos de ansiedad y las
variaciones emocionales en tenderian a ser mas
fuertes en ellas que en los hombres. Cualquiera
de estas propensiones, si no se atiende opor-
tunamente, puede derivar en otros problemas
conductuales (Benbunan, Cruz, Roa, Villaver-
de y Benbunan, 2007; Arco, Lopez, Heilborn y
Fernandez, 2005).

2. Se presentan diferencias marcadas en los pro-
medios de la variable edad en relacion con todos
los variables; de esta forma, las personas mas
jovenes (17-22 afios) presentan puntuaciones
mayores que los estudiantes de mayor edad (41
0 mas afos), con excepcion de la variable RAI
donde las personas mas jévenes tienen puntua-
ciones menores que las de individuos con mayor
edad. Esta distribucion de puntajes promedio
indicaria que (i) las estrategias de manejo de an-
siedad y fuerza académica del nivel en el que se
encuentra la persona contribuyen a incrementar
la tension evaluadas, y (ii) las personas de ma-
yor edad, por un asunto de contingencias mol-
deadas, con el paso del tiempo han desarrollado
mejores estrategias para afrontar y adaptarse a
los requerimientos académicos o institucionales
(Ballester, March y Orté, 2006).

3. Existen promedios de puntuacion mayores en el
bachillerato de Psicologia que en la licenciatura,
con excepcion de las variables RAl y RCAS. En
principio, esto puede indicar que existen mas
indicadores autoevaluados de ansiedad social,
consecuencias fisiologicas de ansiedad y presion
ambiental, y mayores variaciones emocionales
en relacion con la ansiedad en estudiantes del
bachillerato de esa carrera, que en la licenciatu-
ra. Variaciones de este tipo se han reportado en
la literatura como respuestas al peso académico
de un grado sobre el otro (extrafiamente en este
caso del mas bajo sobre el més alto), el impacto
de ello sobre los patrones normales de conducta
y a lanecesidad de atencion personalizada y de
curriculum (de Miguel, 2005; Bausela, 2002).

Lo puntos anteriores indican que los y las estu-
diantes de la Escuela de Psicologia presentan va-
riaciones en indicadores de ansiedad en razon del
sexo, la edad y el nivel académico, siendo el dato
mas llamativo el que las personas en bachillerato
presenten indices de puntuacion mas altos que las
de licenciatura. Debe llamar la atencion esto sobre
las caracteristicas curriculares y el recargo real y
evaluado de ambos grados en el sistema actual de
la carrera de Psicologia.
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El tercer punto de la discusion (los patrones de
correlacion, confiabilidad del ECEP-1 © y ALS-
CA) se refiere a tres grupos de datos que permiten
observar las principales relaciones entre los varia-
bles encontrados en el conjuntos de items que dan
forma a la ECEP-I ©. Primero (i), en relacion con
los patrones de correlacion puede indicarse que la
tabla 6 demuestra la forma en que se correlaciona-
ron los variables obtenidos luego de aplicar el AFE.
Se observan dos tipos de relaciones: la primera,
estructurada entre las variables ADS, CF y VEPA,
es decir, los que tienen mayor varianza explicada y,
por tanto, describen mejor la forma y caracteristicas
de ansiedad méas importantes de los estudiantes de
Psicologia. Esta relacion indica el fuerte vinculo
entre la ansiedad social, los indicadores fisiologicos
de la ansiedad y las variaciones emocionales en la
expresion de esa ansiedad como funcion de presio-
nes ambientales, elementos que toda la literatura
incluida en este estudio apuntan como valiosos y
de clara atencion, por las consecuencias en la vida
y salud de la persona que los presenta (Lancha y
Carrasco, 2003).

El segundo grupo importante de correlacio-
nes se estructura entre las variables VEPA, RAl y
RCAS; esto indica de nuevo que los elementos fi-
siologicos identificados desempeiian un importante
papel en relacion con las reacciones emocionales
y las respuestas conductuales que los estudiantes
presentan en el contexto académico de la Escuela
de Psicologia. En general, las correlaciones tienden
a expresar que existen dos perfiles de atencion: el de
las variables ADS, CF y VEPA, y el conjunto VE-
PA, RAly RCAS, siendo los elementos fisiologicos
un punto de atencion que puede indicar problemas
hacia uno u otro nivel.

El segundo punto (ii) se refiere a los coeficien-
tes de confiabilidad, los cuales permiten referir a
la relacion interna entre todos los items (o = 0,86);
esto habla de la homogeneidad de los elementos
medidos (ansiedad en ambitos académicos). La dis-
minucién en la confiabilidad a partir del VEPA es
producto de la baja cantidad de items en dichas va-
riables; la inclusion de mas items incrementaria los
coeficientes de confiabilidad (Kerlinger, 1988).

En tercer lugar (iii), se discute el ALSCAL
aplicado sobre los datos. Se emplea este método

Avances en Psicologia Latinoamericana/Bogota (Colombia)/Uol. 26(2)/pp. 252-269/2008/1SSN1794-4724 W 265

Caracteristicas emocionales de estudiantes de psicologia =

para determinar el nivel de cercania o lejania en las
opiniones de los participantes. La tabla 12 sefiala
que los datos demuestran una apropiada calidad
de los datos; ademas, el nivel de explicacion del
ALSCAL sobre los datos llega al 93,93%, lo cual
indica que ese método permitié explicar mas del
90% por ciento de las relaciones de cercania y le-
jania entre los diferentes items. Lo importante de
este método esta indicado en la figura 1, donde se
observa que existen dos tendencias de agrupamien-
to de los items.

La primera (linea s6lida) se refiere a situaciones
sociales de tipo ansidgenas y se proyecta hasta la
emisién de indicadores fisiologicos producto de
esas situaciones; por otra parte (linea discontinua),
se pasa de expresiones emocionales ansiosas a reac-
ciones ansiosas con caracteres conductuales en su
expresion. Esos dos elementos indican que el foco
de la ansiedad juega, por una parte, en el vértice
del desempeiio social y de la expresion emocional
como tal, y las manifestaciones ansiosas se proyec-
tan hacia los indicadores fisiologicos de ansiedad y
las manifestaciones conductuales. Esta informacion
valida los otros dos aspectos comentados en este
titulo de discusion.

Los datos de la prediccion logistica permiten
determinar cuéles variables sirven como predicto-
res de una condicion; en este caso, el sexo o el nivel
académico (Peng, Lee & Ingersoll, 2002). Partien-
do de esa caracterizacion, se pueden establecer los
siguientes analisis:

1. De forma particular, las mujeres son las estu-
diantes que mejor son predichas en sus res-
puestas, en contraste con los hombres. Podrian
existir tres explicaciones para esto: i) se ha ge-
nerado un instrumento que tiende a medir mas
caracteristicas ansiosas de conductas tipicas de
mujeres que estudian Psicologia; ii) los hombres
que estudian Psicologia han desarrollado estra-
tegias de respuesta femeninas por un proceso
de moldeamiento y modelaje ambiental, y iii) el
instrumento presenta errores internos que ses-
gan, de alguna forma, las caracteristicas tipicas
de respuesta de los varones.

2. La caracteristica importante de este predictor
viene dada por el hecho de que todas las perso-
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nas que respondieron en el nivel de licenciatura
de Psicologia, fueron predichas como bachille-
res. Esto podria deberse a lo siguiente: i) la poca
cantidad de estudiantes de licenciatura (aun-
que representativa de la poblacion total); ii) de
acuerdo con la informacion de las discusiones
previas, los estudiantes de bachillerato podrian
tener patrones de respuestas ansiosas mas ele-
vados que los de los estudiantes de licenciatura,
y iii) los estudiantes de licenciatura, por fuerza
de habituacion o impacto de la carrera, tienden a
presentar menos indicadores de ansiedad.

En general, los datos de la prediccion logistica
indican que las respuestas por sexo y por nivel
académico deben ser sometidas a mayores anali-
sis, pues estan reflejando informacion que debe
ser sometida a escrutinio por medio de entrevistas,
grupos de discusion u otros formatos de analisis
cualitativo para verificar o desmentir las hipotesis
planteadas previamente.

Conclusiones

. El trabajo indica la importancia de la partici-

pacion de docentes-estudiantes en procesos de
investigacion formativa, con vistas a generar
sistemas de investigacion cientifica en univer-
sidades.

. La informacion del ECEP-I © sefiala la im-

portancia de evaluar regularmente la opinion
de los estudiantes sobre las caracteristicas de
una carrera universitaria, sobre todo cuando
esta se orienta a procesos de autoevaluacion,
autorregulacion y acreditacion de sus sistemas
académicos internos.

. Elestudio sefiala la importancia de crear perfiles

académicos, sociales, psicoldgicos y de com-
petencias académicas de ingreso y salida, para
orientar y facilitar la toma de decisiones en los
posibles estudiantes que desean ingresar a una
carrera en particular.

. Esnecesario desarrollar estudios cualitativos que

apoyen y avancen los datos aqui indicados.
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Apéndice

ESCALA DE CARACTERISTICAS EMOCIONALES DEL ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA© (ECEP-I ©)

Autores: Alfonso Villalobos Pérez, M. Gabriela Ballestero, Mary Laura Cérdoba, Melissa Coto, Alonso
B. Fonseca, Johnny Morales, [saura Rodriguez, Vivian Sandoval

Estimado estudiante: en la siguiente escala usted va a encontrar una serie de items, los cuales le plantean
algunas situaciones que tienen relacion con aspectos emocionales de la vida de las personas. El instru-
mento esta disefado, especificamente, para tener una idea basica de esas caracteristicas en los estudiantes

de Psicologia.

Usted podra observar que el instrumento tiene una escala que va de 0 a 4, cada numero significa lo

siguiente:

0, la situacidén no ocurre nunca en el mes;

1, la situacion ocurre una vez al mes;

2, lasituacidn la situacion ocurre al menos una vez cada quince dias;

3, lasituacion se presenta al menos una vez por semana, y

4, la situacion se presenta diariamente, o al menos tres veces por semana.

Para responder, tome en cuenta el tltimo mes.

ftem 0

Cuando me encuentro con muchas obligaciones académicas tiendo a presentar dolor
de estomago.

Cuando me encuentro bajo presion académica presento gastritis.
Cuando debo cumplir con muchas obligaciones académicas presento colitis.

Me avergiienza dirigirme hacia un grupo de personas con un rango académico mayor
al que poseo.

Siento que si expongo mi punto de vista ante un grupo de personas, aquel sera
rechazado.

Siento temor a mostrarme ansioso e inseguro ante las demas personas.
Cuando tengo que hacer un trabajo académico prefiero hacerlo de manera individual.
Cuando me encuentro ansioso(a), me ruborizo.

Cuando tengo que realizar una exposicion en clase, me inhibo.

Me da vergiienza dirigirme hacia un grupo de personas.

Siento inseguridad cuando soy evaluado(a) académicamente.

Cuando tengo momentos de preocupacion, presento dolores de cabeza.
En situaciones inusuales mi ritmo cardiaco se eleva.

Tiendo a sacar conclusiones anticipadas de situaciones que desconozco.
Me da miedo hacer el ridiculo en frente de otras personas.

Se me dificulta aceptar criticas por parte de los demas.

Cuando estoy ansioso (a) tiendo a comerme las ufias.

Cuando me siento angustiado (a) tiendo a comer mas de lo usual.

Cuando me encuentro en periodos de tension, presento cambios de humor
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